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Forord

Fér narvarande pagar omfattande investeringar i ny modern matutrustning
hos elnitsforetagen i Sverige. Drivkraften ar i férsta hand de nya kraven pa
manadsavldsning, men de nya systemen innebar ocksd andra nya méjligheter
for natagarna, elhandelsféretagen och deras kunder.

Syftet med detta projekt &r att visa pa moéjligheterna med de nya maétsyste-
men for aktérerna och for elmarknaden i stort, och vad som krdvs i form av
regelverksférandringar for att systemens potential verkligen ska kunna tas
tillvara.

Projektet ar ett samarbetsprojekt mellan ELAN-programmet och Market De-
sign.

ELAN ar ett forskningsprogram som verkar inom beteenderelaterade energi-
frdgor. Malet &r att oka den strategiska kunskapen om samspelet mellan
manniskors beteende/varderingar och energianvandning. Forskningen sker for
narvarande inom fyra omraden:

- AMR - fjarravlasta matare och visualisering av elanvéndning
- Energirelaterade beslut och styrmedel

- Vardagens elanvandning

- Energirelaterad info & kommunikation

Forskningsprojektet Market Design syftar till att 6ka kunskapen om hur den
avreglerade nordiska elmarknaden fungerar och hur regelverken som omger
marknaden kan utvecklas. Programmet &r nu inne pa sin tredje etapp och
verksamheten spanner dver hela filtet frdn produktion och handelsfragor till
natfragor. Narliggande frdgor som har stor paverkan pa elmarknaden s3 som
EU:s handelssystem for utslappsratter och miljémarkning av el behandlas
ocksa.

Bada programmen ar gemensamt finansierade av elféretagen och av Energi-
myndigheten.

Mer information om programmen finns pd hemsidorna www.elanprogram.nu
och www.marketdesign.se.

Stockholm december 2007
Monika Adsten Peter Fritz

Programledare ELAN Programledare Market Design
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Market Designs finansidrer:

E.ON Jamtkraft

EBL Kompetanse Malarenergi Svenska Kraftnat
Energimyndigheten Plusenergi

Energiverken i Halmstad Skelleftd Kraft

Eskilstuna Energi & Miljo Umea Energi

Fortum Vattenfall

Gavle Energi Oresundskraft

Goteborg Energi
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Sammanfattning

Fér narvarande pagar omfattande investeringar i ny modern méatutrustning
(AMR-system). Drivkraften ar i forsta hand de nya kraven pd@ mé&nadsavlas-
ning, men AMR-utbyggnadens verkliga fordelar ligger i att anvanda de tim-
varden som i hég utstrackning kan bli tillgangliga. Det finns emellertid en up-
penbar risk att de regelverk som omgardar denna verksamhet kommer att
leda till att den nya tekniken inte anvands till sin fulla samhallsekonomiska
potential.

Av den enké&tundersdkning som genomférts inom ramen fér studien framgar
att ca 90 % av de matare som natféretagen nu investerar i ar matare som
maojliggdr registrering och lagring av timvarden. En betydligt mindre andel av
systemen kommer fullt ut att klara dagens krav for timavrakning. Det som
framfor allt &r problemet &r kravet pa daglig insamling och rapportering av
timvarden.

Fér kunden uppstar bdde individuella och kollektiva férdelar om timavrédkning
tilampas. Battre tariffer och battre styrmdjligheter boér leda till ett mer kost-
nadseffektivt elsystem och pa sikt lagre priser och hégre leveranssikerhet.
Individuella férdelar uppstar genom att kunden kan ges méjlighet att f& bra
betalt for att minska sin elanvandning nar det ar som dyrast. Battre statistik
och uppféljning kommer ocksa att kunna leda till l&gre elanvéndning. Kunder-
na kan sdledes ha stor nytta av timmatning och styrning pa timniva. De har
visat sig uppskatta detta i en rad verkliga fall. Samtidigt maste man se upp
med hur mdjligheterna presenteras och paketeras mot kunderna. Effektbe-
greppet ar svart. Kunderna maste fa den information de behdver pa ett sd
individuellt avpassat, koncentrerat men samtidigt rattvisande satt som moj-
ligt.

For elleverantdren skulle timavrakning innebara mdéjligheter att erbjuda nya
tariffer som ar attraktiva fér kunden fér att de ger besparingsméjligheter och
samtidigt intressanta for elleverantdren for att det minskar dennes riskexpo-
nering. Med stdd av kundens nya engagemang och kunskap om sin elanvand-
ning kan elleverantdéren utveckla nya tjanster. Det kan handla om att hjalpa
kunden att bade analysera och paverka sin elanvéndning.

Foér natdgarna ar en férdel att man slipper schablonavrakningen. Genom
smarta nattariffer kan natets kapacitet utnyttjas effektivare och kunden kan
dessutom erbjudas styrning och 6vervakning fér att optimera sin elanvand-
ning saval mot nattariffen som mot elhandelstariffen. M&jlighet att tjana
pengar pa att erbjuda statistik utéver vad som krévs for fakturering och fak-
turakontroll finns ocksd. Det &r viktigt att dessa nya tjanster utformas och
marknadsfors pa ett sddant satt att de inte paverkar konkurrensen mellan
elleverantorer.

For att natforetagen frivilligt ska ga over till timavrdkning krédvs férandringar
av dagens regelverk. Foéljande behov har identifierats:

1. Tydliggér i lagen att de natagare som vill kan lamna systemet med
schablonavrakning. Nuvarande formulering i lagen ar oléamplig.
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2. Gor om balansavrdkningen pd ett sddant satt att dagens krav pa
dygnsvis insamling kan ersattas med ett krav pa manadsvis insamling
och rapportering av matvarden.

3. Tydliggér och mildra de krav pa matvéardets antal decimaler som skall
anges vid timavrdkning. Nuvarande krav ar orimligt héga vid sma
stromférbrukningar.

4. Verka for att en nationell “timvardescentral” etableras.

Aven om de féreslagna forédndringarna genomférs ar det inte sakert att
det racker for att flertalet natagare ska valja generell timavrakning.
Med hansyn till de bdde kollektiva och individuella férdelar generell
timavrakning har for kunderna, bér det vara motiverat att tillata en
viss tariffhdjning for de natagare som valjer generell timavrakning.

I ett pdgaende Market Design projekt, "Faltférsdk kundflexibilitet”, kommer
det att komma fram ytterligare underlag fér att bedéma vilka ekonomiska och
miljomassiga fordelar timavrakning, nya tariffer och nya affarsméjligheter kan
innebara.
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Summary

Today extensive investments in nhew modern electricity meters (AMR systems)
are taking place in Sweden. The main reason for these investments is the new
requirements on monthly meter readings, but these systems can generally do
a lot more. Other Market Design projects have identified the need for more
demand response in the electricity market and the important role of hourly
settlement instead of profiling. With present rules and regulation there is an
obvious risk that the new AMR technology will not be used to its full socio-
economical potential.

A survey made in this study implies that 90 % of the meters in which grid
companies are investing today, make it possible to both register and store
hourly meter values. A considerably lower share of the new systems will fully
meet the demands of hourly settlement.

Hourly settlement is both individually and collectively an advantage for the
customer. Better tariffs and means of control should lead to a more cost-
effective power system and in the long term also give lower electricity prices
and higher security of supply. Customers can be well paid when decreasing
electricity consumption when electricity price is high. Better statistics and
follow-up will also lead to lower electricity consumption. Consequently, cus-
tomers can make great use of hourly meter readings and management at
hour-based level. At the same time, care must be taken how these possibili-
ties are presented for the customers. They must be given information which is
brought into line with each costumer’s individual needs as far as possible.

For power suppliers, hourly settlement would mean possibilities to offer new
attractive tariffs to customers. It would give customers opportunities to re-
duce their electricity consumption and at the same time reduce risk exposure
for the power supplier. With the power supplier and the customer having this
knowledge about his electricity consumption, the power supplier is able to
develop new services such as helping the costumer to analyze and influence
his electricity consumption.

Through clever grid tariffs, grid capacity can be used more efficiently. Also,
management and surveillance can be offered to customers in order to opti-
mize their electricity consumption both against the grid tariff and retail price.
It also opens up for earning money through new kinds of services offered by
the grid companies. It is then very important, however, that these services
are developed in such a way so that the competition between power suppliers
is not affected.

To make grid companies voluntarily switch to hourly settlement for all its cus-
tomers, changes in today’s regulations are needed. In this study several of
these requirements have been identified.

In another ongoing Market Design project, “Feasibility study for costumer
flexibility”, more information will be added for estimating what economical
and environmental advantages hourly meter readings, new tariffs and new
business opportunities can give.



ELFORSK

Begrepp

AMM

AMR

Elbas

Elspot

GPRS

PLC

PSTN

Automated Meter Management (ibland Automatic Meter Manage-
ment). Ett vidgat begrepp utdver AMR, som innefattar ocksa ytterli-
gare hantering och anvandningsméjligheter for AMR-avlasta data.

Automated Meter Reading (ibland Automatic Meter Reading). L&s-
ningar for att automatiskt och med fjarravlasning lasa av elmatare,
aven fjarrvarme-, gas- och vattenmatare och férmedla den avlasta
information till energidistributéren. Kommunikationen kan vara en-
kelriktad eller dubbelriktad (envégs- eller tvavagskommunikation).

Till f6ljd av tiden mellan bestdmningen av priset pa spotmarknaden
och leverans finns elbasmarknaden som gér det mojligt fér aktérer
att handla sig i balans narmare leveranstimmen. Produkten som
handlas ar en timme I3nga kontrakt med fysisk leverans. Handel sker
kontinuerligt via ett elektroniskt handelssystem. Det gdr att handla
kontrakt upp till en timme fére leverans.

Elspot @r en marknadsplats fér kortsiktig handel med fysiska elkon-
trakt. P& spotmarknaden faststélls systempriset (spotpriset) fér varje
timme ndastkommande dygn. Systempriset ar ett jamviktspris baserat
pa de bud aktdrer har lamnat till marknaden. Det faststélls genom en
auktion for varje enskild timme. Systempriset berdknas nar alla del-
tagares bud inkommit. Handel sker 365 dagar om aret. Detta sy-
stempris fungerar som referenspris for den finansiella marknaden.

General Packet Radio Services, en plattform for mobila datanatverks-
tjanster i GSM-natverk.

Power Line Carrier (ibland Power Line Communication). Datadverfo-
ring via elnatet.

Public Switched Telephone Network. Det publika telefonnatet, det
(varldsomspannande) natverk som levererar traditionella telefoni-
tjanster till allmanheten.
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1 Inledning

Fér ndrvarande pagdr omfattande investeringar i ny modern matutrustning
(AMR-system) hos de flesta natforetag. Drivkraften ar i forsta hand de nya
kraven pa manadsavldsning, men de nya systemen innebar ocksd andra nya
modjligheter fér natdgarna, elhandelsforetagen och deras kunder. Totalt hand-
lar det om en investering pa ca 10 miljarder kronor.

AMR-utbyggnadens verkliga fordelar ligger i att anvanda de timvarden som i
hég utstrackning kan bli tillgangliga. Det finns emellertid en uppenbar risk att
de regelverk som omgardar denna verksamhet kommer att leda till att den
nya tekniken inte anvands till sin fulla samhallsekonomiska potential.

Minimikravet som stélls pd dessa nya system fran samhallets sida &r i prakti-
ken att det ska vara méijligt att registrera kundernas manadsférbrukning,
samt att det ska g& att samla in dessa vérden tillrackligt snabbt for att méat-
vardena ska kunna ligga till grund for en faktura baserad pa det verkliga
energiuttaget under manaden. I praktiken kommer emellertid systemen att
klara mycket mer, exempelvis kommer de flesta system att kunna leverera
timvdrden. Manga system kommer ocksd vara utrustade med effektiv tva-
vagskommunikation vilket bl.a. dppnar for helt nya mdjligheter till direkt styr-
ning av kundernas férbrukning och manga andra tjanster.

Det finns ett ganska detaljerat regelverk som styr hur matning och avrdkning
ska ske. Hela detta regelverk behdver ses éver infér 2009. Andra fr&gor som
behdver belysas och eventuellt regleras ar natagarnas framtida roll som leve-
rantor av tjanster kopplade till AMR-systemen. Det ar méjligt att vissa av des-
sa verksamheter inte bor bedrivas tillsammans med natverksamhet, alterna-
tivt den boér gora det och darmed vara underkastad den reglering som finns
pd omradet.

Syftet med detta projekt &r att visa hur regelverken kan utformas s att des-
sa stodjer en utveckling dar de nya AMR-system verkligen kan anvdndas for
att utveckla elmarknaden, till nytta fér elnatségare, elhandlare och kunder.

Projektet genomfors i samarbete mellan Elforsks ELAN- och Market Design-
program.

Arbetet har bedrivits med stéd av en arbetsgrupp med representanter fran
elndtsagare, elhandlare, Energimyndigheten och Svenska Kraftnat.

10
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2 Behovet av okad priskanslighet

En viktig férutsattning for att en elmarknad i konkurrens ska fungera pa ett
sakert och effektivt satt ar att en tillrdckligt hég andel av kunderna har mdj-
lighet att anpassa sin anvandning i takt med att priserna fluktuerar. Flera
forskare &r beredda att gd sa langt att man menar att politikerna férst maste
sakerstdlla att forutsattningarna finns for att kunderna kan reagera och an-
passa sig till kortsiktiga prisférandringar p& marknaden och férst darefter pa-
bérja en avreglering av elmarknaden. Detta d@r en kunskap som inte riktigt
fanns nar avregleringen av den nordiska elmarknaden genomférdes, och fort-
farande saknas viktiga institutionella forutsattningar for att speciellt de mind-
re kunderna ska kunna reagera pa kortsiktiga prisférandringar.

2.1 Effektfragan

Frdgan om behovet av en priskénslig efterfrégan stalls pa sin spets nar elsy-
stemet ar riktigt anstrangt, exempelvis en riktigt kall vinterdag.

En viktig diskussion allt sedan den svenska elmarknaden avreglerades 1996
har varit om de nédvandiga reserverna ska astadkommas genom normala
marknadsmekanismer, d.v.s. decentraliserat med priset som den viktigaste
styrparametern, eller om det kravs en kollektivt finansierad effektreserv och
hur regelverket i s fall bor utformas. Fragan handlar sdledes ytterst om var
grédnsen gar mellan det som "marknaden” ska klara och det som ska saker-
stéllas genom reglering, d.v.s. en grundfradga i hela avregleringsdebatten. Det
ar ocksa darfor denna fraga har fatt en sd bade praktiskt och principiellt stor
betydelse.

Hosten 2002 Idamnade Svenska Kraftnat en utredning till regeringen dar man
foreslog att effektbalansen i huvudsak ska klaras med hjalp av nhormala pris-
mekanismer, men att staten ska forstarka ansvaret for landets effektbalans
under perioden fram till 2008. Detta resulterade i en proposition som i sin tur
innebar att Svenska Kraftnat under perioden 2003-2008 med stéd av en till-
fallig lag ska teckna avtal om att fa disponera maximalt 2000 MW produktion
och efterfrdgereduktion som effektreserv. Svenska statens utdkade ansvar for
effektbalansen ar tankt som en tillfallig 16sning med syfte att ge aktérerna tid
att vidta noédvandiga forberedelser och anpassningar. Nyligen har Energi-
marknadsinspektionen foreslagit att lagen skall férlangas eftersom marknaden
annu inte ar redo att klara detta.

En viktig aspekt pa effektreserv ar att den prissatts mycket hégt. Balansak-
raftpriset satts till dyraste uppregleringsbud plus 8 kronor/kWh, d.v.s. betyd-
ligt 6ver den hégsta prisniva vi hittills sett i Sverige. Anledningen till att
Svenska Kraftnat prissatter reserven sd hégt ar att producenter, elhandlare
och kunder ska ges en rimlig chans att sjdlva l6sa den uppkomna situationen
- forst nar marknaden har misslyckats ska den kollektivt finansierade reser-
ven trada in. I detta perspektiv ar effektreserven snarare ett alternativ till
tvingande ransonering i en krissituation, an en resurs som aktdrerna bor rak-
na med.

11
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En av forutsattningarna for att leveranssdkerheten ska kunna uppratthallas
med normala prismekanismer ar att kunderna blir mer engagerade i prisbild-
H 1
ningen-.

Den framsta anledningen till denna slutsats ar, att det ar kostsamt fér enskil-
da aktérer att hdlla produktionsanldggningar i reserv for situationer som for-
vantas uppsta valdigt sillan. Produktionsanldggningar har héga fasta kostna-
der och for att fa ekonomi i dessa krdvs ganska manga drifttimmar om inte
ersattningen de fa timmar de gdr ska vara astronomiskt hég. Men det finns
naturligtvis ocksd kostnader forknippade med att fa kunderna att minska sin
forbrukning nar det behdvs. For det férsta innebar det en uppoffring fér kun-
den att tillfalligt reducera sin elanvandning. Det kravs ocksd andra matsy-
stem, avtalskonstruktioner och kommunikationsutrustning for att fa flexiblare
kunder vilket innebéar extra insatser.

Den andra anledningen till att kunderna maste delta mer i prisbildningen &r
att det ger forutsattningar for en stabilare och mer forutsagbar prisbildning i
anstrangda situationer. Hur ska producenter prissatta sin produktion som
kanske i genomsnitt bara far kéra ett tiotal timmar per ar? Prissattning till
rorlig kostnad som ar det normala ger ju ingen kostnadstdckning till de fasta
kostnaderna. Kundflexibilitet har den férdelen att de fasta kostnaderna &r 18ga
i forhallande till de rérliga kostnaderna. Fér att kundflexibilitet ska paverka
prisbildningen pa spotmarknaden maste elleverantdrerna ta hansyn till detta i
sina bud till Elspot. En viktig fraga &r hur detta ska kunna ske utan att elleve-
rantérens balanskraftskostnader 6kar. En diskussion kring detta aterfinns i
kapitel 7.

Ett problem i dag ar att "schablonavrdakning” tilldmpas for alla mindre kunder.
Varken elhandlaren eller kunden har ndgot ekonomiskt intresse av att férsoka
reducera effektuttaget sa lange inte kundernas férbrukning méts med timupp-
l6sning samt att dessa timvérden ocksa anvénds i den centrala avrdkningen.
Aven fér de kunder som i dag har timavrékning innebar dagens balanskrafts-
hantering att elhandelsféretag tvekar att arbeta fér en dkad flexibilitet hos
kunderna. Ytterligare ett annat problem &r att vi hittills inte har upplevt ndgra
riktigt hdga priser i Sverige. Det ar svart for bade elhandlare och kunder att
kanna sig motiverade att ta kostnader for att férbereda sig for en situation
man &nnu inte upplevt, speciellt om man tror att sddana situationer kommer
att uppstd valdigt sallan. Vissa hoppas nog fortfarande pa att ndgon annan
ska l6sa problemet och se till att det inte uppstar bristsituationer med héga
priser.

Hur ofta tror vi att prisspikar kommer att uppstd och hur héga blir de?

Ett satt att svara pd den frdgan &r att studera vilka prisspikar som behovs for
att marknadens aktdrer sjalvmant och med l6nsamhet ska stélla upp med
onskvarda reserver, antingen som produktionsanlaggningar eller som efter-
frégereduktion.

1 I denna rapport utgar vi frén att om den sérskilda effektreserven behalls s& kommer
den &ven fortsattningsvis att prissdttas hogt. Effektreserven ska saledes ses som ett
alternativ till bortkoppling av férbrukning och inte som en resurs féor marknadens akt6-
rer. (Kostnaden for effektreserven motsvarar ca 0,12 6ére/kWh). Att inféra en reserv
som star till marknadens férfogande skulle krdva en helt annan design av marknaden.

12
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Rékneexempel:

Vi antar att den billigaste reservproduktionen kostar 150 kr/kW/ar (det &r
ungefér halva priset mot en ny gasturbin). Vi antar ocksa att rérlig produk-
tionskostnad &r 2 kr/kWh. Med en foérvédntad drifttid p& 40 timmar/ar kravs
det elpriser pa i snitt ca 5 kronor/kWh under dessa 40 timmar.

Om vi tanker oss extremen att vi ska ha en produktionsanldaggning i reserv
som bara férvantas vara i bruk 1 timme per ar inser vi att priset den timmen
maste vara astronomiskt hogt for att det ska vara lI6nsamt - en prisniva pa
150 kr/kW &r naturligtvis inte rimlig. Fér en husdagare med elvarme skulle det
betyda en extra kostnad pd 1 500 kronor bara den timmen.

Né&sta fraga &r om prisspikar pa i snitt 5 kr/kWh under i snitt 40 timmar ocksa
racker for att astadkomma tillréckliga atgérder hos kunderna for att effektba-
lansen ska klaras aven under de 40 mest kritiska timmarna?

Det ar viktigt att poangtera att prisspikarna inte kommer att uppkomma re-
gelbundet. Det &r inte ens sdkert att vi kommer att ha prisspikar varje ar. Vi
har haft en period med mycket milda vintrar bakom oss. For att hitta riktigt
kalla vintrar far vi ga tillbaka till mitten av 1980-talet.

2.2 Market Designs faltforsok?

Under vintern 2003 och 2004 har Market Design med faltférsék visat effekter-
na av att konfrontera villahushdll med elvarme med elpriser i intervallet 3-10
kronor/kWh. Syftet var att testa priskansligheten hos kunder med olika upp-
varmningsalternativ. Tidigare férsdk har indikerat att priskdnsligheten hos
hushdllen &r liten. Dessa forsok har emellertid genomférts med betydligt
mindre prisdifferenser &n de extrema prisnivaer som férvéntas vid en framtida
effektbristsituation.

Férsta vinterns férsék med kunder hos Skanska Energi gav mycket intressan-
ta resultat. Forsdken utdkades darfér infor andra vintersasongen med ytterli-
gare deltagare hos Skanska Energi. Dessutom knéts Vallentuna Energi till pro-
jektet. Totalt deltog infér vintersdsongen 2004/2005, 53 kunder hos Skanska
Energi samt 40 kunder hos Vallentuna Energi.

Till férsoken konstruerades en sarskild prislista. Den sdrskilda prislistan inne-
bar att elhandlaren hade ratt att tillampa ett hogre elpris under maximalt 40
timmar. Under resten av arets timmar rabatterades kundens ordinarie pris.
Det hégre elpriset 18g i intervallet 3-10 kr per kWh. Kunden aviserades dagen
innan om tidpunkt och niva pa hégpriset via sms eller e-mail

Prislistan var konstruerad for att ge kostnadsneutralitet relativt den ordinarie
prislistan om kunden inte vidtog ndgra atgarder. Om kunden vidtog dtgarder
minskade kundens elkostnad. I ett exempel i kunderbjudandet fran Skanska
Energi kunde man spara 1400 kronor per &r om man minskade elférbrukning-
en med 75 procent under tillfallena for hogt elpris. Vid forsoken hos Vallentu-
na Energi vintern 2004/2005 sanktes utlovad besparing till 1000 kronor per
ar, i syfte att undersdka intresset dven vid en lagre utlovad besparing.

2 Mer om detta gar att l&sa i rapporten “Demonstrationsprojekt Effektstyrning pa an-
vandarsidan vid effektbristsituationer”, Elforsk rapport 05:31
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Tillsammans med kundavtalet bifogades tips pa hur man tillfalligt kan minska
sin elférbrukning och vilka dtgdrder som &r klart beroende av uppvdrmnings-
system och alternativ.

Det tekniska resultatet, enkat och djupintervjuer visar en entydig och konse-
kvent bild av att deltagande kunder generellt har visat en omfattande vilja,
formaga och uthdllighet att minska elférbrukningen under tidpunkter fér hogt
elpris. Effekten reducerades med i genomsnitt minst 50 procent vid tidpunkter
for hogt elpris.

Skanska Energi - Etapp 2, 2005
Hogt elpris mellan kl 7-10, n=53
300
—Referens
250 - —— 050207, -6,1
N 050208, -5,8
200 X 050209, -6,2
= — 050215, -2,9
g 150 — 050216, -2,2
> — 050217, -3,1
=~ — 050218, +1
100 1 050228, -7,2
50 -
o+
-~ M IO M~ O T MO IO~ O - O™
- - - - - N «
Timme

Fig. 2.1 Exempel pa resultat

De olika kurvorna representerar olika dagar med hégt pris, siffrorna till héger
i bild motsvarar aktuell utomhustemperatur.

Ytterligare en viktig slutsats frdn projektet &r att resultaten har kunnat nds
utan att ndgon teknik har behévt installeras hos kunderna. Resultaten visar
vidare stora likheter mellan &ren och mellan respektive elhandlares kunder.

Intervjuerna som har genomforts kan sammanfattas i féljande punkter:
v' Man anser att férséket har fungerat bra.

v Det fanns olika motiv till att man valde att delta i forsoket; det var
ekonomiskt 16nsamt, det var bade ekonomiskt I6nsamt och intressant,
det var bra ur miljésynpunkt, det var en utmaning att se hur mycket
man skulle kunna sanka sin férbrukning.

v' Man tyckte inte att det varit sarskilt besvarligt eller tidsédande att vid-
ta atgarder.

v Man upplevde inte ndgra storre nackdelar i samband med att man
hade sankt sin elférbrukning.
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v Manga kunder menade att fortjansten var tillrécklig, dessutom kéndes
det bra att kunna hjélpa till och géra ndgot som gynnade miljén.

v Trots att manga inte hade ndgon uppfattning om hur mycket de hade
sparat in, s& var de véldigt positiva till férséket och var villig att fort-
satta med en sddan har typ av tariff.

v Man trodde inte att det skulle vara ndgra stérre problem att inféra det-
ta i storre skala.

Ambitionen var inte att skala upp detta forsok till nationell niva och bedéma
hur stor effektreduktion man skulle uppnd om alla kunder med elvarme fick
detta erbjudande. Det ar inte mdjligt bl.a. for att denna avtalsmodell inte ar
tillrackligt attraktiv for elhandlaren (se vidare kapitel 4). Den positiva respons
vi fick indikerar dock att, om det gar att hitta en affarsmodell som &r intres-
sant for alla inblandade parter, sa finns det en jattepotential i detta kundseg-
ment. En grov uppskattning ar att de elvarmda villorna férbrukar i storleks-
ordningen ca 10 000 MW nér eluttaget i landet &r som hogst. Med priser pa 3-
10 kronor 40 timmar per ar kdnns inte en potential pa 10 - 20 procent av
maxuttaget orealistisk.

Féljande bild 6ver potentialen har tidtagare sammanstallts inom Market De-
sign programmet>. Det bér betonas att det utifran ett tekniskt perspektiv inte
rakt av gar att jamfora flexibilitet hos konsumenter med produktionsreserver.
For det forsta kan det vara osdkert om kunderna kommer att dra ner pa for-
brukningen just nar systemet kraver det. Kunden behdver ofta planera sina
dtgarder i forvag, medan en produktionsresurs lattare kan styras i realtid.
Kundernas férmaga att agera avser ocksa ofta bara kortare perioder, medan
en produktionsresurs ofta kan leverera kraft under en langre period.

Som framgar av tabellen nedan ligger en betydande del av potentialen inom
segmentet hushallskunder.

Hushallskunder 2000 MW*
Basindustri 700 MW
Reservkraft 300 MW

Medelstora kunder 300 MW

Fig. 2.2 Potential hos olika kundsegment

3 Effektkapacitet hos kunderna, Elforsk rapport 06:38

* Denna utg@ngspunkt fér skattning av kundflexibiliteten kan framgent sjunka nagot
genom byten av varmesystem (konverteringar) och energisparatgarder. Konvertering-
arna kan ge bade minskningar och ékningar av toppeffektbehovet av el. Totalt bedéms
en minskning av detta belopp kunna vara i storleksordningen 10% inom en tiodrsperi-
od. Potentialen for effektminskning genom kundflexiblitet vid de hogsta eluttagen &ar
alltsd fortsatt stor.
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2.3 Fastpris med returratt

Spotpriskontrakt i kombination med finansiella prissakringskontrakt ar redan
idag en mycket vanlig avtalsform fér de lite stérre kunderna. Den mest bety-
dande fordelen med denna typ av kontrakt ar att kunden alltid kdnner av ratt
pris. Modellen minskar riskerna for elhandlaren och medger darfor ett lagre
(forvantat) pris for kunderna. Dessa har ocksa méjlighet att ytterligare sdnka
sina kostnader genom att reducera sin férbrukning nar priset stiger. Detta ar
oberoende av om man ar fullt prissakrad eller inte.

En nackdel ar att den balansansvariga leverantéren kan drabbas av héga ba-
lanskraftskostnader om denna inte i férvag vet att kunderna tanker dra ner pa
sin férbrukning. Med mer erfarenhet av denna typ av kontrakt bér man dock
kunna prognostisera efterfrageresponsen relativt val. Det &r inte heller sakert
att flexibilitet kommer att synas i buden pd elspot, utan detta forutsatter att
leverantdren kan prognostisera och lagga in denna flexibilitet i sina kdpbud.

kw
Kdper spot / Efterfragan
/\./ Py Prissdkrad volym
4 S

\ ,—~—~——__—1 ‘Saljer spot

timmar

Fig. 2.3 Fastpris med returratt
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3 Kundens nytta av timmatning

3.1 Inledning

Féregdende avsnitt liksom rapporten i 6vrigt pekar tydligt pa de fordelar med
timmatning som finns ur foretagens, samhallets och kundkollektivets synvin-
kel. Men om vi vander pa perspektivet, och ser timméatning mycket konkret
frdn den enskilda kundens utgdngspunkt - vad skulle d@ kundnyttan med
timmatning vara?

I detta avsnitt belyses kundens nytta fran fyra perspektiv:
e Foretagens egen uppfattning om férdelar for kunden

e Studier av upplevd kundnytta

e Kundkommunikatdérens synpunkter

e Motiv och erfarenheter av kundnytta frdn andra lander

3.2 Foretagens uppfattning av kundens nytta

Det tycks finnas en ganska samstammig uppfattning bland féretagen om vad
kunden sjélv har fér nytta av timmaétning. De argument som aterges nedan
kommer fran samtal med ett antal foretagsrepresentanter, ldsning av arbets-
material fran foretagen och intervjuer i tidningsartiklar mm:

Béttre prismodeller — kunden kan spara pengar: Ett givet férsta argument ar
att timmatning ger mdjlighet att utforma och erbjuda prismodeller till kun-
derna, dar denne kan spara pengar genom att anpassa sin forbrukning. Detta
galler b&de el och nat. Om och hur prismodeller fér el och néat skall samordnas
i kundkommunikationen ar ofta inte helt klarlagt. - Dessutom beddms battre
kundflexibilitet generellt ge ldgre kundprisniva p.g.a. minskad volatilitet.

Béttre information om den egna elanvdndningen ger béttre kontroll, och mdj-
lighet att reducera férbrukningen: Presentation av férbrukningen med dygns-
profiler etc ger en betydligt mer begriplig bild av hur elen férbrukas, och nar
det finns ondédig férbrukning. Darmed ges kunden battre information om var
det finns besparingsméjligheter .

Méjlighet att f§ analyser och 8tgérdsférsliag: Det finns en hel flora av méjlig-
heter att kunden kan fa analyser och jamférelser, som pekar pa besparings-
madjligheter. Analyserna kan vara standardiserade och genereras automatiskt,
enligt kundens nskemal. Det kan vara t.ex.

e jamforelser egen foérbrukning mellan olika perioder (inkl dygnsprofiler)
e jamfoérelser med liknande hus mellan olika perioder (inkl dygnsprofiler)
 energianalyser som grund till férslag till dtgarder

e snabb respons (nésta dag) pa ovéntad férbrukningséndring vissa timmar
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Likformighet oavsett ndtomr8de: Manga kunder har anldggningar i flera nat-
omraden, t.ex. sitt permanentboende i ett omrade och sitt fritidshus eller sin
rorelse i andra natomraden. Om kunden d3 valt en elhandlare som kan er-
bjuda en intelligent prismodell for permanenthuset, dar natbolaget har tim-
matning, sa vill kunden givetvis fa samma prismodell for fritidshuset eller ro-
relsen. Detta ar ett viktigt argument for att timmatning skall kunna erbjudas
generellt av natbolagen.

Miljbargument: Miljbargumentet ar viktigt i kundinformationen, det ar tydligt
och forhallandevis latt att kommunicera. Minskade effekttoppar tar ofta bort
miljéstérande produktion. Timmatning och styrning pa timbasis ger kunden
méjlighet att aktivt bidra till detta. Det &r ocksa bra fér miljon att kunden ge-
nerellt ges battre forutsattningar att reducera sin energianvandning 6éver hela
aret, genom att timmaétningen ger béttre information och medvetenhet om
energibeteendet. Internationellt ar miljéargumentet mycket viktigt som skal
for timmatning.

Det &r i och for sig inte sjalvklart att alla pa energiféretagens forsaljningsav-
delningar tycker timmatning ar angelaget. Ibland hérs synpunkten att timba-
serade prismodeller som svara att kommunicera, och man vill inte uppfattas
som nagon som sager till kunden att denne bor styra sin férbrukning. Install-
ningen till timmatningens majligheter tycks dock méjligen vara pa vag att bli
mer positiv.

3.3 Studier av upplevd kundnytta

Verkliga studier av vad svenska kunder tycker finns framst i Markets Designs
faltforsok i Vallentuna och Sk8nska Energi, beskrivna i féregdende avsnitt.
Dessa studier visar en mycket positiv och uthallig respons fran kunderna.

En ytterligare studie av laststyrning mm baserad pa timméatning, inklusive
djupgdende kundintervjuer, finns fr&n 10 sm&hus i Sédra Sandby’. Kunderna
utsattes bland annat (efter att i forvag ha informerats om upplagget) for last-
styrning av varme och varmvattenberedare. De var mycket positiva till sddan
styrning, sarskilt om man skulle f& ndgon ekonomisk kompensation, och upp-
levde inte ndgra komfortproblem. Studien angav att kunder har svart att for-
std en effekttariff.

Sollentuna Energi har haft effekttariff fér natavgiften i olika utformning sedan
2001. Det finns en &ldre kundundersdkning, dar det bland annat ocksa fram-
gar att effektbegreppet &r svart. Sollentuna Energi uppger, att framférallt
smahuskunderna idag i mycket stor utstrdckning anvander sig av webb-
informationen med sin detaljerade timvardesinformation, och att de tycker
den ar mycket bra.

Ytterligare kunskap om kundernas uppfattningar om timmatning och dess
anvandning kommer man att fa i ett antal p§g8ende ELAN-studier, som bland
annat prévar hur visualisering av timvérden uppfattas och paverkar beteen-
det.

> Sernhed, K., Effekten av effekten - Elanvandning och laststyrning i elvirmda smahus
ur kund- och foretagsperspektiv. Lunds universitet, Varme- och kraftteknik, nov 2004.
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Trondheim Energi har sedan nagra ar erbjudit kunderna prismodellen “Fast-
pris med returratt”. Den innebér i stort, att man avtalar om en viss arsvolym,
med en viss profil och ett visst pris. Avvikelser mot detta avraknas mot spot-
pris. Det gar alltsd att tjana pengar om man vid héga spotpriser drar ner sin
forbrukning under den avtalade nivan. I Trondheim bygger inte detta pa tim-
maéatning, men prismodellen och erfarenheterna &ar relevanta &ven i vart ar-

bete.

Trondheim Energi har valt att marknadsféra Fastpris med returratt med bilden
av en flaska dar man levererar tillbaka en restvolym. I den utvardering som
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gjorts av SINTEF® diskuteras huruvida begreppet returratt &r det riktiga, och
att det &r ett pedagogiskt problem att férklara produkten sa att den uppfattas
ratt. Man konstaterar dock att marknadsféringen uppfattats positivt av kun-
derna. Flertalet av kunderna (53%) var néjda med prismodellen i en kundun-
dersdkning 2007, och andelen hade 6kat sedan 2005 da bara 30% var néjda.
Farre &n tidigare angav att de behévde ha mer information. N&gra f& kunder
har muntligt hért av sig med synpunkter, dock finns nagra kritiska skriftliga
kommentarer i kundenkdten som pekar mot att riskerna for kunden ocksa
maste forklaras. Man kan ocksd konstatera att mycket fa kunder anvént pris-
informationen pa webbsidan, vilket kunnat hjalpa dem att béattre férsta moj-
ligheterna att styra sin forbrukning. Sammantaget visar dock utvarderingen,
att de kunder som haft fastpris med returrdatt minskat sin férbrukning i en viss
hégprisperiod med ca 25% medan andra kundgrupper 6kade med omkring
10%.

Sammanfattningen i utvarderingen ar, att fastpris med returratt ar en innova-
tiv produkt med stor potential, dock kunde utformningen i Trondheim ses dver
vad galler kundrisker och satt att informera.

3.4 Kundkommunikatdrens synpunkter

Beddémningar och synpunkter fran en professionell kundkommunikatér vad
galler kundens nytta av timmatning finns i Bilaga 2.

Vad galler férdelarna for kunden dverensstdmmer hans bedémning mycket val
med féretagens, enligt kap. 3.2. Férdelarna ligger framst i battre anpassade
prisavtal, battre och tydligare specificerade fakturor, moéjlighet att battre se
nar elen forbrukas och darfor kunna anpassa sin konsumtion. Man maste
uppmarksamma den potentiella risken att man kanner sig kartlagd och kon-
trollerad av andra via sitt elférbrukningsmonster.

Problemen med att kommunicera en komplex prismodell diskuteras. Informa-
tionsfloédet dverstiger redan vad vi kan ta till oss, och skall man ta sig genom
bruset galler det att fatta sig kort och koncist; helst skall ett erbjudande kun-
na sammanfattas i en enda mening. Modellen spotpris ar enkel att forklara.
Fastpris med returratt ar svarare. A andra sidan skall noteras, att man mycket
val kan acceptera (det kraver emellertid inarbetning, och tar lite langre tid) en
modell som man inte forstar.

Det finns en strdvan mot trygghet. Man kdnner sig maktlés om man maste
képa produkter (t.ex. el) som man inte férstar. Man &r ofta villig att betala lite
mer for att fa kontroll; jamfor att de flesta valjer fast villardnta trots att man
sakert vet att det historiskt 6ver tid alltid varit billigare med rérlig ranta.

Sammanfattningsvis bedéms den viktigaste kundnyttan med anvandning av
timvarden (webbportal med grafer, battre fakturor, anpassade prisavtal, etc.)
vara att kunden kan fa en kansla av kontroll éver sin férbrukning.

6 Okt priselasticitet hos husholdningskunder. Kunderespons og endring i
forbruksmonster i pilottester, EBL publikasjon nr 255-2007.
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3.5 Motiv och erfarenheter fran andra lander

I kapitel 9 och Bilaga 3 finns en utblick mot Italien, Frankrike, USA, Kanada
och Australien vad galler motiv for timmatning och inférande av tidstariffer.
Dar aterges ocksa vilka motiv ur kundsynpunkt som forts fram, liksom nagra
kundstudier. Exempelvis i Kalifornien (avsnitt 7 i Bilaga 3) férstod kunderna
de nya mycket komplexa prismodeller som inférdes, och en stor majoritet
gillade och ville fortsatta med tidstariffer i olika erbjudna former.

En intressant principiell diskussion galler att vinsten av inférande av rorliga
(timbaserade) priser till storsta delen tillfaller alla kunder genom minskade
prissvdngningar pa spotmarknaden, och att bara en mindre del av den totala
vinsten hamnar hos de kunder som aktivt flyttar sin last.

Vad géller anvandningsomraden och motiv fér timmaétning ur kundens synvin-
kel aterfinns i de beskrivha landerna i stort desamma som namnts férut -
kunden kan minska sin elkostnad, f& mycket battre detaljerad information om
sin férbrukning etc. Denna &terkoppling bér kunna ske snabbt, for att man
skall kunna koppla ihop sina handlingar med rapporterad férbrukning.

Undersokningarna internationellt visar generellt att kunderna minskar sin for-
brukning. For att rorliga priser skall vara effektiva kravs att skillnaderna mel-
lan prisnivderna &r tillrackligt stora. Kunderna &r oftast ndjda med de er-
bjudna prismodellerna och med sattet att presentera férbrukningen.

3.6 Kundens nytta av timmatning - en summering

Kunderna kan ha stor nytta av timmaétning och styrning pa timniva. De har
visat sig uppskatta detta i en rad verkliga fall. Samtidigt maste man se upp
med hur mdjligheterna presenteras och paketeras mot kunderna. Effektbe-
greppet ar svart. Kunderna maste fa den information de behdver pa ett sd
individuellt avpassat, koncentrerat men samtidigt rattvisande satt som moj-
ligt.
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4 Elhandlares och natagares nytta av
timmatning

Det finns tre grupper av aktdrer som pa olika satt &r avgérande for 6kad ef-
terfragerespons pa elmarknaden. Dessa tre grupper &r

e kunderna
e elhandlare/balansansvariga, och
e natagarna.

Kundernas deltagande ar naturligtvis absolut nédvandigt for att fa till ndgon
som helst efterfragerespons. Kundernas nytta av dkad priskanslighet beskrevs
i foregaende avsnitt.

4.1 Nyttan for elhandlare

I tidigare Elforskprojekt’ har elhandlarnas riskexponering med nuvarande
kontraktsformer lyfts fram. Speciellt dagens fastprisavtal innebar att risker
som elhandelsféretagen inte kan sakra sig mot. I detta perspektiv finns det
fordelar med timavrakning och nya kontraktsformer s& som “fastpris med re-
turratt”. Vinsten for elhandlarna ar i forsta hand kopplad till en minskad varia-
tion i resultatet snarare an ett forbattrat féorvantat resultat. Detta bygger sa-
ledes pd att elhandlarna har ndgon grad av riskaversion. Trondheim Energi
lyfte fram detta som det framsta motivet till att helt sluta med att erbjuda
sina kunder vanliga fastprisavtal.

Olika typer av elhandelsbolag kan ha olika grad av riskaversion. Ett elhan-
delsbolag med betydande egen produktion kan i hdég grad ha en intern pris-
sakring, vilket gor att féretaget ar mindre riskexponerat och darfér méjligen
mindre intresserad av att infora affarsmodeller som reducerar risken. Genom
att erbjuda kontraktsformer som kunderna ar intresserade av, kan elhandlar-
na eventuellt 8ka sina marginaler. En 6kad efterfrdgerespons kan ocksa inne-
bara 6kade balanskraftsrisker for elhandelsféretagen. Hur detta skulle kunna
I6sas diskuteras i kapitel 7.

Elhandlare som har deltagit i detta projekt har bekréaftat att mdéjligheten att
ga over till kontrakt med lagre riskexponering &r en av férdelarna med timav-
rakning. Det man spontant har lyft fram ar dock en annan aspekt. Timavrak-
ning ger elhandelsforetagen mdjlighet till produktutveckling. Nya former av
tariffer och betalningsmodeller blir mdjliga. Med timvarden som bas finns
méjlighet att hjalpa kunden att paverka sin elanvdndning.

Ett problem foér elhandelsforetagen som ibland lyfts fram ar att timavrakning-
en aven i de mest optimistiska scenarier inte kommer att omfatta alla kunder.
Det skulle kunna innebdra ett problem for elhandelsféretag som verkar natio-
nellt och som vill g8 ut med standardiserade erbjudanden. Detta &r en fraga

7 Affarsmodeller for 6kad efterfragerespons pa elmarknaden, Elforskrapport 06:16
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som maste hanteras genom att det maste pa ett tydligt satt klart framgad bade
for kunden och fér elhandelsféretaget vilken typ av avrakning som tilldmpas.
Genom att natagare ansluter sig till den nationella timvardecentralen (se vi-
dare kapitel 8) bor det ocksd finnas mojligheter att centralt inhdmta informa-
tion om var i landet timavrakning tilldmpas och var man ligger kvar i scha-
blonavrakningen.

4.2 Nytta fér natagare

Det finns flera férdelar fér natdgarna av att ga dver till timavrakning:

For det forsta kan ndtdgaren ha egna incitament att vilja fa in en 6kad efter-
frAgerespons. En reduktion i det maximala effektuttaget reducerar kostnader-
na for abonnemang mot dverliggande nat. Abonnemangskostnaden ligger pa i
storleksordningen 200 kr/kW. Ett problem har &r att i natregleringen, sa8 som
den tar sig uttryck i natnyttomodellen, gar kostnader foér éverliggande nét
direkt vidare till slutkunderna. Vinster av reduktioner i abonnemangskostna-
der ger darmed inte med noédvédndighet ndgon vinst for elnatsdgaren. Ett
sankt effektuttag kan ocksa reducera behoven av férstarkningar av det egna
natet. I vilken grad detta &r betydelsefullt varierar naturligtvis fran nét till nat.

For det andra kan natagarna salja tjanster till elhandelsforetag eller direkt till
kunderna®. Exempel pa tjanster som ar direkt beroende av att timavrakning
tilampas ar olika typer av direkt styrning av kundens effektuttag. Ett annat
exempel &r olika typer av informationstjanster. Over huvud taget finns det
stora mojligheter fér natagarna att skapa mervdrden runt de nya AMR-
systemen, och den potentialen blir som stérst om timavrakning tillampas.

Ett tredje motiv ar att natdgarna kan sdnka sina administrativa kostnader.
Sollentuna Energi, som sedan manga ar tillbaka tillampar timavrdkning for
alla sina kunder, har under dren havdat att det fér deras del har det varit en
ekonomiskt lyckosam satsning. Kostnader har kunnat kapas i flera olika led
inom verksamheten. Kostnader for kundtjanst har minskat, natdriften har
blivit effektivare och man slipper kostnaderna for att driva schablonavrak-
ningssystemet. Utdver detta har andelen néjda kunder dkat..

Aven om det finns egna fordelar for nitdgarna att satsa pa timavrakning for
alla ar det maojligt att detta inte racker for att motivera investeringar i battre
system an vad lagen kraver. Hur regelverk och annat ska kunna utvecklas for
att underlatta och motivera natadgarna att infora timavrakning for alla diskute-
ras utforligt i rapportens fortsattning.

8 En fundamental diskussion &r i vilken utstréckning natidgaren kan/ska sélja tjdnster
utéver vad man &r direkt alagd i lagstiftningen. Utgdngspunkten i denna rapport &r att
natagarna bér uppmuntras att ga langre &n vad lagstiftningen kréver nar det géller de
nya AMR-systemen och tjanster kopplade till dessa. Om detta sedan ska ske inom
ramen for natféretagets verksamhet eller ligga som en separat verksamhet vid sidan
om &r en annan frdga. Detta maste dock ske pa ett sddant satt att inte konkurrensen
mellan olika elhandlare verksamma i omradet skadas. M3nga av tjénsterna kan rikta
sig direkt mot slutkunderna.
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5 Kartlaggning / tekniklage

For att kartlagga madjligheterna till timmatning och annan funktionalitet i de
AMR-system som nu rullas ut infér regeldandringarna 2009, s@ har en enkét
genomforts varen 2007 till de svenska elnatbolagen. Syftet med enk&ten var
att kartldgga vilken funktionalitet fér 1&gspanningskunder (t.o.m. 63A) som
kommer att finnas. Enkéten bestod av sammanlagt 25 fragor uppdelade i fyra
olika kategorier:

1.Kommunikationsnatverk

2.Timmatning

3.Tvavagskommunikation, laststyrning, smarta hem
4. Tidsdifferentierade och effektbaserade tariffer

Enkaten skickades till alla 158 natbolag med 6ver 1000 kunder och 66 svar
erholls (42%). Dessa svar representerar 78% av landets uttagspunkter. For
ndgra viktiga frdgor kunde bilden kompletteras med svar fran en annan enkét
gjord mindre &n ett ar tidigare. Resultaten vad galler méatare férberedda for
timmaétning, tiden for éverforing av matvarden, samt méjligheten till tvavégs-
kommunikation bygger ddrmed p& underlag fran totalt 86 natbolag som re-
presenterar 81% av alla uttagspunkter. Underlaget far alltsd bedémas som
bra.

Enkéatens fragor och resultat finns i detalj i Bilaga 1. Har redovisas nagra vik-
tiga resultat:

Kommunikationsnatverk: De flesta natbolag verkar ha natverk dar matare
ar kopplade till centralsystemen via koncentratorer. Endast ett fatal matare &r
direktkopplade. F6r kommunikation mellan matare och koncentrator anvands
ofta radiokommunikation samt PLC. F6r kommunikation mellan koncentratorer
och centralsystem anvands diverse olika tekniker med hoég kapacitet. Oftast
anvénds en teknik i stadsmiljoé och en annan teknik pa landsbygden.

Timmatning: De flesta stérre natbolag har AMR-system som ar forberedda
for timmatning. Fragan om matarna klarar timmatning gav dessa svar:

Andel bolag Andel uttagspunkter Fig. 5.1
(svarande nétbolag)

"Kommer AMR-
systemen att inne-
halla méatare som
ar forberedda for
timvarden?”

8%

Denna fraga besvarades av

92% 86 natbolag (54%) som re-
presenterar 4.217.569 ut-
@ Jadla . tagspunkter (81% av alla
Ja. men inte alla @ Timmatning uttagspunkter i Sverige)
@ Ng @ £ timmatning t.o.m. 63A.

@ Beslul g fattat
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77% av de svarande féretagen kommer alltsd att ha méatare som alla ar for-
beredda for timmatning, och ytterligare 8% fér en del av sina matare . Om
svaren omsatts i antal uttagspunkter fér de svarande bolagen blir resultatet
att 92% av uttagspunkterna far matare som klarar timmatning. Stéd for tim-
matning saknas ofta pa landsbygden samt hos de allra minsta néatbolagen.
Hur det &r i de ej svarande foretagen vet vi inte, men inget tyder pd att de
skulle vara mycket annorlunda an de svarande. Kontakter med representanter
for leverantdrer av matutrustning tyder pa att andelen timvardesmétare &r
mycket hég, s& var bedémning blir sammanfattningsvis att omkring 90% av
uttagspunkterna t.o.m. 63 A far méatare som klarar timmatning.

Tid for inhdmtning: Daremot kommer det inte ga att samla alla 24 timvar-
den inom ett dygn foér alla dessa uttagspunkter, vilket var den frdga som
stalldes for att illustrera inhadmtningskapaciteten i systemen:

Andel bolag Andel uttagspunkter
(med timmatningsmajlighet) (hela Sverige) Flg . 5.2

"Ar det tekniskt
mojligt att dverfora
samtliga 24 tim-
vérden frén samt-
liga matare till cen-
tralsystemet inom
ett dygn?”

4%

® Lo @ =
Ja, men inte fér alla Ja. om systemet byggs ut Denna frdga besvarades av
Ja, om systemet byggs ut @ Negj 58 néatbolag.

@ Ngj @ Okant

Det hégra diagrammet redovisar uppgifter for hela Sverige, inklusive foéretag
som inte svarat. Det visar att inhamtning av alla 24 timvarden inom ett dygn
uppges vara mojligt for 52% av landets 18gspanningsuttagspunkter. Om sy-
stemen byggs ut kan 19% av uttagspunkterna tillkomma. Om vi liksom ovan
antar att de icke svarande foérdelar sig likadant som de svarande, sa skulle det
dtminstone efter utbyggnad av systemen vara méjligt att hamta in timvéarden
inom ett dygn fér de allra flesta uttagspunkter. Har anger enkatsvaren dock
stor tvekan till att detta kan fungera i praktiken. Erfarenheterna hittills visar
att alla varden inte kommer in i tid.

Stod for detaljerad statistik om enskilda elanvéndares forbrukning finns f.n.
endast for 31% av uttagspunkterna. Det &r framférallt tvd av de tre stérsta
natbolagen som &nnu inte har ndgot stéd for detta. Av de bolag som angett
att de kommer att ha stéd for denna statistik verkar de flesta valja webben
som presentationsmedium.

Tvavagskommunikation, laststyrning, smarta hem: AMR-system med
tvavagskommunikation méjliggér momentanavlasning av elmatare vilket &r
intressant bland annat vid leverantdrsbyten. Enligt enkaten finns gott stéd for
detta i de AMR-system som kopts in. Hela 78% av landets 1&gspanningsut-
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tagspunkter kommer att kunna momentanavldsas. Tvavagskommunikation
kan aven anvandas for indirekt eller direkt laststyrning. Har var intresset lag-
re. De flesta natbolag angav att det inte hade fér avsikt att sprida aktuell pris-
information via AMR-systemens kommunikationsnatverk (indirekt laststyr-
ning). Daremot verkar det som om 60% av uttagspunkterna har stéd foér di-
rekt laststyrning.

Tidsdifferenterierade och effektbaserade tariffer: Intresset for multipel-
tariffmatare eller matare som kan méata momentaneffekt var 1&gt. De flesta
natbolag angav att dessa tekniker &r ointressanta d@ man har tillgang till tim-
varden.
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6 Timmatning for en massmarknad -
hinder och madjliga l6sningar

Som beskrivs i kapitel 5 kommer inte alla kunder att ha méjlighet att f& sin
energianvandning timavréknad redan 2009. En stor del (ca 90 % av matarna)
kommer emellertid att ha utrustning monterad som mdjliggér registrering av
forbrukningen per timme. Infrastruktur fér insamling av matvarden ar dar-
emot inte lika val anpassad for att klara att samla in och bearbeta timvarden i
enlighet med de regelverk som finns i dag.

Av tidigare kapitel framgar det skulle innebé&ra stora férdelar om fler natagare
skulle ldamna schablonavrdkningen och tillampa timavrakning fér samtliga
kunder. Problemet ar att de férdelar som har redovisats bara till en liten del
tillfaller natagaren. Utgdngspunkten i detta kapitel ar darfor att regelverket s
I&ngt det &r mdjligt skall underlatta for natdgarna att ldmna systemet med
schablonavrakning for att i stéllet satsa pa timavrakning for alla sina kunder.

Hittills finns det bara ett foretag som har gjort detta och det ar Sollentuna
Energi . Vad kan da goéras for att stimulera nitdgarna att foélja Sollentuna
Energis exempel och valja timmatning fér samtliga sina kunder?

Nedan féljer en lista pa hinder som har identifieras inom ramen fér detta ar-
bete:

1. Ellagen férutsatter att alla kunder upp till och med 63 A schablonav-
raknas

2. Kravet pd snabb rapportering av aggregerade timserier fore klockan
10.00 nastkommande dag ar kostnadsdrivande

3. Kravet pd rapportering av definitiva timserier 5 vardagar efter leve-
ransdygnet ar kostnadsdrivande

4, Kravet pa antalet pulser &r kostnadsdrivande

Kostnaderna for att hantera den stora mangden timvarden som kom-
mer att genereras kan komma att bli héga fér bade natdgare och el-
handlare om varje natagare ska goéra detta var for sig

6. Natagare kan inte ta extra betalt fran sina natkunder om man satsar
pa timavrékning trots att detta tillfér kunderna vérde

6.1 Ellagen

S8 som ellagen ar formulerad maste alla sdkringsabonnemang om hégst 63
ampere schablonavraknas, forutsatt att inget annat 6éverenskommits mellan
natagare och kund:

I Ellag (1997:857) 3 kap 10 § star:
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7 .....0m en elanvdndare har ett sdkringsabonnemang om hégst 63 ampere
skall ndtkoncessionshavaren i stéllet dels prelimindrt berdkna mangden oéver-
ford el och dess fordelning o6ver tiden (prelimindr schablonberédkning), dels
slutligt mata mangden Overférd el och berdkna dess fordelning dver tiden
(slutlig schablonberdkning). Detta géller inte en elanvdndare som begért att
méngden bverférd el och dess fordelning éver tiden skall métas. ...”

Den forandring som skulle vara dnskvard ar att ordet “skall” i férsta raden
ersatts med ordet "far”.

Detta foreslog Energimyndigheten redan i utredningen “Manadsvis avlasning”.
Myndigheten ansag da att det bér vara upp till ndtdgarna att vélja om man vill
schablonavrakna eller timavrakna sina kunder.

Enligt uppgift ar det ett misstag att inte paragrafen andrades i samband med
senaste dversynen av lagen.

Som namnts tidigare har Sollentuna Energi aldrig tillampat schablonavrakning
utan har valt att timavrdkna alla sina kunder. Vad vi kanner till har Sollentu-
nas agerande aldrig kritiserats, varken av Svenska Kraftnat eller av Energi-
marknadsinspektionen, snarare tvart om.

6.2 Krav pa dygnsvis insamling och rapportering

For timavraknade anlaggningar &r kravet i dag att méatvarden fran dessa an-
ldggningar ska samlas in dagligen. Detta krav framgar av Energimyndighetens
foreskrifter och allmadnna rad om méatning, berdkning och rapportering av
overford el. I 2 kap 3§, dar det star:

“"N&atkoncessionshavaren skall i en timavrdknad méatpunkt registrera matvér-
den vid varje timskifte och dagligen utféra métvérdesinsamling snarast efter
mé&tdygnets slut.”

Vidare anges i 7 kap 4 §:

Né&tkoncessionshavaren skall senast kl. 10.00 dagen efter matdygnet rappor-
tera prelimindra samlade timmétvarden for uttagspunkter till: — balansansva-
rig, avseende ett samlat timmé&tvédrde per elleverantdr fér de uttagspunkter
dadr den balansansvarige tar balansansvar fér férbrukning och - den system-
ansvariga myndigheten, avseende det samlade energiflédet fér den balansan-
svariges totala balansansvar fér férbrukning.

I 9§ i samma kapitel anges att natkoncessionshavaren inom fem vardagar
efter matdygnet ska rapportera slutliga samlade timmatvarden foér uttags-
punkter till ovan namnda aktorer.

Kravet &r saledes att preliminira timserier avseende en elleverantérs kunders
samlade uttag i ett natomrdde ska kunna levereras senast klockan 10.00 da-
gen efter leveransdygnet. Definitiva uppgifter ska kunna levereras 5 vardagar
senare.

Syftet med kraven ar i forsta hand att ge féretag som ar ekonomiskt ansvari-
ga for sin egen balans en snabb aterkoppling. En snabb och korrekt rapporte-
ring av kundernas faktiska uttag féregdende dygn anses underlatta for foreta-
gen att képa in ratt kvantiteter till nastkommande dygn.
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Beroende pa vilken kommunikationsldsning natféretagen har valt kan detta
krav bli mycket dyrt, eller i vissa fall oméjliggéra timavrakning. Manga féretag
har inte tagit héjd fér att klara detta krav nar man valt systemleverantér. 1
vissa fall kan det ocksd vara forknippat med héga rorliga kostnader att hamta
in matvardena dagligen. Som framgar av kapitel 5 figur 5.2 kanske det bara
4r ca 50 % av méatarna som &r forsedda med sddan kommunikationsutrust-
ning att kravet pad daglig insamling klaras. Aven fér dem som har nédvéndig
insamlingsutrustning kan de rorliga kostnaderna for att ta hem timvarden
dagligen vara hdga.

For att det ska vara méjligt att ta bort kraven p& dygnsvis insamling och rap-
portering behdver den s.k. balansavrakningen revideras. Det ar ingen omoéj-
lighet och tva modeller fér hur detta skulle kunna ske vilket beskrivs i kapitel
7.

Av foreskrifterna 6 kap 5§ framgar ocksa att:

“Né&tkoncessionshavaren skall rapportera enskilda méatvérden i en uttagspunkt
som skall timavrdknas per dygn senast den femte vardagen efter métdygnet
till elleverantéren.

Enskilda méatvérden frdn en uttagspunkt skall efter leveransm8nadens slut och
senast vid debitering rapporteras till den elanvdndare som tagit ut energin i
uttagspunkten, om inte elanvdndaren och nétkoncessionshavaren kommit
overens om annat.”

Det finns sakert goda skal till att myndigheten har féreskrivit att enskilda
matvarden ska kunna rapporteras till elleverantéren redan 5 vardagar efter
méatdygnet. Om det handlar om métning av férhallandevis sma kunder maste
dock kostnaderna fér detta vdagas mot nyttan. For att kunna fakturera kun-
derna racker det med att matserien kommer 5:e vardagen efter manadens
slut. De flesta elleverantérer skulle sannolikt néja sig med detta.

Om det finns en efterfrdgan fran kunder och/eller elleverantdrer pa snabbare
aterkoppling bor det vara méjligt for de natdgare som valjer att betala for
daglig insamling av matvarden, att mot ersattning erbjuda dessa varden till
aktorerna. Aterigen &r det viktigt att detta gors pa ett satt som inte &ventyrar
konkurrensen mellan olika elleverantdrer i omradet.

6.3 Krav pa antal pulser vid timavrakning

Tidigare aterfanns foéreskrifter om maétutrustning och méatsystemens matnog-
grannhet i Energimyndighetens férfattning STEMFS 2001:3. I dag ar ansvaret
for dessa fragor dverflyttande till Swedac och arbete pdgar fér narvarande
med att ta fram nya foreskrifter. I avvaktan pd nya foreskrifter ar frdgor om
matnoggrannhet oreglerade och Swedac har uppmanat instanser/foretag som
fragat att tillsvidare folja de gamla féreskrifterna.

Av gamla férordning STEMFS 2001:3 kap 2, matutrustning regleras bl.a.:
e att matarna skall mata ratt energi 6ver tiden,
e hur stor tidsavdrift som métarna far ha gentemot svensk normaltid,

e antalet minimipulser vid éverféring av matvarden till insamlingssystem
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Matarna &r kategoriserade utifrén vilken typ, l8g/hégspéanning, samt vilken
matsystemseffekt de avser.

Kategori 1 métare avser métare for I18gspanning utan strémtransformatorer
dvs direktmétta, normalt kunder med ett maximalt effektuttag pd drygt 40
kW eller lagre (elanvandning pd ca 250 MWh/ar eller lagre). Storsta tilldtna fel
for kategori 1 méatare ar 5%. Vidare framgar det av foreskriften att om dessa
matare ska anvandas for timavrakning ska tidsfelet inte dverstiga 7 sekunder
per timme och att antal pulser/timme ska vara = 200.

I detta sammanhang &r varken 5% kravet pa@ matnoggrannhet eller 7 sekund-
kravet pa tidsavdrift ndgot problem for natféretagen. Problemet rér kravet pa
pulser per timme.

Varfor ar antalet pulser per timme reglerat och vad innebar det?

For det forsta kan konstateras att pulsmétare &r en teknik som &r pa vég ut.
Tekniken bygger i princip pa att mataren skickar en puls till en “dator” varje
gf:’mg en viss energimangd registrerats.

Om vi tanker oss en kund med ett jamnt effektuttag pd 200 kW s3 skulle mé-
taren skicka en puls varje gang 1 kWh passerat mataren. Matsystemet skulle
darmed kunna halla reda pa kundens férbrukning pa en precision pa en kWh.
Om motsvarande krav stélls pa ett matsystem for en kund med ett uttag pd 5
kW (typisk elvarmekund) skulle méatsystemet kunna halla reda pd férbruk-
ningen med en precision pa 1/100 kWh. Fér en kund med enbart hushallsel
skulle kravet p& 200 pulser/timme innebéra 3 decimalers noggrannhet.

Efter att ha talat med ett antal personer bade hos natféretagen och hos sy-
stemleverantdrerna har féljande framkommit:

- De matare som i dag satts in ar normalt inte "pulsmatare” utan s.k.
seriella matare. For dessa matare finns ingen pulsdverféring utan mat-
ning och lagring av matvarden sker integrerat. Seriella matare omfat-
tas sdledes inte av foreskriften.

- Branschen har generellt sétt inte beaktat kravet pa upplésning av mét-
varden nar man har upphandlat system. Daremot kan man ha formule-
rat egna krav.

- Vissa system klarar bara att hantera hela kWh men inte kWh med de-
cimaler. Problemen kan ligga i matarna, men de kan ocksd ligga i
andra delars av insamlingssystemen.

Konsekvenserna av en ldg upplosning pad matvardena

Problemet med att arbeta med en 1&g upplésning pa timvardena, exempelvis
hela kWh ar att det ganska ofta kommer att se ut som om férbrukningen ar
noll. En kund med en arsférbrukning pa 2 000 kWh per &r har en medeleffekt
p§ endast 0,2 KWh/timme. Timstatistiken for en sadan kund kommer att visa
pa vérdet 0 under 4 timmar, timme 5 blir vardet 1 kWh for att darefter bli noll
i fyra timmar o.s.v. Fér dessa kunder vore det sdledes battre om systemen
skulle klara en decimal. For riktigt sma kunder kan t.o.m. en decimal upple-
vas vara for lite. For en kund med en férbrukning motsvarande en 60W gléd-
lampa innebar en decimal att timstatistiken kommer att visa noll férbrukning
ungefar var annan timme. Detta kanske trots allt inte skulle upplevas som
nagot stort problem fér kunden.
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En annan konsekvens av 1&g upplésning p& matvarderna &r att det blir svart
for kunden att f& "feed back” fran matsystemet ndr man vidtar besparingsat-
garder. Det ar naturligtvis spéannande att direkt kunna se vad det betyder att
exempelvis stanga av alla onddiga férbrukare i hemmet. Detta skulle kunna
|6sas utan att det paverkar krav pa rapportering. Vissa natdgare tittar pa 16s-
ningar som innebdra att lokala displayer kopplas till mataren vilka visar ef-
fektuttaget i realtid.

Forutsattningar i Sverige idag

De installerade (inklusive bestdllningar) matarna i Sverige idag klarar till
storsta del decimaler. Avstdmning pa telefon har gjorts med nio av de stérsta
leverantdrerna som samlat sdger sig ha levererat/leveranser pa ca 4,5 miljo-
ner matpunkter. Av dessa uppger leverantdérerna att det endast ar ca 200 000
enheter som inte klara timvérden i ndgon form. Resterande klarar timvarden
med minst en decimal, i de flesta fallen anda upp till tre decimaler. Leverant6-
rerna papekar dock att det i en del fall kan krdvas omkonfigurering och i vissa
fall dven uppgraderingar av kapaciteten i vissa systemkomponenter, exem-
pelvis koncentratorer. Dartill kravs att overliggande system, exempelvis fak-
tureringssystem, justeras for att hantera decimaler.

En leverantdr, HM Power, har levererat ett system som bygger pa att timvar-
den kontinuerligt skickas till éverliggande insamlingsenheter. Detta system
klarar sdledes timvarden (inklusive decimaler) men uppstar nagot fel i insam-
lingen kan de varden som skickas under den period som fel varit inte 3terska-
pas. Andra system lagrar informationen lokalt i matare eller terminal och kan
hamtas efter eventuella fel i insamlingssystemet har atgardats.

Forslag

Med hansyn till de mindre kundernas behov ar det rimligt att ett matsystem
av typen kategori 1 ska kunna leverera matvarden med en upplésning pa en
decimal till dverliggande fakturerings- och avrdkningssystem. For storre kun-
der skulle hela kWh kunna vara standard.

Detta krav kan helt ersatta nuvarande krav p@ minsta antal pulser. Eftersom
det handlar om timavradkning maste naturligtvis méatarna kunna registrera
forbrukningen per timme, vilket betyder minst 1 puls per timme.

Samtidigt ar det synd om kravet pd en decimal ensamt innebéar att en nataga-
re avstar fran att timavrédkna alla sina kunder. En 16sning kan vara att nataga-
re ska kunna fa dispens fran decimalkravet. Det blir sedan upp till nitégaren
och berérda elhandelsforetag att avgéra vilka tariffer man ska tillampa och
om man vill visa timserierna fér de minsta kunderna.

6.4 Hantering av stora mangder timvarden

Vid en eventuell évergdng till timmatning for Sveriges samtliga elanvéndare
blir det en stor mangd information att hantera. Det handlar om mycket stora
mangder data och stor datatrafik om samtliga abonnenter skulle anslutas. Vid
5 miljoner abonnenter handlar det om mer &n 43 miljarder timvéarden per ar.
Det ger ca 120 miljoner varden per dygn. Dartill kommer det att vara ett an-
tal estimerade varden som skall rattas och korrigeras. Det ar utan tvekan en
utmaning.
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Timvérden som anvénds for debitering maste dértill sparas och vara access-
bara i 10 ar enligt bokféringslagen.

Under arbetets gdng har kontakt tagits med nagra olika programvaruleveran-
torer och datakonsultféretag, ex Microsoft och Atea. Dessa foretag menar att
det ar fullt mdjligt att bygga och driva en databaslésning med dessa férut-
sattningar.

For att fa en uppfattning om datamangden har kontakt tagits med nagra olika
instanser/foretag for att verifiera mojligheterna att hantera dessa datamang-
der. Kontakt togs med Bankgirot. Dar visade det sig att mangden transaktio-
ner ligger runt ca 1 miljon per dygn. Kontakt togs efter det med Post och Te-
lestyrelsen for att fa en uppfattning om vad teletrafiken i Sverige genererar
for informationsmangder.

Telefonsamtal loggas med sekundupplésning. Ar 2005 skedde 9,5 Mdr samtal
i det fasta telenatet med en sammanlagd taltid p& 40,5 Mdr minuter. Under
samma ar ringdes 6,5 Mdr mobilsamtal med en sammanlagd taltid pa 10 Mdr
minuter. Férutom tiden loggas &r &ven nummer samt varifran och till vart
samtalen har kopplats.

Forslag till I6sning presenteras i kapitel 8.

6.5 Mdjlighet for natagarna att héja nattariffen

De investeringar som natdgarna idag gor for att automatisera insamlingen av
matvarden kostar pengar. Dessa investeringar kommer delvis att uppvagas av
kostnadsbesparingar i form av effektivare natdrift, enklare kundadministration
mm. Viss fordyring jamfort med tidigare har dock Energimyndigheten raknat
med. Detta kommer natdgarna att fa kompensation fér genom hojda néttarif-
fer. For natagare som valjer att ga ldngre an vad lagen kraver, d.v.s. timav-
rakning i stallet for manadsvis avrdkning, finns begréansade méjligheter att
kompensera sig med 6kade intdkter. I denna utredning har vi pekat pa att
mdjligheten for natagaren att salja styrtjanster till timavraknade kunder kun-
derna samt eventuellt att salja timvarden “on line”. Natdgaren kan ocksa dra
nytta av timvarden for sin egen prissattning av nattjanster.

Det kan emellertid finnas behov av ytterligare stimulans foér att forma nat-
dgarna att ga over till timavrakning for samtliga sina kunder.

Energimyndigheten pekade i rapporten M3nadsvis avlasning av elmatare (ER
12:2002) att det borde finnas méjlighet att kompensera de nitdgare som gar
langre &n vad lagen féreskriver genom att tilldta ndgot hogre tariffer &n vad
som annars skulle vara fallet.

Med tanke p& de fordelar som finns for dvriga aktorer pd elmarknaden &r det
inte orimligt att de natagare som valjer timavraknig for alla ska ges mdjlighet
att hdja nattariffen ndgot. I ovan namnda utredningar uppskattades att fordy-
ringen ligger pa maximalt 50 kronor per kund. Dessa siffror bér kanske upp-
dateras men det ger en indikation pd vilka summor det kan réra sig om.

Norges vassdrags- og energidirektorat (NVE) har under hésten 2007 boérjat
arbeta med AMR/AMM fragestallningen i Norge. Det finns natbolag i Norge
som redan har inforskaffat och tagit i drift automatiserade system. NVE har i
forberedande arbete infor fragestallningen om krav skall stéllas dven i Norge
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pd tatare avlasningsintervaller for mindre kunder (grans idag p& 100 000
kWh/&r fér timmaétning) kommit fram till att &ven mindre kunder har nytta av
nya tekniska l6sningar. NVE har i sitt férberedande arbete bedémt att det for

Norge skulle handla om en 6kning pd 40-50 kr/ar pa nattariffen for att infora
fullskaliga AMR/AMM l6sningar.
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7 Forslag pa reviderad balansavrak-
ning

Med balansavrakning menas den avrakning som gérs mellan de s.k. balansan-

svariga leverantérerna och Svenska Kraftnat. Nar det galler schablonavrakna-
o . . . .

de leveranser sker ocksa en avrakning mellan olika balansansvariga leveran-

torer.

For att kunna slopa kravet pa den dygnsvisa insamlingen av matvarden har
utredningen skissat pa tva moijliga férandringar av systemet fér balansavrak-
ning. Vi har kallat dessa system “timavrdkning light” respektive “reviderad
balansavrakning” . I forsta fallet ar det en ganska liten modifiering av nuva-
rande regler som kravs medan det i andra fallet ar en helt ny princip som lan-
seras.

Innan dessa bada system beskrivs maste nagra fundamentala karakteristika i
nuvarande system beskrivas.

7.1 Nuvarande system for balansavrakning

Timavraknade kunder

Detta system &ar tdmligen enkelt. Elleverantéren koper in kraft fr&n elbdrsen
eller bilateralt. Detta gors ofta ett dygn fore leveransdygnet. Som stéd for
sina inkdp har man prelimindra uppgifter om féregdende dygns férbrukning.
(Detta &r motivet till kravet pa en daglig insamling och rapportering av tim-
varden.)

Fem vardagar efter leveransdygnet skall definitiva timvarden finnas tillgangli-
ga. Det ar d& mojligt att jamfora foretagens inkdp av kraft och deras kunders
uppmatta uttag. Avvikelser avrédknas mot Svenska Kraftnat, s.k. balanskraft.
Svenska Kraftnat fakturerar halvmanadsvis, idag 7 dagar efter halvmanads-
skifte. Eftersom inte alla natdgare klarar kravet 5 vardagar goér Svenska
Kraftnat en korrektionsavrdkning varannan manad. Prissattningen p& balans-
kraft &r sddan att det &r ogynnsamt att ha balanskraft jamfért med att handla
pa Elspot.

Schablonavridknade kunder

Eftersom schablonavraknade kunder bara mats en gang per ar kan inte sam-
ma system som for timavraknade kunder tilldampas. Avrakningen sker har i
tva steg:

Steg 1

Den balansansvariga leverantéren far ett s.k. preliminart andelstal vilket talar
om hur stor andel (%) av de schablonavrédknade kundernas elanvandning som
denne har i ett ndtomrade. Detta tal berdknas av natdgaren och baseras pa
kundernas tidigare arsforbrukning.
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Klockan 10.00 redovisas for varje natomrade en s.k. preliminar férbruknings-
profil. Férbrukningsprofilen ar samtliga schablonavrdknade kunders uttag av
kraft i ett natomrade timme for timme. (Berdknas som kraft in i ndtomradet
minus summan av de timavrdknade kundernas uttag)

Underlag for att kdpa in kraft far de balansansvariga leverantdérerna genom
att multiplicera prelimindra andelstal med den preliminara férbrukningsprofi-
len. Detta gérs fér samtliga natomraden dér den balansansvarige har kunder.

Fem vardagar efter leveransdygnet gors avrakningen av balanskraft mot
Svenska Kraftnat. For denna berdkning anvands definitiva forbrukningsprofiler
for respektive ndtomrade. Fortfarande anvands emellertid de prelimindra an-
delstalen.

Steg 2

I det andra steget gérs korrigeringar som beror pa avvikelser mellan de pre-
limindra andelstalen och de andelstal som kan beréknas nar kundernas mata-
re faktiskt har lasts av. Denna korrigering gérs I6pande under det kommande
aret i takt med att kundernas matare lases av. Avrdkning sker har till spot-
pris. Detta andra steg kallas for slutavréakning av schablonleveranser och &r
en avrakning mellan balansansvariga leverantorer.

Féréndringar till féljd av att m8nadsvis avldsning inférs

Den férandringen som gérs for att anpassa avrikningssystemet till manadsvis
avldsning &r att 13ta de prelimindra andelstalen aterspegla kundernas ma-
nadsférbrukningar i stéllet fér arsférbrukningar. Slutavrakning av schablonle-
veranser kunder kan géras klart under ndstkommande manad i stallet for att
som i dag dra ut dver ett helt ar.

Inkép elspot
Timmatning | Daglig avliasning {10 Akl
Schablon  |Prel andelstal * forbrukningsprofil (10 Ak

Avrakning balanskraft
Timmatning | Rattade dagligen avlasta varden (S dagar)
Schablon Frel andelstal® def forbrukningsprofil (Sd)

Slutavrakning schablon

Skillnaden mellan preliminara och slutliga
schablonlewveranser * spotpriset

Fig. 7.1 Principer for dagens balansavrakning
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7.2 "Timavrakning light”

Forslaget innebar i korthet att samma princip som vid schablonavrakning till-
l&mpas, med den skillnaden att timvarden i stillet fér manadsvéarden anvénds
vid slutavrakningen.

Samma prelimindra andelstal som vid m&nadsavldsning anvénds, d.v.s. en
konstant procentsats fér alla manadens timmar. (Man skulle kunna ténka sig
att prelimindara andelstal per timme anvdnds men det tillfér egentligen ingen-
ting). Nar daremot slutavrakningen sker anvands timvis matdata i stallet for
manadsvis. Denna avrakning mellan balansansvariga sker manaden efter le-
veransmanaden till verkliga spotpriser.

Detta forslag ar latt att genomfdra och innebar att det skulle racka om natfo-
retagen har kompletta timserier framme 5 vardagar efter manadens slut.

Om denna metod fér timavrakning tilldmpas kan man ocksa i princip tanka sig
att vissa natagare tillampar bade "timavrakning light” och manadsavrékning i
ett och samma natomrade. Detta skulle dock kunna leda till svdrigheter for
elhandelsféretagen da det blir otydligt vilka priskonstruktioner och andra
tjanster som kunderna kan erbjudas.

Om foérslaget med timvardecentral (TC) som diskuteras i kapitel 8 genomfoérs,
kan berdkning av preliminara andelstal och slutavrakningen med férdel gbras
centralt.

Eftersom det enligt nuvarande regelverk &r tilldtet for natféretagen att vid den
dagliga insamlingen ersatta saknade timserier med estimerade varden, kom-
mer sdkert manga foretag att hellre vélja "normal” timavrakning jamfort med
“timavrakning light”. For féretag som saknar tekniska méjligheter att samla in
dagligen eller dar detta ar dyrt p.g.a. vald kommunikationslasning, kan "tim-
avrakning light” vara ett intressant alternativ.

7.3 "Reviderad balansavrakning”

» Fokus pa snittomraden i stillet fér
natomracden
» Tvatyper av matning "on-line
matning” och timmatning
+ Arbetsgang
— Balansansvarig anger prognos per
omrade till Svkk (ca klockan 10AM)
— Syl summerar upp prognoserna och
publicerar andelstal
— Syl gerinformation om farbrukning i
respekiive snittomrade lGpande
— balansansvarig kan jobba med sin
balans Gpande

Fig. 7.2 Oversikt "reviderad balansavrékning”
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Detta férslag ar mera genomgripande och bygger p& tre observationer:

Nuvarande system fér balansavrékning bygger pa en férestéllning att
det gar foér de balansansvariga att planera sig i balans dagen innan. I
takt med att vi far mera flexibel férbrukning och mera oreglerbar pro-
duktion (vindkraft) i systemet kommer obalanserna att 6ka, det kom-
mer att bli dyrare for aktérerna och det kommer att kravas stérre sy-
stemreserver hos Svenska Kraftnat.

Fran utformningen av schablonsystemet har vi lart oss att det inte sa
viktigt att respektive balansansvarig leverantér planerar for exakt sin
balans. I schablonsystemet planerar varje balansansvarig aktér for att
tacka sin andel av det totala behovet. Rattvisa mellan balansansvariga
leverantorer kan losas i efterhand (slutavréakning av schablonleveran-
ser).

Svenska Kraftnat har fokus p& de kritiska flaskhalsarna i natet ndr man
overvakar driften av systemet. Fokus i balansavrékningen &r i dag pa
natomraden. Med detta forslag flyttas dven fokus i balansavrdkningen
till snittomraden.

Forslaget gar i korthet ut pa att:

1.
2.

Landet delas in i lampliga snittomraden.

Respektive balansansvarig leverantér anger sjalv hur stora leveranser
man tror att man har nasta dygn timme fér timme i respektive snitt-
omrade (underlag fér prelimindra andelstal).

Svenska Kraftndt summerar dessa for respektive snittomrade och pre-
senterar dessa som preliminara andelstal (%). Detta skulle kunna vara
klart exempelvis klockan 10.00 dagen fére leveransdygnet.

Svenska Kraftnat presenterar “preliminara forbrukningsprofiler” for re-
spektive snittomrdde. Med vissa kompletterande investeringar i matut-
rustning i stamnatet skulle dessa férbrukningsprognoser kunna uppda-
teras mer eller mindre i realtid.

Balansansvariga leverantdérer kan fdlja utvecklingen av sin andel av
forbrukningsprofilen och successivt handla sig i balans via exempelvis
Elbas.

Avrakning av balanskraft sker genom att jamféra inképen med for-
brukningen berdknad som [prelimindra andelstal * definitiv foérbruk-
ningsprognos].

Slutavrakning sker manadsvis i efterhand mot spotpris, pa8 motsvaran-
de satt som i dag sker i schablonavrakningen.

Denna metod fér balansavrdkning skulle kunna tillampas dven pa de flesta av
de anldggningar som i dag &r timavréknade och dven pa oreglerbara produk-
tionsanlaggningar som vindkraft. For riktigt stora férbrukningsstallen och de
flesta produktionsanlaggningarna tillampas i stallet realtidsmatning.
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For att stimulera de balansansvariga aktérerna att lamna bra prognoser éver
hur stora leveranser man tror att man har nasta dygn timme fér timme i re-
spektive snittomrdde (punkt 2 ovan), kan det behdvas ekonomiska incita-
ment. Ett sitt kan vara att 13ta balanstjénstens fasta kostnader baras av ak-
térerna i forhallande till hur bra prognoser man gor.

Férdelarna med denna metod jamfért med dagens metod ar flera:

For Svenska Kraftnat innebar forslaget att man forvantar sig att de balansan-
svariga blir &nnu battre pa att planera sig i balans, vilket gor att behovet av
systemreserver minskar. Med en utbyggd realtidsmatning av produktionsan-
ldggningar och stora industrianldggningar f&r man battre information om vad
som hénder i natet. Om det i framtiden inférs prisomraden i Sverige behéver
inte systemet andras.

Fér balansansvariga aktérer dkar méjligheterna att halla sin balans. Detta
galler aven med mer kundflexibilitet och mer vindkraft. Med battre informa-
tion kommer det I6na sig battre att agera pd Elbas. N&r foretagen prognosti-
serar sina inkdp slipper de fokusera pa enskilda natomraden och kan i stéllet
goéra vaderprognoser for hela snittomrdden. Detta &r kanske sarskilt viktigt for
mindre aktorer, vilket ar positivt ur ett konkurrensperspektiv. I dag lider ock-
sa balansansvariga foretag med fa kunder av att man inte far del av de sam-
manlagringseffekter som finns i systemet. Det ar helt enkelt lattare att gora
en bra inkdpsprognos om man har manga kunder jamfért om man har fa ef-
tersom variationer i kundernas uttag har en tendens att ta ut varandra. Med
detta system far all del av sammanlagringen pa nationell nivd &r darmed rétt-
visa konkurrensfdrutsattningar.

Fér natagarna innebar metoden att foretagen helt slipper den dagliga insam-
lingen av matdata, aven for de anlaggningar som i dag ar timavraknade. Vill
man anda gora det kan dessa data kanske séljas till kunden. N&tdgarna slip-
per ocksd allt arbete som &r forknippat med schablonavrékningen, s& som
berdkning av uttagsprofil och andelstal. Natforetagen kan fokusera pa att ha
fullstdndiga timserier framme fem vardagar efter leveransmanaden.
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8 Hantering av stora mangder tim-
varden

For att uppna en rationell och ekonomisk hantering av den mangd timvarden
det handlar om fér Sverige om flertalet kunder ska timavraknas kravs nytan-
kande.

Som tidigare redovisat i kapitel 6 handlar det om mycket information att han-
tera. Information som med en rationell och storskalig hantering kan bli kost-
nadseffektiv.

Forslaget ar att skapa en nationell timvardescentral som inkluderar vissa be-
rakningsfunktioner. Alla timvarden fér alla elmarknadens aktérer pa ett och
samma stalle!

Tanken ar att i stallet for att varje aktor sjalv har ansvar for att hantera och
processa timvérdena sa lyfts detta upp i avrdkningskedjan till en ny instans.

I detta scenario blir natdgarens uppgift att mata och samla in timvéarden ifran
sina kunder utifran de forutsattningar som faststalls. Natdgaren skulle i och
med detta frikopplas ifran allt annat arbete vad géller méatvardesinsamlingen.

8.1 Teknisk l6sning

Nar det galler val av teknisk I6sning ar det inte den faktiska fysiska lagrings-
kapaciteten som ar kostnadsdrivande. Det som kostar ar databaslicenser och
underhall. Genom att finna en storskalig 16sning kan kostnaden per kund hal-
las ner.

Elbranschen, med Svensk Energi som representant fér sina medlemmar, Obe-
roende Elhandlare jobbar nu med att utveckla en fér branschen gemensam
informationsvéxel. Véxeln ska primért anvdndas som stod for att fa sd god
kvalitet som méjligt pa kundrelaterade uppgifter i samband med exempelvis
byte av elleverantér. Denna satsning har namnet EMIX.

Med EMIX ar grunden lagd fér en nationell timvardescentral. Det ar ett stort
jobb som ar gjort, informationsutbytet ar strukturerat, beslutsvagar ar defini-
erade mm. Representanter for EMIX har under arbetets géng deltagit och ut-
tryckt att en timvardescentral @r en naturlig utveckling av EMIX om aktdrerna
skulle efterfrdga en sadan.

Schematiskt skulle det kunna organiseras enligt nedan. Huruvida timvardes-
centralen skall vara fristdende eller integrerad med EMIX far lamnas till vidare
utredning. Principiellt gér det ingen skillnad.
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Fig. 8.1 Principskiss med timvardescentral (TC)

Som tidigare namnts skulle en gemensam timvardescentral innebara stora
fordelar for de natféretag som valjer timavrakning for samtliga sina kunder.
Det skulle ocksa innebéra ldgre systemkostnader och framfor allt lagre han-
terings- och lagringskostnader.

En annan vinnargrupp blir elhandelsforetagen. Att kunna vanda sig till en in-
stans for att f& ut debiteringsunderlag for sina kunder skulle innebéra stora
forenklingar jamfért med att behdva ha kontakt med 100-tals natagare. El-
handlarna skulle ocksd enkelt kunna ldgga upp bestallningar for vilka kunder
man vill ha timvarden och for vilka man néjer sig med manadsvérden. P& det-
ta satt "dranks” ingen i timvarden som inte 6nskar det.

Om man blickar lite langre fram mot en gemensam nordisk eller nordeurope-
isk slutkundsmarknad ser man att motsvarande strukturer skulle kunna byg-
gas upp i andra lander for att underlatta informationsutbyte och avrakning
mellan aktorer i olika lander.

Aven Energimarknadsinspektionens arbete skulle kunna underlattas. Timvér-
descentralen skulle kunna leverera statistik hur stallda leveranskrav vad galler
tider och kvalitet p& matserier uppfylls. Utifrdn denna information skulle Ener-
gimarknadsinspektionen kunna ta hansyn till nyttan som natagaren levererar
till sina kunder i regleringen av tariffer.

8.2 Ovrigt géllande TimvardesCentralen

P& fakturan ifr@n elnatsféretaget maste det framga om det aktuella abonne-
manget &r anslutet till timvardescentralen. Timvardescentral-stampeln pa
abonnemanget maste innebédra att den aktuella uttagspunkten framgent alltid
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hanteras genom timvardescentralen. Detta fér att exempelvis en elhandlare
skall veta att han, om han s3 énskar, har tillgang till timvarden oberoende
t.ex. av om natforetaget byter agare.

Enligt bokforingslagen skall debiteringsunderlag till fakturor sparas och vara
tillgangligt i 10 ar. Timvardescentralen bor utifrén detta perspektiv vara bok-
foringscertifierad. P8 sd satt kan de aktdrer som anvander timvardena (nat-
agare, elhandlare och balansansvariga) valja om de sjadlva vill spara och han-
tera de timvarden som de behéver eller om de néjer sig med att de finns i
timvardescentralens férvar.

Aktdrerna bér kunna koppla sig in till timvardescentralen ifran sina egna sy-
stem (exempelvis presentationsapplikationer pa hemsidor och kundtjénstsy-
stem). Detta bor definitivt vara ett alternativ som spar kostnader fér de en-
skilda aktérerna.

Det skall vara méjligt for en kund, eller fér person/féretag férsedd med full-
makt fran kund, att sjilv hamta information ifrén timvardescentralen. Detta
ger mojligheter for kunder att exempelvis jobba med féljande fragor pa ett
mer rationellt satt an i dag:

e Statistik / underlag till
o Statistiska centralbyran
o E-nyckeln
o Energideklarationer
o Miljostatistik
e Driftoptimering
e Inkdpsprognoser
e Fakturakontroll
e Budget

e Tariffoptimering

Det skulle @aven 6ppna for forskarvdarden att géra exaktare och mer djup-
lodande analyser. Detta skulle kunna ge Sverige en tatplacering i arbetet med
studier av férbrukningsménster och hur de gar att pdverka for att minska el-
energianvandningen.

Beddmningen ar att for natdgare som skulle valja att anvanda sig av en
gemensam timvardescentral finns en stor sammanlagd besparingspotential.
All berakning av avrakningsunderlag skulle géras pa ett stélle. Det skulle in-
nebéra att kostnader for system (programvaror) och underhdll av dessa samt
manuellt arbete som krdvs for avrdkningsprocessen skulle flyttas ifrdn nét-
agarna till timvardescentralen.

En val utvecklad och val fungerande timvardescentral skulle ge kortare ledti-
der och kostnadseffektivare hantering fér samtliga aktérer. Kundnyttan ar
betydlig.
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En parallell utveckling till det som detta scenario beskriver &r pa gang i Onta-
rio, Kanada. Det handlar dock inte om samma madngder matvarden utan ar
initialt begransat till ca 800 000 kunder. (Mer om detta finns i kapitel 9.2 och i
Bilaga 3 avsnitt 12).
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9 Internationell utblick

Detta avsnitt ger forst en bild frdn Norden, med Norge, Danmark och Finland.
Darefter vidgas utblicken till USA, Frankrike, Italien, Kanada och Australien.

9.1 Norden

Norge

I Norge finns ca 2,6 miljoner natkunder. Det finns sedan 2005 lag pa att kun-
der med en elanvdndning stérre &n 100 000 kWh per &r skall vara timmatta.
Antalet timmatta abonnemang uppgar till ca 4 % och star for ca 60 % av el-
anvandningen.

I Norge har Norges vassdrags- og energidirektorat (NVE) bérjat arbeta med
AMR/AMM fragestallningen. Ett antal natdgare i Norge har redan infér olika
grad av automatiserad matvardesinsamling. NVE har under aret 13tit géra en
konsultrapport som har analyserat fragestaliningen. Rapportens, och NVEs
stallningstaganden efter kompletterande arbete ar att utbyggda moderna
AMR/AMM system ar till nytta dven for mindre kunder. Rapporten pekar pa att
funktionskrav bor tas fram for att sakerstdlla att optimal funktionalitet och
stordriftsfordelar uppnas.

Norges Olje- och energidepartement har efter att detta grundldggande arbete
utforts gett NVE i uppdrag att utarbeta funktionskrav fér |6sningar som bade
kunder och néatidgare skall tjana pa. Arbetet skall fokusera pa att moderna
avlasningssystem skall inféras, inkluderat tvdvagskommunikation, fér att
kunder bl.a lattare skall kunna kontrollera sin forbrukning och resultatet av
energisparatgarder. Leverantdrsbyten skall underlattas.

Det initiala malet &r att utbyggnaden skall vara genomférd till ar 2012. Tid-
planen kan dock komma att revideras efter att funktionskraven ar bestamda
och mdjlighet finns att géra noggrannare kostnadsbedémningar. Erfarenheter
ifrdn andra lander i Europa skall inhdmtas och tas hansyn till i den slutliga
tidplanen.

Danmark

I Danmark finns ca 3 miljoner natkunder. Aven har finns ett krav pa timmaét-
ning fér kunder med férbrukning pa mer &n 100 000 kWh. Ca 50 % av Dan-
marks elférbrukning tas ut av denna kundgrupp.

I Danmark har utvecklingen vad galler inférandet av moderna AMR/AMM sy-
stem tagit en lite annan utveckling an i Sverige och Norge. Har har framforallt
de stérre natagarna boérjat installera system utan att krav har stéallts av myn-
digheter.

Under sommaren i &r, 2007, levererade Energinet.dk en rapport till Energisty-
relsen i &mnet. I rapporten uppskattas att det d@ fanns utbytes/investerings-
beslut tagna for 15-20 % av den totala matarstocken och att 5-7 % redan var
utférda. Rapporten har sin utgangspunkt i, att med nya moderna AMR/AMM-
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system finns méjlighet att ge kunderna stérre méjligheter att regera pa de
faktiska elpriserna och att denna mdjlighet kan ge en 6kad priselasticitet.

Finland

I Finland finns krav pa att alla natkunder med en stérre sakring &n 63 ampere
skall timmatas efter ett leverantdrsbyte eller efter att befintligt avtal har om-
forhandlats samt vid nyanslutningar.

I Finland sker inférandet av AMR/AMM helt utan inblandning fran myndighe-
ter. Finlands motsvarighet till Svensk Energi, Finsk Energiindustri, har re-
kommenderat sina medlemmar att infora moderna AMR/AMM system och ut-
vecklingen &r pd god vdg. Rekommendationen &r att samtliga nya maétare
skall klara timvérden fran ar 2009.

9.2 Internationell utblick utanfér Norden®

AMM-system med stéd fér timmatning eller multipeltariffmatning har fatt stor
uppmaérksamhet i flera lander pa senare ar. I lander som USA, Frankrike, Ita-
lien, Kanada (Ontario), samt Australien har man infért, eller planerar att inf6-
ra, system med stéd for timmatning eller multipeltariffmatning.

Drivkrafterna bakom satsningarna varierar men en allman oro for effektfér-
sérjningen &r ett aterkommande tema. Vissa ldnder har redan genomgatt all-
varliga kriser medan man i andra konstaterar att allvarliga problem kan upp-
std i framtiden d3 efterfrdgan pd el hela tiden véaxer snabbare &n utbudet.
Omsorg om miljon &r ocksd en viktig faktor.

USA

I manga amerikanska delstater &r elmarknaden delvis avreglerad. Fri konkur-
rens rader i produktionsledet medan priserna till slutkonsumenter férblir re-
glerade. I flera delar av landet har efterfragan stigit stadigt utan att produk-
tionskapaciteten 6kat i motsvarande drag vilket 6kat risken for akuta bristsi-
tuationer. I Kalifornien ar det t.ex. inte ovanligt med ett kapacitetsutnyttjande
Overstigande 90 %.

Kalifornien drabbades i bérjan av 2000-talet av en allvarlig kris dar efterfra-
gan under flera manader dversteg produktionskapaciteten. Detta fick priserna
pd spotmarknaden att rusa i hdjden, men da slutkonsumenterna hade regle-
rade fasta priser hade de inga incitament att dra ner pa sin konsumtion. Detta
ledde till allvarliga stérningar da elbolagen var tvungna att helt enkelt stinga
av leveransen av el till hela omraden for att undvika att systemet kollapsade.
Dessutom hamnade flera elbolag i en mycket allvarlig finansiell kris d& de var
tvungna att kdpa el dyrt pd spotmarknaden och salja den till det mycket lagre
fasta reglerade priset till slutkunder. Krisen i Kalifornien intraffade under vin-
terhalvdret men normalt &r belastningen pa elsystemet som stérst pa somma-
ren dd anvdndandet av luftkonditionering stiger.

I USA har ett antal elbolag investerat i teknologi som md&jliggér rérliga priser.
Ett exempel &r Gulf Power i Florida som investerat i ett tvavagsriktat AMM-
system med multipeltariffmatare. Kunder som deltar i programmet erbjuds en
tidsdifferentierad tariff med tre normala prisnivder samt en mycket hégre

° Ytterligare om andra lander finns i Bilaga 3.
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prisniva som bara infaller under akuta bristsituationer. Deltagande hushall far
en kontrollpanel som monteras i hemmet. Féretagets system skickar signaler
till kontrollpanelen nar extraordindra prisnivder intrader eller upphér. Kon-
trollpanelen visar aktuellt pris och kan dessutom anvandas for att kontrollera
luftkonditioneringsanlaggningar och dylikt.

I Kalifornien genomférdes somrarna 2003-2005 en omfattande studie foér att
underséka hur hushallskunder samt sma kommersiella och industriella kunder
egentligen reagerar pa rorliga priser. Studien gick under namnet "California
Statewide Pricing Pilot" (SPP). I studien testades ett antal olika prismodeller:

TOU
(Time-0Of-Use)

En enkel tidsdifferentierad tariff med tva olika prisnivaer. Den
hégsta prisnivan géllde mellan 14:00 och 19:00 alla dagar.
Prisnivaerna varierade sdsongsvis.

CPP-F
(Critical Peak
Pricing - Fixed)

TOU 350 dagar per ar. Under de resterande 15 dagarna géllde
ett mycket hégre pris mellan 14:00 och 19:00. Kunder blev
informerade om kritiska dagar en dag i férvag.

CPP-V Liknar CPP-F men kritiska perioder kunde inféras med mycket

(Critical Peak kortare varsel (fyra timmar). Ldngden p& den kritiska perioden

Pricing - Vari- varierade mellan 1-5 timmar, men den inféll alltid mellan 14:00

able) och 19:00. Deltagande kunder erbjéds (gratis) utrustning som
med automatik minskar effektuttaget under kritiska perioder.

Fast En kontrollgrupp i studien fick normala fasta priser.

Dessa prismodeller lades ovanpa en 6kande blocktariff med fem olika nivaer.

N&gra av studiens slutsatser &r:

Ju stérre prisdifferens mellan hég och 13glast desto storre reduktion av
effektuttag. CPP-V kunder reagerade starkast, darefter CPP-F kunder,
foljt av TOU kunder. Kunder utan nagra som helst ekonomiska incita-
ment reagerade inte alls.

Anvandning av luftkonditionering ar den stdrsta enskilda komponenten
av kunderna effektuttag under effekttoppar. Ju varmare klimat desto
stérre reduktion.

Total energiférbrukning paverkades inte

Perioder med flera varma dagar i rad paverkade inte CPP-kundernas
formaga att reducera sitt effektuttag.

Kunder som installerat utrustning som reagerar automatiskt pa pris-
. [¢] -
signaler reagerade starkare pa signalerna.

Kunder férstod prismodellerna trots deras komplexitet ("Never under-
estimate the value of refrigerator magnets").
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Kunderna gillade prismodellerna. 82 % av kunderna med CPP-F var positivt
instdllda till att fortsatta med CPP-F aven efter det att studien avslutats. Mot-
svarande siffror for CPP-V och TOU var 76 % och 72 %.

Frankrike

Frankrike har normalt kapacitet att mota efterfragan dven om en kris intréffa-
de sommaren 2003, d& ovanligt héga temperaturer intréffade under en period
da 25 % av karnkraftsverken var stdngda fér underhdll. Man har &ven konsta-
terat att efterfrdgan hela tiden stiger vilket 6kar risken foér akuta bristsituatio-
ner i framtiden.

I Frankrike bestdr elméatarparken av 25 miljoner elektromekaniska elmétare
och 8 miljoner digitala elméatare. AMM férekommer inte for hushdllskunder
men 6,5 miljoner av de digitala elmatarna lases med hjalp av handdator. Ut-
markande fér Frankrike ar att det statliga elbolaget EDF har en mycket stark
stallning samt att man haft som ambition att erbjuda hushllskunder rérliga
priser under en langre tid.

Ett exempel pa detta &r Tempo-tariffen som EDF erbjudit vissa kunder sedan
1996. Kravet for att delta i Tempo-programmet ar att man har en digital el-
matare samt att man abonnerar pa 9 kW eller mer. Med Tempo &r aret indelat
i 22 roda dagar d& kWh priset &r mycket hogt, 43 vita dagar d& kWh priset &r
ganska hogt, samt 300 bld dagar da priset &r som billigast. Elpriset &r ocksa
billigare mellan 22:00 och 06:00 oberoende av firgen pa@ dagen. Det finns
alltsd 6 olika elprisnivaer.

Det som &r innovativt med Tempo ar visualiseringen av elpriset. Om en dag
skall vara rod, vit eller bla bestdms av EDF kl. 20.00 dagen innan beroende pa
den rddande situationen. Med tecknandet av Tempotariffen foljer en liten dosa
som kopplas i ett vanligt eluttag. I dosans display syns dagens farg plus nasta
dags sannolika farg fran kl. 16:30 och slutgiltiga farg fr@n kl. 20:00. Informa-
tionen skickas till dosan via PLC. Information om firg finns ocksa tillgénglig
pa Internet och pa elméataren. Elanvandarna ges alltsd mojligheten att anpas-
sa sin elférbrukning efter det elpris som rader.

Det finns aven en mdéjlighet till direkt laststyrning. Varmvattenberedare kopp-
las till elmé&taren via en specialingdng i elméataren. Tillgdnglig méngd varmvat-
ten kan regleras, t.ex. reduceras réda dagar. Det finns atta olika program for
att reglera varmen i dosan, beroende p& hur mycket man vill spara och hur
varmt man vill ha hemma.

Vid utgdngen av 2004 hade 400.000 kunder valt Tempo-tariffen. 90% av
kunderna var da ndjda eller mycket néjda med Tempo. I genomsnitt sjénk
kundernas elrakning med 10%. Manga réda dagar i rad var dock inte popu-
lart. Effektuttaget sjunker markant under de réda dagarna.

Teknoekonomiska studier om nyttan med AMM bestallda av den franska ener-
gimyndigheten har kommit fram till att ur konsumentens perspektiv ar mer
information om den egna konsumtionen, tidsdifferentierade tariffer, samt
mojligheten att automatiskt styra elapparater i hemmet beroende pa elpriset
eller effektsituation vasentliga funktionaliteter. Den franska elmatarparken
forvantas vara utbytt 2020-2025.
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Italien
Italien har aterkommande problem med effekttoppar. Problemen uppstar
bdde vintertid och sommartid.

Flera italienska natbolag har satsat p& AMM-teknologi med stod for rérliga
priser. Mest kant ar ENELs Telegestore-projekt med mer an 30 miljoner ut-
tagspunkter.

Baserat pa egenskaper hos redan befintliga AMM-system i Italien (framst Te-
legestore) har den italienska energimyndigheten (AEEG) tagit fram riktlinjer
for AMM. Man har definierat en standardiserad tidsdifferentierad tariff dar ett
hégt pris rader mellan 8-19 méndag-fredag och ett 1agt pris alla andra tider.
Man har kravt att alla AMM-system som installeras i Italien har stéd fér tids-
differentierade tariffer med samma tidsindelning som den tidsdifferentierade
tariffen.

Dessutom har AEEG beslutat vilka prisnivder som skall gélla for konsumenter
som ar kvar i den reglerade marknaden, d.v.s. konsumenter som inte gjort
nagot aktivt val av elleverantér efter éppnandet av elmarknaden. Aktuella
prisnivder anges i nedanstdende tabell:

Konsumtion Pris laglastperiod Pris hoglastperiod
(kWh per ar) (€/kWh) (€/kWh)

KI 00-08 samt 19-24 Kl 8-19 mandag till fredag
mandag till fredag

Kl 00-24 lérdag, s6éndag
och helgdagar

0-900 0,0807 0,1353
901-1800 0,0932 0,1478
1.801-2.640 0,1498 0,2044
2.641-3.540 0,2292 0,2838
3.541-4.440 0,2238 0,2784
4.441- 0,1438 0,1984

Fig 9.1 Elpris fér hushdll i Italien som &r kvar i den reglerade marknaden
och som abonnerar pa 3kW effekt enligt den nationella tidsdifferentierade
tariffen, sista kvartalet 2007. Elpriset uppdateras var tredje manad.

AEEG har berdknat att hushallen maste forflytta minst 66 % av férbrukning
till I3glastperioden for att det skall 16na sig med de nya tarifferna.

AEEG stéller inga krav pa att elleverantérer erbjuder tidsdifferentierade tarif-
fer till kunder som lamnat den reglerade marknaden. ENEL erbjuder sina kun-
der tidsdifferentierade tariffer och fram tills 2007-07-01 hade 5 % av ENELs
kunder (1.500.000 hushall) valt ndgon form av tidsdifferentierad tariff.

AEEG har aven satt upp ett schema som beskriver i vilken takt natbolagen
forvantas ansluta sina kunder mellan 2008 och 2011 da alla kunder skall vara
anslutna.
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Kanada

I Kanada har man upplevt en utveckling som liknar den som skett i USA. Ef-
terfragan har 6kat snabbare &n utbudet av el och det &r inte ovanligt att aku-
ta bristsituationer uppstar p& sommaren d& anvandandet av luftkonditionering
ar hogt. I stdder som Toronto &r man van att elbolag och myndigheter gar ut i
massmedia och ber folk att dra ner pd elkonsumtionen vid anstrangda situa-
tioner. Detta brukar inte hjalpa d& man inte har ndgra ekonomiska incitament
att dra ner p@ konsumtionen, och det &r darfor vanligt att elbolagen stiénger
av elen till hela omraden enligt ett rullande schema.

Ontarios AMM-satsning &r ett initiativ frdn delstatens regering och har som
huvudsyfte att minska effekttopparna med hjalp av tidsdifferentierade tariffer.
Regeringens mal har varit att minska den prognosticerade hégsta forbruk-
ningen med 5 % tills 2007 och med 22 % tills 2025. Vid utgangen av 2007
skall 800.000 smarta elmatare ha installerats. Alla 4.500.000 elmatare berdak-
nas vara utbytta tills 2010-12-31.

Ontarios regering har faststallt minimikrav foér systemen, bl.a. att timvarden
skickas in en gang per dag till natbolagets centralsystem. I framtiden kommer
matvarden att skickas vidare till en central timvardesdatabas (Meter Data
Management/Repository), dar matserier for alla elkonsumenter i Ontario kom-
mer att samlas.

An s3 lange &r tidsdifferentierade tariffer inte obligatoriska, men de kommer
att bli det i framtiden. Det finns ocksd planer pa att Iata sma konsumenter
betala spotpriset (wholesale prices) nar den centrala timvardesdatabasen ar
klar.

Australien

Aven Australien har en avreglerad marknad fér produktion och handel. Aven
har véxer efterfragan snabbare &r produktionskapaciteten vilket visar sig i
kraftiga prissvdngningar pd spotmarknaden dar priserna ibland kan stiga till
nivader som &r mer an 100 ganger hdgre &n genomsnittspriset [27]. Det &r
dterigen sommaren som &r den kritiska perioden da det varma véadret driver
upp anvandandet av luftkonditioneringsanlaggningar.

I Australien finns inget nationellt program fér timmatning eller multipeltariff-
maétning. Initiativ pagar i ett antal delstater. Delstaten Victoria har det mest
ambitidsa programmet. Man siktar pd att ha timmétare installerade hos samt-
liga kunder tills 2012.

Slutsatser

Erfarenheter fran dessa ldnder visar att signifikanta reduktioner av effekttop-
par kan &stadkommas genom att erbjuda rorliga elpriser till hushallskunder.
Ju mer fritt priset tilldts variera desto stérre blir reduktionen. Fér att rorliga
priser skall vara effektiva kravs dessutom att skillnaderna mellan de olika
prisnivderna &r tillréckligt stora.

Roérliga priser ar mest anvandbara i regioner eller lander dar kritiska effekt-
toppar forekommer relativt ofta. Enskilda hushall har 1&g férbrukning men
deras kollektiva beteende kopplat till vaderlek har ofta en kraftig inverkan pa
effekttopparnas storlek.

I alla de lander som studerats ar det frivilligt att delta i program med rérliga
priser. I framst USA och Kanada har det framférts argument for att deltagan-
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de borde vara obligatoriskt. Orsaken till detta &r att hushall som flyttar sin
forbrukning fran hoglast till 1aglast inte bara sdnker sina egna kostnader - de
hjalper dven andra aktérer. Nar effekttoppar minskas leder detta till allméant
sankta elpriser vilket gynnar bade elhandlare och andra elkonsumenter. Enligt
vissa berakningar tillfaller endast 20% av vinsten som uppstar da elférbruk-

ning flyttas frdn héglastperioder de elkonsumenter som star for sjalva flytten.
Resten tillfaller 'systemet'.

49



ELFORSK

10 Slutsats, rekommendationer

10.1 Argument for ékad timavrakning

En d6kad kundflexibilitet ar en forutsattning for att elmarknaden ska fungera
effektivt. Alternativet ar att vi infér nya regleringar och déarmed lamnar den
elmarknadsmodell vi valt féor Norden. Olika studier som genomférts pekar pa
att den storsta potentialen for efterfrdgeflexibilitet finns hos hushdllskunder-
na, och da speciellt hos hushall med elvdrme. En grundférutsattning for att
denna potential ska kunna utnyttjas ar att timavrakning infors.

Utifrdn kundens perspektiv finns det ocksa flera férdelar med timavrakning.
Det som sarskilt framhalls &r att kunden ges méjlighet att spara pengar ge-
nom att dra ner pa sin férbrukning. Kundens méjligheter att paverka sina
energikostnader 6kar. Miljdargumentet lyfts ocksa fram av manga.

Aven elhandelsforetag ser férdelar med en utbyggd timavrdkning eftersom
det mdjliggér produktutveckling. Det som namns utdver nya tariffer och nya
betaltjanster ar produkter som hjalper kunden att effektivisera sin elanvand-
ning.

N&tdgarna har ocksd egna fordelar av att timavrékning inférs. Det handlar om
modjligheter till direkta kostnadsbesparingar i administration och lagre nattarif-
fer till 6verliggande nat. Det handlar ocksa om att kunna dra maximal nytta
av de fordelar som de nya AMM-systemen ger, exempelvis att salja direkt-
styrning.

10.2 Stimulera frivilligt inférande av timavrakning

Av den enkat som genomférts inom ramen for studien (kap. 5) framgar att ca
90 % av de madtare som natféretagen nu investerar i ar matare som majliggor
registrering och lagring av timvarden. En betydligt mindre andel av systemen
kommer fullt ut att klara dagens krav fér timavrakning. Det som framfor allt
ar problemet &r kravet pa daglig insamling och rapportering av timvéarden.

For att natforetagen frivilligt ska ga dver till timavrakning krévs férandringar
av dagens regelverk. Féljande behov har identifierats:

1. Tydliggér i lagen att de natagare som vill kan lamna systemet med
schablonavrakning. Nuvarande formulering i lagen ar olamplig.

2. Gor om balansavrdkningen pa ett sddant satt att dagens krav pa
dygnsvis insamling kan ersattas med ett krav pa manadsvis insamling
och rapportering av matvarden.

3. Tydliggér och mildra de krav pa matvéardets antal decimaler som skall
anges vid timavrdkning. Nuvarande krav &r orimligt héga vid sma
stromférbrukningar.

I ", III

4. Verka for att en nationell “timvardescentral” etableras.

L3t eventuella 6kade kostnader fér natdgarna sld igenom i néattariffen
till kunderna.
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10.3 Forslag pa lagstiftningsdndringar

Andring av Ellagen (1997:857) 3 kap 10 §

Nuvarande skrivning Foreslagen skrivning

Den som har natkoncession ar skyldig Den som har natkoncession ar skyldig
att utféra matning av mangden over- att utféra matning av mangden dver-
ford el och dess fordelning Over tiden ford el och dess fordelning 6ver tiden
Om en elanvandare har ett sakrings- Om en elanvandare har ett sakrings-
abonnemang om hdgst 63 ampere skall abonnemang om hogst 63 ampere f8r
natkoncessionshavaren i stéllet dels natkoncessionshavaren i stéllet dels
preliminart berakna preliminart berakna

mangden Overford el och dess fordel- mangden 6verford el och dess fordel-
ning over tiden (preliminar ning Over tiden (preliminar
schablonberakning), dels slutligt mata schablonberakning), dels slutligt mata
mangden 6verfoérd el och mangden 6verford el och

berdkna dess fordelning éver tiden berakna dess fordelning 6ver tiden
(slutlig schablonberdkning). (slutlig schablonberakning).

Detta galler inte en elanvandare som Detta galler inte en elanvandare som
begart att mangden 6verférd el och begart att mangden overférd el och
dess fordelning 6ver tiden skall matas. dess fordelning 6ver tiden skall matas.

Andring av Mitforeskrifterna

En forutsattning for att matféreskrifterna ska kunna andras ar att balansav-
rakningen ses dver. Det finns manga motiv till en sddan éversyn, varav 6ns-
kemal om att underlatta for natféretag som véljer timavrakning for alla &r ett.
Andra motiv ar att anpassa systemet till nya férutsattningar for de balansan-
svariga att planera sig i balans ett dygn i férvag till féljd av mera vindkraft
och kundflexibilitet.

Om “timavrékning light” inférs krdvs féljande féréndringar:

Utdver det som kravs enligt foreskriften rapporterar natféretagen for de kun-
der som omfattas av “timavrdkning light” féljande data fem vardagar efter
leveransdygnet:

e Samlade timserier per elleverantér i omradet till Svenska Kraftnat och
till Balansansvarig leverantér

e Timserier per uttagspunkt till elleverantdr och till kunden
Elnatsforetaget behdver inte rapportera motsvarande manadsdata.

Om “reviderad balansavrdkning” inférs krévs féljande féréndringar:
Fem vardagar efter manadens slut behdver féljande data avseende uttags-
punkter rapporteras:

e Samlade timserier per elleverantdr i omradet till Svenska Kraftnat och
till balansansvarig leverantor.

e Timserier per uttagspunkt till elleverantér och till kunden.
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Elnatsforetaget slipper all 6vrig rapportering som avser uttagspunkter samt
allt som ror schablonavréaknade leveranser.

Tekniska matforeskrifter
Ta bort nuvarande krav pa “antal pulser” och infér i stéllet krav p@ med vilken
upplésning timvarden ska rapporteras.

Kravet bor vara kWh/h med en decimal for kategori 1 matare och hela kWh/h
for ovriga matare. Dispens bor kunna medges for natdgare som inte klarar
kWh/h med en decimal for Klass 1 matare.

10.4 Ovriga atgarder

Timvardecentral

For att uppna en rationell och ekonomisk hantering av den mangd timvérden
som kommer att genereras om fler gar dver till timavrékning for alla sina
kunder, s kravs nytdnkande.

Forslaget ar att skapa en nationell timvardescentral som inkluderar vissa be-
rakningsfunktioner. Alla timvérden fér alla elmarknadens aktérer pa ett och
samma stalle! I stallet for att varje aktor sjalv har ansvar for att hantera och
processa timvéardena sa lyfts detta upp i avrakningskedjan till en ny instans.

I detta scenario blir natagarens uppgift att méta och samla in timvéarden ifran
sina kunder utifran de forutsattningar som faststalls. Natdgaren skulle i och
med detta frikopplas ifran allt annat arbete vad géller matvérdesinsamlingen.

Mdojliggora utveckling och forsaljning av tjanster kopplade till AMR-
system och timavrakning

Exempel pa tjdnster som &r direkt beroende av att timavrakning tillampas ar
olika typer av direktstyrning av kundens effektuttag. Ett annat exempel &r
olika typer av informationstjanster. Over huvud taget finns det stora méjlig-
heter for natagarna att skapa mervarden runt de nya AMR-systemen, och den
potentialen blir som stérst om timavrakning tillampas.

Det &r viktigt att samhallet véljer att se positivt pa att nitdgarna utvecklar
och séljer tjdnster kopplade till de nya AMR-systemen. Denna verksamhet far
naturligtvis inte otillbérligt gynna vissa aktorer eller pd annat satt snedvrida
konkurrensen p& marknaden.

Ekonomisk reglering for natforetag

Med de har féreslagna foérenklingarna for natdgarna ar det inte omdojligt att
manga natdgare finner det ekonomiskt férdelaktigt att gd over till timavrak-
ning utan ytterligare stimulans. Faktum kvarstar dock att timavrdkning har
stora fordelar fér 6vriga marknadsaktérer, genom att det exempelvis méjlig-
gor battre konkurrens, mer kundflexibilitet genom andra typer av tariffer, nya
affarsmojligheter och inte minst viktigt 6kade mdjligheter till energianalyser
och energieffektivisering.

Det kan darfor vara rimligt att de natagare som valjer timavrakning foér sina
kunder far en extra ekonomisk stimulans. Ett satt kan vara att tilldta en nagot
hégre néttariff an vad som annars skulle vara fallet. En bonus pa ca 50 kro-
nor/kund/ar skulle sannolikt kunna betyda en hel del.
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11 Bilagor

BILAGA 1: AMR/AMM utbyggnaden och
dess mojligheter for timmatning

av Andrea Badano

Inledning

I denna bilaga redovisas resultaten av en enk&t angdende funktionalitet i
AMR-system som skickades till alla svenska elnitbolag varen 2007. Syftet
med enkédten var att kartldgga vilken funktionalitet fér 1&gspanningskunder
(t.o.m. 63A) som kommer att finnas i de AMR-system som rullas ut infor re-
geldndringarna 2009. Arbetet ingdr i det projekt om timmaétning och timav-
rakning som genomférs gemensamt av Elforsks ELAN-och Market Design pro-
gram.

Enké&ten bestod av sammanlagt 25 frdgor uppdelade i fyra olika kategorier:
1.  Allmanna fragor om AMR-systemets kommunikationsnatverk
2. Fragor om timmatning
3.  Frdgor om tvavdagskommunikation, laststyrning, samt smarta hem.
4. Fragor om tidsdifferentierade samt effektbaserade tariffer

Enkaten skickades till alla 158 natbolag med 6éver 1000 kunder och 66 svar
erholls (42%). De svarande bolagen representerar 4,080,281 av landets ca.
5.203.900 lagspanningsuttagspunkter (78%).

Foérfattaren till denna bilaga har tidigare genomfért en annan enkatstudie som
kartlade hur de mindre svenska elndtbolagens AMR-investeringar paverkades
av olika regulatoriska och kommersiella faktorer. Eftersom denna enkat
genomfordes for mindre &n ett ar sedan har en del av svaren till denna tidiga-
re enkat har anvants for enkaten som beskrivs har. Det ar 20 natbolag som
tillsammans representerar 137.288 uttagspunkter som bara har svarat pa den
tidigare enkaten. Deras tidigare svar har anvants for att besvara fr&gorna 2.1,
2.4, 3.1, 3.2, 3.5 samt 3.6 i denna enkét. Dessa fragor har alltsd besvarats av
86 natbolag (54%) som representerar 4.217.569 uttagspunkter (81%).

Anonymiserade svar per natbolagens finns i arbetsunderlaget till enkaten.

1. Resultat — AMR-systemets kommunikationsnatverk

I detta kapitel redovisas svaren pa ett antal frdgor om allmanna egenskaper
hos natbolagens AMR-system. Syftet med frdgorna var att kartldgga vilka
tekniker som anvands for att knyta ihop elmatare med centralsystem samt
hur pass spridda var och en av dessa tekniker ar.
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Fradga 1.1 - Hur mdanga AMS-anpassade elmadatare har installerats i
dagsldget? Har fjarravlasning av dessa kommit igdng?

50 av 66 natbolag har kommit igdng med fjarravldsning i varierande skala,
allt ifrdn sma pilotprojekt till fjarravldsning for alla sedan nagra ar tillbaka. 6
fjarravlaser redan alla sina kunder medan 14 fjarravlaser mer éan 50% av sina
kunder. Detta betyder dock inte att manadsvis fakturering ar igéng for alla
dessa kunder. Totalt har fjarravlasning fér 810.520 uttagspunkter rapporte-
rats.

# Flaravigsning lgang
® Flaraviasning inte igang ellar okant

Fig 1.1: Andel uttagspunkter som fjdrravlases - hela Sverige

Fraga 1.2 - P3 vilket saitt ar matare kopplade till centralsystemet?
Direkt eller via koncentratorer?

Givet de svar som kom in pd denna frdga maste det tyvarr konstateras att
frdgan var alltfér allmant stalld. Dels visade det sig att 18 bolag angav att de
anvande bada dessa lésningar. Den naturliga féljdfragan blir da i vilken om-
fattning man anvant direktkommunikation eller kommunikation via koncen-
tratorer. DA denna foljdfradga inte fanns med i enkéten vet vi inte mycket mer
&n att bada lésningarna anvands inom ett antal bolag. Bland dessa 18 bolag
var det vissa som svarade att de allra flesta matare ar kopplade via koncen-
tratorer och endast ett fatal &r direktkopplade, medan ett bolag t.o.m. angav
att 98 % av deras matare var kopplade via koncentrator och 2 % direkt. Mot-
satsen, att de flesta ar direktkopplade, finns ocksd. Men givet svaren fran de
andra bolagen gar det i dagsldget inte att sdga om de detaljerade svaren &r
representativa for denna grupp eller inte.

En annan svaghet med frdgeformuleringen uppenbarades néar ett fatal bolag
svarade att deras matare var kopplade via routers eller koncentratorer utan
mellanlagringsméjlighet. Man undrar d& om den majoritet som svarat att de
anvander koncentratorer faktiskt menar koncentratorer med mellanlagrings-
méjlighet eller inte. En del av svaren pa fraga 1.3 om natverksteknik for di-
rektkopplade métare tyder pd att order "router” ofta ses som en komponent i
ldsningar med direktkopplade elméatare vilket skulle kunna tyda pa att re-
spondenter som anvander ordet "koncentrator” faktiskt menar koncentrator
med mellanlagringsméjligheter. Men faktum kvarstar att det inte gar att vara
helt séker pd vad fér sorts koncentratorer som anvands.
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Trots dessa problem tyder &nda svaren pa att de flesta av landets elmatare
kommer att vara kopplade via koncentratorer av nf:’]gon form. Endast ett litet
antal elmatare kommer att vara direktkopplade.

Fraga 1.3 - Om ni har direktkopplade matare - vilken natverkstekno-
logi anvands? Hur lang tid tar det att 6verfora matvarden frdn samtli-
ga direktkopplade matare till centralsystemet?

Aven denna fraga visade sig vara for allmant stilld. Vissa av de bolag som
anvander direktkopplade matare anvander flera olika natverkstekniker och
endast vissa av dessa angav i vilken omfattning de olika teknikerna anvands
sa det gar inte att avgdra hur pass spridda de olika teknikerna &r vad géller
antalet matare i landet.

Det allménna intrycket &r dock att det &r vanligt med PLC fran elmaétare till
router och darifran olika tekniker som radio, GSM, GPRS, PSTN, eller fiber till
centralsystemet. Ndgra anvédnder bara GPRS fran mataren.

Vad galler tidsdtgangen &r tyvarr vissa av svaren lite svartolkade. Féljande
svar far anses entydigt:

Tiden for ett matvdrde ar 5- 30 sekunder (tiden fér en métare). Ett av
systemen tar dock ca 27 timmar p8 sig for att éverféra méatvéardet.

H&ar har respondenten angivit dverféringstiden per métvérde. Tiden pa 27
timmar per matvarde ar med stor sakerhet for ett Turtle-system.

Aven nésta exempel &r entydigt:

Tid for att ldsa av c:a 3800 kanaler (el métarstéllning, el timvarden,
fjérrvdrme métarstélining och fjarrvdrme volym) c:a 4 timmar

Har har respondenten angivit dverforingstiden for alla matvarden. Men hur
tolkar man nedanstdende svar?

2 tim

IP - radio - tvatrad - elnat , 7 tim
PLC 27 timmar

via elnatet, ca 22 tim
Telefonuppringning, ca. 30min
GSM ca 40 min

ouUuhwNE=

Gissningsvis ar (3) och (4) tider per matvarde i ett Turtle-system men fér de
andra svaren &r det inte uppenbart om respondenten syftar pa tiden per mét-
varde eller tiden for alla matvarden.

Fraga 1.4 - Om ni har koncentratorer - vilken natverksteknologi an-
vands mellan matare och koncentrator? Hur 1dng tid tar det normalt
att overfora matvarden frdn samtliga matare till en koncentrator?

Har svarade 10 bolag att de anvander radiokommunikation, 34 bolag att de
anvander PLC, samt 8 bolag att de anvdnder bada teknologierna. Aven héar
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saknas information fér att kunna avgéra hur pass spridda de bada teknikerna
ar vad galler antalet elmatare.

Av de 34 bolag som angav PLC ar det minst sex som anvander Turtle. Ett bo-
lag angav att det tar 27 timmar att Overféra ett matvarde. Annars varierar
dverforingshastigheten fran ett par sekunder till c:a en minut per elmatare.
Overforingshastighet kan variera kraftigt inom samma bolag beroende pa an-
tal méatare under respektive koncentrator - fran sekunder till ndgon timme. De
bolag som svarat att de anvander radio verkar ange hdgre dverféringshastig-
heter an de som svarat att de anvander PLC.

Fraga 1.5 - Om ni har koncentratorer - vilken natverksteknologi an-
vands mellan koncentratorer och centralsystem? Hur l3ng tid tar det
normalt att 6verfora matvarden fran samtliga koncentratorer till cen-
tralsystemet?

De flesta n&tbolag tycks anvanda ett flertal tekniker och terigen &r det inte
maojligt att avgora i vilken omfattning de olika teknikerna anvands vad galler
antalet matare. Foéljande tekniker férekommer i svaren (siffrorna inom paren-
tes efter varje teknik anger antal bolag angivit just den tekniken): signalkabel
(19), GSM (18), GPRS (16), Radio (12), Fiber (11), Ethernet (10), telefoni

(7).

Av de bolag som svarat pd fragan om &verféringshastighet verkar de flesta
klara av att samla in alla matvarden inom ett dygn, varav flera med mycket
god marginal. Ett bolag angav att samtliga matvarden kunde hamtas hem pa
mindre an en timma, medan flera angav 1-3 timmar, medan ett par angav 6-
8 timmar for att ta hem samtliga matvarden.

Fraga 1.6 - Vilka (eventuellt standardiserade) kommunikationsproto-
koll kommer att anvands for kommunikation inom de olika delarna av
AMR-systemets kommunikationsnatverk?

Ingen tydlig bild framtrader fran svaren pd denna fraga da@ de flesta respon-
denter inte besvarade frdgan. Bland de svar som kom in férekommer MBUS,
TCP/IP, LON, samt leverantorsspecifika protokoll.

2. Resultat - Timmatning

I detta kapitel redovisas svaren pa ett antal fragor relaterade till timmaétning.
Syftet med fragorna var att kartldagga hur pass vél férberedda fér timmaétning
som natbolagens AMR-system &r samt vad som skulle kravas fér att anpassa
systemen for olika former av timmatning.

Fraga 2.1 - Kommer AMR-systemet att innehdlla matare som &ar forbe-
redda for timvdrden? Om ja - alla matare eller endast vissa? Om en-
dast vissa - av vilken anledning?

Denna fraga besvarades av 86 néatbolag (54%) som representerar 4.217.569
uttagspunkter (81% av alla uttagspunkter i Sverige) upp till 63A.
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Resultatet redovisas i figur 2.1 nedan:

66 natbolag (77%) svarade att de har installerat eller planerar att instal-
lera matare som ar forberedda for timvarden for samtliga kunder.

18 natbolag angav att de inte installerat eller planerar att installera ma-
tare som ar forberedda for timvarden for samtliga kunder. Bland dessa &ar

det:

o

Fem natbolag (6%) som har installerat eller planerar att installera
timmatare for vissa av sina kunder. Samtliga av dessa natbolag har
Over 10.000 uttagspunkter. Av dessa natbolag var det bara ett som
redovisade anledningen till sitt beslut:

“Anledningen &r ekonomisk och teknisk: p8 landsbygden &r det inte
rimligt att bygga koncentratorer i alla nétstationer och GPRS p-p
blir dyrt och i vissa fall finns inte GSM tdckning.”

13 natbolag (15%) har inte installerat eller planerar att installera
ndgra méatare som &r forberedda for timvérden. Det ar framfor allt
mindre natbolag som har valt denna I6sning. Nio av dessa bolag
har under 10,000 kunder. Det stdrsta bolaget som har svarat nej
hat omkring 20,000 kunder.

(2%) svarade att beslutet ar ej taget.

@ Ja, alla
Endasivissa

® M|

# Baslut a) fafiat

Fig. 2.1: Timvarden - andel bolag

En konservativ uppskattning'® av antalet uttagspunkter tillhérande svarande
natbolag som har mdjlighet att klara timmatning visas i figur 2.2. Av totalt
4.217.569 ar det 3.899.560 uttagspunkter (92%) som kommer att vara for-
beredda fér timmatning och 318,009 (8%) som inte kommer att vara det.

10 Endast tva av de natbolag som har elmétare for en delmangd av sina kunder har angivit stor-
leken pa denna delmangd.
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& Timmatning
® E| timmatning

Fig. 2.2: Timvarden - andel uttagspunkter, svarande natbolag

Om man tar med uttagspunkter fér ndtbolag som inte besvarat enkaten!, dvs
om man tittar pa hela Sverige, far man ett resultat som visas i figur 2.3: 75%
av alla uttagspunkter foér I&gspanningskunder har elmétare férberedda for
timmatning, 6% har elmatare som inte klarar av timmatning, medan det ar
okant vad som galler for resterande 19% av elmatarna.

# Timmatring

® E| timmaning
& Okant

Fig. 2.3: Timvarden - andel uttagspunkter hela Sverige

Frdga 2.2 - Ar det tekniskt mojligt att 6verfora samtliga 24 timviarden
fran samtliga matare till centralsystemet inom ett dygn? Om inte -
kan systemet byggas ut (t.ex. genom att installera fler koncentrato-
rer) for att dstadkomma detta? Om inte - var finns begransningarna?

Denna fr@ga fanns bara i den andra enkéten. Av de 57 natbolag som har sva-
rat i den andra enkaten att de har installerat eller planerar att installera mata-
re som &r forberedda fér timvédrden fér majoriteten av sina hushallskunder
anger:

11 Varken aktuell enkat eller forfattarens foregdende enkét
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e 82% att det ar tekniskt mojligt att dverféra samtliga 24 timvarden fran
samtliga matare till centralsystemet inom ett dygn.

e 7% att det ar mojligt bara for en del av matarna. Det ar framfor allt lands-
bygden som inte verkar klara kraven.

e 7% att dverforing av samtliga 24 timvérden frdn samtliga matare till cen-
tralsystemet inom ett dygn kommer att vara mdjligt endast om AMS-
systemet byggs ut.

e 4% att det inte kommer att vara maojligt att éverféra samtliga 24 timvar-
den fran samtliga matare till centralsystemet inom ett dygn.

Detta redovisas i figur 2.4:

# Ja

J, R inge 18 ala

Ja, om systemet byggs ut
& Mo

Fig. 2.4: Overféring av samtliga timvarden inom ett dygn - andel bolag

En del av de bolag som angav att det ar tekniskt mojligt att 6verféra samtliga
méatvarden inom ett dygn gjorde s& med viss tvekan och angav framst stor-
ningar inom den PLC-baserade delen av kommunikationsnatverket som ett
madjligt riskmoment. Ett bolag svarade t.ex.:

“Enligt systemleverantérerna ska det vara tekniskt méjligt, men vi tror
knappast att I6sningarna idag klarar det, framst beroende p8 begrénsad
kommunikations- och lagringskapacitet.”

Medan ett annat bolag svarade:

“Méjligen i teorin men garanterat till 100% s§ &r inte samtliga vérden in-
samlade inom 24h”

Dessa svar har rdknats som “ja, om systemet byggs ut”. Féljdfragor har
skickats till en del natbolag for att precisera om “ja” betyder att timavrakning
ar mojligt for alla kunder. I skrivande stund har fa svar erhallits. D& systemen
annu inte tagits i fullskalig drift har inget bolag kunnat bekrafta att systemen
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klarar av timavrakning i praktiken. Erfarenheterna hittills séger att alla varden
inte kommer in i tid.

Om man istallet fér svarande natbolag raknar det antal uttagspunkter de re-
presenterar far man ett resultat som redovisas i figur 2.5:

o Overféring av samtliga timvarden inom ett dygn kommer att vara mojligt
for 52% av uttagspunkterna i Sverige

e Fo6r 19% av uttagspunkterna kravs utbyggnad for att alla matvarden skall
kunna dverféras inom ett dygn.

e FoOr 6% procent av uttagspunkterna kommer det inte att vara mdéjligt att
Overféra samtliga matvarden inom ett dygn.

e De bolag som inte besvarade frdgan representerar 24% av uttagspunk-
terna.

B Ja

Ja, om systemet byggs ut
» Mol
B Ot

Fig. 2.5: Overféring av samtliga timvarden inom ett dygn - andel uttags-
punkter hela Sverige

Fraga 2.3 - Kommer historisk forbrukningsstatistik baserad pa tim-
varden att kunna presenteras for elanvandare?

Syftet med denna fraga var att kartldgga om nétbolagen har stoéd for att ta
fram detaljerad férbrukningsstatistik baserad pa timvérden for enskilda el-
anvandare. Denna frdga fanns bara i den andra enkaten. Av de 57 néatbolag
som har svarat att de har installerat eller planerar att installera matare som
ar forberedda for timvarden anger:

e 75% att de kommer att kunna presentera detaljerad férbrukningsstatistik
baserad pa timvéarden fér enskilda elanvéndare eller att de troligtvis kom-
mer att kunna gora detta i framtiden.

e 189% att de inte kommer att kunna ta fram denna statistik.

e 7% svarar att de inte vet an.

60



ELFORSK

& Ja
N aller Kraver nyinvastanrg
® Vetg

Fig. 2.6: Férbrukningsstatistik baserad pa timvarden - andel bolag

Bilden fordndras nar man tittar p& andel uttagspunkter. Detta beror pd att tva
av de tre storsta natbolagen inte har utvecklat system for att presentera for-
brukningsstatistik baserad pa timvérden fér hushallskunder.

#® Ja
& Maj aller kravar nyinyastarng
# Owant

Fig. 2.7: Férbrukningsstatistik baserad p& timvarden - andel uttagspunkter,
hela Sverige

Fraga 2.4 - Hur kommer forbrukningsstatistik att kunna presenteras
for elanvandarna?

Syftet med denna fraga var att kartldagga pad vilka satt som néatbolagen hade
tankt gora forbrukningsstatistik tillganglig for sina kunder. Tyvarr missférstod
ett antal natbolag frégan och svarade med information om vilken information
deras forbrukningsstatistik kommer att innehalla. Av de bolag som inte miss-
forstatt fragan fordelade sig svaren pa féljande satt (se figur 2.8):

e 71% angav webben som det framsta mediet for att presentera férbruk-
ningsstatistik

e 29% angav att de &nnu inte tagit fatta beslut i frégan.

Ett fatal bolag angav fakturan som ett komplement till presentation via web-
ben.
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EPaw
Ej beslut

Fig. 2.8: Presentationsmedium fér forbrukningsstatistik baserad p& timvarden
- andel bolag

Frdga 2.5 - Hur pass snabbt efter det att timvarden overforts till cen-
tralsystemet kommer de att kunna presenteras for elanvandaren?

Syftet med foérbrukningsstatistik &r att elanvéndare skall fa feedback pa at-
garder relaterade till elférbrukningen. Ju snabbare man far feedback desto
effektivare blir den, sa det &r intressant att veta hur pass lange elanvandare
maste vénta innan de kan se resultatet av sitt agerande vad géller elférbruk-
ning. Har svarade natbolagen enligt figur 2.9:

e 13% angav att informationen kommer att kunna presenteras mer eller
mindre i realtid.

e 30% angav att forbrukningsstatistik fran tidigast foregdende dygn kom-
mer att kunna presenteras.

e 219% angav att endast forbrukningsstatistik aldre an ett dygn kommer att
kunna presentera.

e 36% angav att inga beslut fattats i denna fraga &nnu.

& Reald

Ett dygn
& Mar an ot dygn
& E| bestamt ! vel o

Fig. 2.9: Tidsfordréjning férbrukningsstatistik baserad pa timvérden - andel
bolag
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Fraga 2.6 - Kommer det vara mojligt for samtliga elleverantorer att fa
tillgang till timvarden for sina kunder?

For att insamlade timvarden skall kunna anvandas fér att exponera slutkunder
for spotpriset kravs att timvarden pa nagot satt gors tillgangliga for elleveran-
torer. Det ar dock inte sjdlvklart att natbolagen kommer att kunna eller vilja
tillhandahalla timvarden till elleverantdrer som eventuellt vill ha dessa (se
figur 2.10):

e 26% kommer att kunna leverera timvarden till elleverantorer.

e 25% kan endast tdnka sig att gora detta mot ersattning fran elleveranto-
rerna.

e 20% kommer inte att kunna gbra detta. Ett av de stdrsta natbolagen
finns bland dessa.

e 29% har &nnu inte fattat beslut i denna fréga.

@ Ja

Ja, Ml araacming
& Mo
# E|bestimi

Fig. 2.10: Timvarden till elleverantdrer — andel bolag

3. Resultat - Tvavagskommunikation, laststyrning,
samt smarta hem

I detta kapitel redovisas svaren pa ett antal fragor relaterade till tvavags-
kommunikation. Syftet ar att kartlagga om i vilken omfattning de svenska
AMR-systemen &r forberedda for tjanster som kraver tvavagskommunikation,
exempelvis momentanavlasning eller spridning av information om spotpriser
till slutkunder.

Fraga 3.1 - Kommer AMR-systemet att innehdlla matare utrustade for
tvadvagskommunikation?

Denna fraga besvarades av 86 natbolag (54%) som representerar 4.217.569
uttagspunkter (81% av alla uttagspunkter i Sverige) under 63A. Se figur 3.1:

e 64% av natbolagen angav att samtliga elmatare &r utrustade fér tvavégs-
kommunikation

e 14% att endast vissa elmatare klarar av tvavdagskommunikation.

e 22% att deras elmétare inte klarar av tvavagskommunikation.
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@& Ja
Ja, 1ar an dal kundes
& Naj

Fig. 3.1: Tvavagskommunikation- andel bolag

Om man istéllet rdknar om efter antalet uttagspunkter i hela landet far man
det resultat som redovisas i figur 3.2:

e 73% av uttagspunkterna i landet klarar av tvavdgskommunikation.
e 8% av uttagspunkterna klarar inte av tvdvagskommunikation.

e Fo6r 19% av uttagspunkterna ar det okant om de klarar av tvavégskom-
munikation eller inte

& Tvavagskommunikation

& E| vavagskommunikation
& Okant

Fig. 3.2: Tvdvagskommunikation- andel uttagspunkter, hela Sverige

Fradga 3.2 - Kommer AMR-systemet att innehdlla mitare som kan mo-
mentanavildsas?

Ett naturligt anvdndningsomrade fér tvdvagskommunikation &r momentanav-
ldsning - ett forfarande nar man fran centralt hall initierar en avldsning av en
elmatare vid en godtycklig tidpunkt utanfér det ordinarie schemat fér avlas-
ning och dverfdring till centralsystemet. Momentanavlasning har setts som en
mojlig metod for natbolag att fa fram de matvarden som behdvs da en elan-
vandare byter elleverantér.

Svaren till denna fraga redovisas i figur 3.3:
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e 85% av natbolagen angav att de klarade av momentanavlasning fér samt-
liga kunder.

e 6% av natbolagen angav att de klarade av detta endast for vissa kunder.

e 9% av bolagen klarar inte av momentanavlasning.

@ Ja
Ja, 1ar én dal Kundar
® Noj

Fig. 3.3: Momentanavlasning - andel bolag

Som synes ar det fler natbolag som sager sig klara av momentanavlasning an
natbolag som sadger sig ha elmatare som &r utrustade for tvavagskommunika-
tion. Sju bolag som angav att deras elmétare inte &r utrustade for tvavégs-
kommunikation havdade att deras system klarar av momentanavlasning.

Denna diskrepans kan formodligen férklaras av olika tolkningar av vad som
egentligen menas med momentanavlasning. For forfattaren betyder momen-
tanavldsning att en avldsningsorder skickas hela végen fran centralsystem till
elmatare men det kan handa att ett antal respondenter istéllet anser att mo-
mentanavldsning &r nér centralsystemet hamtar matvérden fran koncentrato-
rer vid godtyckliga tidpunkter. Detta kréver bara tvavdgskommunikation mel-
lan centralsystem och koncentrator, inte hela vagen ut till elmataren.

Om man raknar om svaren efter antalet uttagspunkter i hela landet far man
det resultat som visas i figur 3.4:

e 78 % av uttagspunkterna kan momentanavlasas.
e 3 % av uttagspunkterna kan inte momentanavlasas.

e Det ar okdnt vad som galler fér 19 % av uttagspunkterna.
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& Momentanaviasning
® E| momantznaviasning
& O<ant

Fig. 3.4: Momentanavlasning- andeluttagspunkter, hela Sverige

Friga 3.3 - Ar det tekniskt mojligt att anvinda AMR-systemet for att
formedla information om spotpriset till elanvandare?

Fraga 3.4 - P3 vilka satt skulle elanvandare kunna bli informerade om
spotpriset? Information i matarens display? Visualisering i hemmet?
Smarta apparater som informerar anvandare att de ar dyra att sitta
pa just nu? Email? SMS? Annat?

Svaren pa dessa bada fragor tyder pd att natbolagen inte verkar speciellt in-
tresserade av att anvdanda AMR-systemet for att sprida information om spot-
priset till elanvandare. Sex bolag angav visserligen att deras system nog skul-
le klara av att skicka ut information om spotpris fran centralsystem till elma-
tare men inget bolag verkar anse att detta ar en bra metod.

Av de bolag som visade nagot intresse fér detta foredrog alla alternativa
kommunikationskanaler till kund. Man kunde tanka sig att publicera spotpriset
pé en webbplats, eller notifiera kunder med SMS eller e-post. Ett natbolag
ansag att det inte var nagot som néatbolag skulle &gna sig at - det var snarare
en uppgift fér elhandlare.

Fraga 3.5 - Kommer AMR-systemet att innehdlla matare som gradvis
kan strypa elanvdandares effektuttag?

Gradvis strypning av effekt for ickebetalande kunder ar en valkand funktion
hos italienska Enels AMR-system. Funktionen kan ocksd anvéndas da det ra-
der effektbrist. P& denna fraga svarade natbolagen enligt figur 3.5:

e 33 % av bolagen angav att detta var méjligt.
e 51 % av bolagen svarade att detta inte var méjligt

e 16 % av bolagen svarade inte pa fragan.

66



ELFORSK

® Ja
® No|
® E| svar

Fig. 3.5: Gradvis strypning av effekt — andel bolag

Intresset fér denna funktion verkar inte speciellt stort. Det ar oklart om den
ens gar att anvanda i Sverige idag givet nuvarande lagstiftning om elkunders
rattigheter och skyldigheter.

Om man rdknar om svaren efter antalet uttagspunkter i landet far man det
resultat som visas i figur 3.6:

e 31 % av uttagspunkterna tilldter gradvis strypning av effekt
e 49 % av uttagspunkterna tilldter inte gradvis strypning av effekt

e FOr 21 % av uttagspunkterna saknas information

& la

O
& Dkant

Fig. 3.6: Gradvis strypning av effekt - andel uttagspunkter, hela Sverige

3.6 Kommer AMR-systemet att innehdlla matarterminaler som kan ta
emot laststyrningsdirektiv for att sla av eller pa last i hemmen?

Denna fraga forsoker kartlagga i vilken omfattning AMR-systemen inneh@ller
funktionalitet for att sténga av last vid anstréngda effektsituationer. Har sva-
rade natbolagen enligt figur 3.7:

e 49 % av bolagen svarade att deras system innehaller funktionalitet for
direkt laststyrning

e 8 % av bolagen angav att funktionaliteten finns for vissa kunder
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e 31 % av bolagen svarade att deras system inte har denna funktionalitet

e 12 % av bolagen svarade inte pd fragan

@ Ja

Ja, tar vissa kundar
& Maj
& E|svar

Fig. 3.7: Laststyrning - andel bolag

Ett bolag ansdg att AMR-systemets kommunikationsnétverk inte &r tillréckligt
tillforlitligt for denna tjanst om PLC anvands.

"Det &r tveksamt om PLC skall anvéndas fér denna service. PLC kom-
munikationen fungerar inte i alla tidségonblick, vi kan ibland behéva
vénta flera timmar innan PLC kommunikationen ér tillganglig.”

Om man réknar om svaren efter antalet uttagspunkter i hela landet f&r man
ett approximativt resultat som visas i figur 3.8:

e Laststyrning ar maéjligt for 60 % av uttagspunkterna.
e Laststyrning ar ej mojligt foér 19 % av uttagspunkterna

e Det dr okant vad som galler for 22 % av uttagspunkterna

® Ja
® Noj
® Okant

Fig. 3.8: Laststyrning — andel uttagspunkter, hela Sverige
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4. Resultat - Tidsdifferentierade och effektbaserade
tariffer

Ett syfte med timmatning ar att inférande av tariffer dar slutkunder ser ett
pris som varierar med spotpriset for att pa detta satt stimulera dessa kunder
att undvika effektuttag under héglastperioder. En liknande effekt kan uppnas
med tidsdifferentierade tariffer eller effektbaserade tariffer dven om dessa
inte ar lika kraftfulla som tariffer baserade pa spotpriset. Enkaten innehdller
darfor ett antal frgor som gar ut pa att kartldgga om ndgra natbolag satsat
pa dessa enklare alternativ till timmaétning.

Fraga 4.1 - Kommer AMR-systemet att innehdlla multipeltariffmatare?
Om ja - alla matare eller endast vissa? Om endast vissa - av vilken
anledning?

25 néatbolag svarade inte pa denna fraga. Av dvriga angav 34 bolag att de inte
hade for avsikt att installera multipeltariffméatare hos I3gspanningskunder me-
dan 29 bolag angav att de hade for avsikt att installera denna typ av elmata-
re. Det finns dock en risk att en del av respondenterna i denna grupp om 24
bolag syftade p@ multipeltariffméatare for hogspanningskunder. Ett flertal av
de 34 natbolag som inte har for avsikt att installera multipeltariffméatare pa-
pekade att denna sorts matare inte behdvs nar man har timmatning.

Fraga 4.2 - Hur manga tariffnivder kommer multipeltariffmatarna att
kunna hantera?

Av de bolag som angivit att de kommer att installera multipeltariffmatare for
I&gspanningskunder angav 11 bolag att deras matare kommer att innehalla
tva rdknare, 9 bolag angav fyra rdknare, ett bolag angav fem raknare, tva
bolag angav sex matare, och resten angav “vet ej” eller svarade inte pa fra-
gan.

Fraga 4.3 - Kommer det vara méjligt att (fjarr)konfigurera multipelta-
riffmatarna?

Ett bolag svarade att konfiguration pa plats kravdes for vissa (1500) av deras
elmatare. Annars svarade alla bolag med multipeltariffmatare att dessa kom-
mer att kunna fjarrkonfigureras.

Fraga 4.4 - Kommer AMR-systemet att kunna hantera situationer dar
en kund erbjuds en tidsdifferentierad tariff av nidtbolaget och en an-
nan tidsdifferentierad tariff av elleverantéren?

Har svarade 27 bolag att detta skulle vara mdjligt, 23 bolag att det inte skulle
vara méjligt och resten angav att de inte visste eller svarade inte pa fragan.
Av de bolag som angav att det skulle gd att hantera flera olika tariffer angav
de flesta, inklusive de som svarat att de installerat multipeltariffmatare, att
detta kraver att timvarden samlas in och goérs tillgangliga fér elleveranté-
rerna.
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Fraga 4.5 - Kommer AMR-systemet att kunna hantera olika tidsdiffe-
rentierade tariffer for olika elleverantérer?

Har svarade 25 bolag att detta skulle vara mdjligt, 21 bolag att det inte skulle
vara méjligt och resten angav att de inte visste eller svarade inte pa fragan.
Av de bolag som angav att det skulle g att hantera olika tariffer for olika el-
leverantdrer angav de flesta, inklusive de som svarat att de installerat multi-
peltariffmatare, att detta kraver att timvarden samlas in och gors tillgangliga
for elleverantorerna.

Fraga 4.6 - Kommer AMR-systemet att innehdlla matare som kan
mata effekt?

Har svarade 55 bolag att deras matare kan mata effekt medan endast fem
bolag angav att detta inte ar mojligt. Resterande angav "vet ej” eller svarade
inte pa fragan. Av de bolag som svarade att deras méatare kan méta effekt var
det flera som papekade att det som kan matas &r medeleffekten per timma
som raknas fram med hjalp av timvarden. Det &r oklart om de som svarade
nej pa fragan menar att deras métare inte kan mata momentaneffekt eller
varken momentaneffekt eller medeleffekt med hjalp av timvarden.

Fraga 4.7 - Kommer AMR-systemet att innehdlla funktionalitet dar
anvandare direkt (i realtid) kan se hur deras anviandande av el paver-
kar elforbrukning och effektuttag?

De flesta bolag svarade "nej” pd denna fraga. 14 bolag besvarade fragan med
ett enkelt "ja” medan ett bolag angav att det kommer att fa feedback via en
webbplats. 9 bolag hanvisade till normal information tillganglig i elmatarens
display. Det ar oklart vilken metod de 13 bolag som svarade “ja” hade tankt

sig.

70



ELFORSK

BILAGA 2: Kundnytta - kundkommunika-
torens syn pa timmatning

av Stefan Mellsjo, Art Director, Efternamn & Co

Kundnytta med timmatning

Béttre anpassade prisavtal — Elbolagen kan erbjuda prisavtal som &r anpas-
sade till nar pa dygnet kunder forbrukar el. Battre anpassade avtal kan leda
till lagre kostnad fér kunden.

Béttre och tydligare specificerade fakturor — Elbolagen har mdjlighet att tala
om hur mycket och nar pd dygnet en kund har képt. Férstar kunden vad, nar
och hur mycket den kdper sa 6kar trovardigheten och férstdelsen for elhand-
laren.

Méjlighet att se ndr p8 dygnet kunden férbrukar elen, och ddrigenom anpassa
sin konsumtion - Visa kunder pd ett pedagogiskt sitt ndr pd dygnet de for-
brukar el. Det kan exempelvis ske genom en webbsida dar kunden loggar in
och ser sin forbrukning visad grafiskt. Kunden skulle t.ex. kunna se hur
mycket el man férbrukar nar man inte ar hemma. Det kan bli en vackarklocka
for att stdnga av elektrisk utrustning, istallet for att ha den stdende pa stand-
by.

Helt nya tjanster — Elbolagen har mdjlighet att utveckla helt nya typer av
tjanster.

Nackdel med timmatning

Lagring av timvérden kan uppfattas som intrdng i den personliga integriteten.
T.ex. om polisen far nya méjligheter att dvervaka manniskor i och med att
man ser nar pa dygnet ett hushall forbrukar el, sa gar det att kartligga mén-
niskors beteendemdonster. Det har ar en potentiell PR-risk for elbolagen.

Kunder ar idag oftast inte i behov av mer information, utan av mindre
och battre anpassad information

Vi méts av 3500 - 5000 kommersiella budskap per dag, beroende pa vilken
undersékning som man forlitar sig pa. Det som &r helt klart &r, att det &n fler
budskap an vad vi kan ta till oss. Manniskan har alltid blivit bombarderad med
fler sinnesintryck an vad vi kan processa, sa vara hjarnor ar utvecklade for att
undermedvetet sdlla och automatiskt valja ut det som den tror &r relevant for
oss. Denna typ av urval goér vara hjarnor konstant nar vi t.ex. springer, cyklar
eller koér bil. Vi agerar utan att registrera.

Eftersom vi har passerat antalet budskap vi kan ta till oss, s8 blir féljden att
for varje budskap och argument som tillkommer, sa &r det ndgot vi inte
kommer att se. Utifran det har kan vi dra slutsatsen att kunder inte vill ha
mer information, fastan de efterfragar det. De vill ha relevant information. Ar
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en tjanst sa komplicerad att kunden behéver be om mer information, bér tro-
ligtvis tjansten paketeras pa nagot annat sétt.

Vill man ta sig igenom bruset géller det att fatta sig s& kort och koncist som
mojligt. Helst ska man kunna sammanfatta hela sitt erbjudande i en mening.

Enheterna hastkraft och kW borde i teori vara lika begripliga. Bade elektricitet
och bilen lanserades i borjan av 1900-talet och var bada tvd sddana "killer
applications" att de totalt knockade sina konkurrenter och andrade hela sam-
hallet. Sager vi att en bil har en motor med en max-effekt pa 100 hastkrafter
sa har de flesta en kénsla av hur mycket det &r. Medan sager vi att en bil har
en motor med en max effekt pa 74,6 kW sa ser de flesta ut som fragetecken i
ansiktet. Hastkraft har en enkel forklaring som skolbarn lar sig: En hastkraft
ar den kraft som kravs for att vid jordens yta lyfta 75 kilo en meter rakt upp i
luften pa en sekund.

En dragning mot trygghet

De flesta kdnner sig maktlésa da de inte forstar produkter som de maste
kdépa. En frustration de tar ut genom att anklaga bolaget som levererar tjéns-
ten. Forstar kunden vad och nér de képer &r de mycket mer villiga att betala.

Tittar vi pa branscher som, likt elbranschen, séljer genom "att vrida pa en
kran" (bredband, mobilt bredband, fast telefoni, mobiltelefoni, gas) dar man
inte p& en gang ser férbrukningen, sa har vi sett en dragning mot "flat rate" -
kunden betalar ett fast pris per manad och far forbruka s@ mycket som den
vill. Kunden vill pd férhand veta hur mycket det kommer att kosta. Oavsett
om man utnyttjar full kapacitet eller inte. Oron 6ver att f& en stor faktura &r
ofta stdrre an att betala lite mer. Kénslan av att inte vara i kontroll ar en av
de véarsta vi manniskor vet. Detta forsaljningssatt star i motsattning mot 6ns-
kan att minska vart energiberoende.

N&r det géller 18n véljer de flesta fast rédnta. Endast ca 35 % av alla privatlan i
Sverige har rorlig ranta. Detta trots att det historiskt éver tid alltid vart billi-
gare att ha rorlig ranta och de allra flesta ar dvertygade om att det kommer
att fortsatta vara sa.

Ett par bolag inom elbranschen har jobbat med utjamnade fakturor. Dar har
idén varit att dela upp betalningen under dret sa att man betalar samma be-
lopp alla manader. Vilket flat rate egentligen &r. Elbolagens utjamnade faktu-
ror har dock byggt pa en uppskattning av individens férbrukning. I slutet av
dret har det kommit en avstdmningsfaktura som &r en O6verraskning. S3
orosmomentet har fortfarande varit kvar.

Lansering av nya prismodeller

Vill elbranschen ha ett snabbt genomslag for en ny produkt eller prismodell,
sa géller det att den &r latt att kommunicera (= latt fér kunden att forstd)
samtidigt som den ger kunden en kansla av trygghet.

Prismodellen spotpris gar enkelt att férklara. Nackdelen &r att den helt saknar
trygghetsaspekten. "Du betalar det aktuella elpriset p& den nordiska elbérsen,
plus en administrativ avgift till elhandlaren." De flesta manniskor forstar inte
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de bakomliggande orsakerna till varfor elpriset gar upp eller ner. Eller hur en
elbérs fungerar rent tekniskt. Vi &r dock sa vana att héra om hur index pa
aktieborser svanger och att rdoljepriset gdr upp och ner, att vi automatiskt
accepterar att daven elpriset andras.

Det &r stor skillnad pa att férstd och acceptera. For att vi ska forst§ sa maste
det gd att forklara. Ju enklare det gar att forklara, desto snabbare kan vi ta
till oss och forstd. For att vi skall acceptera racker det med inarbetning. Dé&r
forhallandet galler att ju langre tid nagot har existerat, desto mindre ifraga-
satter vi. Nar vi slutar ifr@gasatta s@ har vi accepterat, &ven om vi inte for-
star.

Ett exempel kan vara prismodellen "Fast pris med returratt” som Trondheim
Energi har lanserat. Enkelt utryckt kan den beskrivas som att kunden férbin-
der sig att kdpa en bestamd mangd el per manad. Blir férbrukningen hogre sa
betalar kunden spotpris fér den el som behéver kdpas till. Blir den lagre far
hon tillbaka pengar. For konsumenten ar detta i praktiken ett lika osdkert satt
att kdpa el pd som att ha ett fast kilowattimpris kopplat till en uppskattning
av hur mycket el man kommer att férbruka under en viss ménad.

Exempel: Om en kund som abonnerar pa8 10 000 kWh per ar till ett fast pris
forbrukar mer el &n avtalat en manad nér elen ar dyr, och mindre &n avtalat
en manad nar elen &r billig, s& kan situationen uppstd att han har férbrukat
totalt 9 900 kWh pa ett ar men maste betala mer pengar &n det avtalade
"fasta priset".

Tittar vi pa Trondheim Energis kommunikation av produkten s férmedlar
den: "Du vet hur mycket du kommer att betala. Anvénder du mindre far du
tillbaka pengar." Kunden far en upplevd kansla av sidkerhet, hur mycket man
maximalt kommer att behdva betala, samtidigt som det ger ett incitament att
spara energi. Det ndmns endast i det finstilta att anvander du mer sa far du
betala extra. Det har &r pa grénsen av vad som &r tilldtet i marknadsforing i
Sverige. Skulle ovanstdende exempel intréffa ar jag 6vertygad om att elbola-
get far forklara sig i TV programmet Plus studio.

Konklusion

Den viktigaste kundnyttan med redovisning av timvarden (webbportal med
grafer, battre fakturor, anpassade prisavtal, etc.) ar att kunden kan fa en
kansla av kontroll éver sin férbrukning.

73



ELFORSK

BILAGA 3: Kundnytta med timmatning
- internationell utblick

av Andrea Badano

1 - Inledning

I denna bilaga beskrivs internationella satsningar pa AMR-system med funk-
tionalitet for timmatning eller multipeltariffmatning. Ett antal regioner/lander
beskrivs med avseende p& motiv, program, samt utfall. De regioner/lander
som kartlaggs ar USA, Ontario (Kanada), Australien, Frankrike, samt Italien.

2 - Motiv till timmatning eller multipeltariffmatning

De flesta av de utvalda regionerna/landerna har aterkommande problem med
sin effektférsérining:

USA
I USA har man framst i Kalifornien haft problem med effektférsérjningen de
senaste aren.

Mest omskrivet av dessa ar krisen vintern 2000/2001 i Kalifornien [7]. Kali-
fornien avreglerade marknaden fér produktion och handel i bérjan pa 90-talet
men behdll reglerade priser for slutkonsumenter. Under de forsta aren efter
avregleringen var det hdgkonjunktur i delstaten och (topp) effektuttaget dka-
de med 18 % 1993-1998 samtidigt som produktionskapaciteten 6kade med
endast 0,1 %. Detta gjorde delstaten sarbar for stérningar i produktionsledet,
nagot som intraffade vintern 2000/2001. Dessa stérningar ledde till kraftigt
héjda priser pa spotmarknaden vilket ledde till finansiell katastrof fér de dis-
tributionsbolag som koépte el pa spotmarknaden men som var lagligt bundna
att sélja den vidare till 13ga reglerade priser till slutkunder. D& slutkunderna
var skyddade frén prissvdngningarna pa spotmarknaden drog dessa inte ned
sin konsumtion i situationer d& det inte gick att producera tillrdckligt med el
for att mota efterfrdgan. Detta tvingade distributionsbolagen att stdnga av
elen till vissa omraden enligt rullande scheman.

Krisen har sedan ldnge bedarrat men delstaten &r fortfarande sarbar. Det &r
inte ovanligt att hela 90 % av produktionskapaciteten maste tas i ansprak for
att mota efterfragan [23].

Aven resten av USA har liknande problem som framst visar sig i kraftiga pris-
svangningar pa spotmarknaderna. Enligt [31] varierar normalt priset pa ame-
rikanska spotmarknader mellan $20 - $50 per MWH, men under sommaren
kan priset stiga till mellan 10 och 20 gdnger genomsnittspriset, och det har
hant att priset dverstigit $5000 per MWh.

Krisen i Kalifornien intraffade under vintern men annars tycks de stérsta pro-
blemen uppstd pa sommaren dd anvdndandet av anldggningar fér luftkondi-
tionering gar upp kraftigt [17].
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Ontario (Kanada)

Ontario avreglerade sin marknad for produktion och handel med el 2002 men
behdll reglerade priser for slutkonsumenter [16]. P& samma satt i Kalifornien
har detta lett till att efterfrdgan 6kat mer &n tillgdngen vilket gjort delstaten
sarbar foér stérningar i produktionsledet eller vaderlek som drar upp efterfra-
gan. I Ontario ar det sommaren som &r den kritiska perioden d& anvandandet
luftkonditioneringsanlaggningar leder till effektbrist. Det ar vanligt att distri-
butionsbolagen gar ut i massmedia och ber konsumenter att dra ner pa kon-
sumtionen. Det ar &ven vanligt att man stdnger av strémmen i utvalda omra-
den nar detta inte hjalper.

Australien

Aven Australien har en avreglerad marknad fér produktion och handel. Aven
har vaxer efterfrdgan snabbare ar produktionskapaciteten vilket visar sig i
kraftiga prissvdngningar pa spotmarknaden dar priserna ibland kan stiga till
nivder som &r mer an 100 gadnger hdgre dn genomsnittspriset [27]. Det &r
aterigen sommaren som &r den kritiska perioden da det varma véadret driver
upp anvandandet av luftkonditioneringsanléaggningar.

Frankrike

Frankrike har normalt kapacitet att méta efterfragan dven om en kris intraffa-
de sommaren 2003 d& ovanligt héga temperaturer intréffade under en period
dd 25 % av karnkraftsverken var stangda for underhadll [25].

Italien
Systemet blir extra anstrangt bade under vintern och sommaren. [32].

Det framsta syftet med satsningar pa timmaétning eller multipeltariffméatning i
de utvalda landerna ar att etablera en infrastruktur som madjliggér tariffer som
exponerar kunder fér de prisvariationer som férekommer pad spotmarknaderna
for att darigenom fa slutkunderna att férandra sina férbrukningsvanor pa ett
sadant satt att effekttoppar kapas. Férhoppningen &r att om slutkunder ser
hoga priser nar det totala effektuttaget ar hégt kommer vissa av dem att flyt-
ta sin konsumtion till perioder med lagre priser vilket kapar effekttopparna
och minskar bade prisvolatilitet och risk fér éverbelastning. Syftat ar alltsd
inte framst att minska den totala elférbrukningen, utan att forskjuta elfér-
brukningen i tiden s3 att effektuttaget blir mer jamnt férdelat dver tiden.

Utan dessa prissignaler a@r elanvandarnas kollektiva beteende skadligt foér el-
marknaden, samhallet, och dem sjdlva. Nar utbudet inte klarar av att méta
efterfrdgan skenar priserna och riskerna for dverbelastning och haverier dkar.
Kostnaderna for den produktionskapacitet som krévs for att klara efterfrage-
topparna maste i det Ianga loppet tas frdn elanvandarna, antingen som kon-
sumenter eller skattebetalare. De kraftverk som tas i drift ar dessutom ofta
skadliga ur miljésynpunkt. De genomsnittspriser som anvandarna ser gor det
slutligen mycket svart fér nya alternativa energikallor att géra sig géllande pa
marknaden. Enligt [31]:

Weighted average pricing hasn't taught consumers much about electricity
products and choices and, if anything, it has taught them some woeful fic-
tions.
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Med rérliga priser maste elanvandare som inte vill betala hogt for sin el vidta
atgarder for att undvika att de konsumerar alltfér mycket el under perioder da
priset &r hogt. Ndgon eller ndgot maste reagera nar priset stiger och undvika
elkonsumtion just d3. Antingen &r det elanvandaren sjalv som haller sig in-
formerad om elpriset eller sa &r det kontrollutrustning hos elanvdndaren som
tar emot information om priset och automatiskt drar ner eller stanger av last.

De elanvéndare som har méjlighet att flytta sitt uttag fran hoglast till laglast-
perioder med lagre priser kan minska sina kostnader fér el férutsatt att pri-
serna under |3glast-perioder &r tillrdckligt 18ga jamfort med genomsnittspri-
serna. De elanvdndare som inte har méjlighet att gora detta kan istéllet fa
hoégre elkostnader jamfort med tidigare.

Traditionellt ar det bara mycket stora elkonsumenter som erbjudits rorliga
priser eftersom deras bidrag till effekttopparna ansetts tillrackligt stort for att
motivera kostnaderna for den matarinfrastruktur som behévs for att mata
deras forbrukning. Hushallskunder har normalt inte erbjudits rérliga priser
eftersom deras forbrukning ansetts for 1ag for att motivera de kostnader i el-
matare och AMR-system som kravs fér att mata deras férbrukning med till-
rackligt hdg detaljniva.

P& flera hall har det dock uppméarksammats att hushallskundernas kollektiva
beteende ar viktigt for effekttopparnas storlek. I Kalifornien kan effektuttaget
under toppar hanféras till:

e Belysning och luftkonditionering i kontor - 26 % ([6])
o Luftkonditionering i hushall - 14 % ([6])
e Anvandning av torktumlare i hushall - 2 % ([31])

Hushdllskunder &r dessutom mycket kansligare fér vaderlek &n andra kunder
([11, [16],[27]). De bidrar starkt till effekttoppar bade vid héga temperaturer
(luftkonditionering) och I&ga temperaturer (eluppvarmning).

Hushdllskunderna blir intressanta eftersom positiva effekter uppnds dven om
endast en liten del av effektuttaget vid topparna flyttas till 1aglastperioder.
Enligt [29] skulle USA:s elkonsumenter spara 23 miljarder $ per &r om 7 %
av effektuttaget flyttas fr&n hoglast till Idglastperioder.

Besparingarna tillfaller dels del kunder som flyttar sin elkonsumtion till perio-
der da elpriset ar 1agt, men &aven alla andra kunder d3 minskade prissvdng-
ningar pa spotmarknaden leder till allmént lagre priser. Enligt [16] tillfaller
endast 20 % av vinsterna de kunder som aktivt flyttar last medan 80 % tillfal-
ler "systemet". Utgdende fran detta argumenterar man fér att kostnaderna for
elmatare och AMR-system bor betalas av samhallet, inte individen. I [27] ar-
gumenterar forfattaren att rorliga priser ar en allmannytta och att darfér bor-
de vara obligatoriskt. I [15] hanvisas till studier dar man funnit att elanvanda-
re med fasta avgifter ogarna byter till rorliga priser, medan elanvandare med
rorliga priser sadllan byter till fasta priser dven om de har ratt till det. Givet
detta argumenterar man for ett system som "utnyttjar" denna trégrérlighet
hos kunderna. Man rekommenderar ett system dér alla kunder far rorliga pri-
ser som standard och endast de kunder som aktivt anséker om fasta priser
far detta.
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3 - Tekniska |6sning for olika prismodeller

For att kunder skall kunna erbjudas rorliga priser kravs en underliggande inf-
rastruktur bestaende av elmétare och insamlingssystem fér matvarden. Det
finns i huvudsak tva alternativ:

Timmatning

Matvarden lases av fran métare en gang per timma eller oftare. Sjélva insam-
lingen (6verforing frdn elmatare till centralsystem) behéver inte ske en gang
per timma utan kan ske t.ex. en gang per dygn férutsatt att elmatarna kan
lagra avlasta varden tills de 6verforts till centralsystemet. Det viktiga ar att
méatvérden for varje timma fran varje méatare kommer in till centralsystemet
inom en rimlig tid. Den engelska termen for dessa matare ar Interval meter.
Det &r inte givet att matvarden ldses av just en gang per timma. I [28] talas
det om avladsning en gdng per halvtimma. Den vanligaste periodiciteten &r
dock en timma, antagligen for att detta ar den upplésning som anvéands for
elpriset pa spotmarknader for el.

Multipeltariffmatning

Elmatare har flera register som raknas upp under olika tidsperioder. Man kan
t.ex. ha ett register som raknas upp under hdglastperioder, ett som raknas
upp under mellanlastperioder, och ett som raknas upp under I3glastperioder.
Dessa raknare kan lasas av hur sallan man vill - avlasningsperioden samman-
faller sannolikt med faktureringsperioden. Inte heller behéver man AMR foér
dessa matare. I Frankrike l4ses manga av dessa matare av med handdator.
Den engelska termen for dessa matare ar TOU (Time Of Use).

Det finns ett antal olika modeller for rérliga priser. Nedan féljer korta beskriv-
ningar av de vanligaste modellerna samt vilka tekniska l8sningar (timvarden
eller multipeltariffmatning) som kravs fér de olika prismodellerna. For ytterli-
gare detaljer hanvisas till [6]. Prismodellerna ar:

Real Time Pricing - RTP

Har andrar sig det pris som slutkunder ser hela tiden, ofta en gang per tim-
ma. Detta &r den prismodell som &r allra mest effektiv i att forma kunder att
flytta sin last fran de tidpunkter d& effekttoppar intraffar. Kunder far betala
mer for exakt den el som konsumeras under hdglastperioder. Fér att kunder
skall kunna reagera pa dessa dynamiska prissignaler behdver de fa veta vilka
priser som galler vid olika tidpunkter. Har finns flera olika alternativ:

1. Kunderna informeras inte om vad priset blir. Det ar forst i efterhand nar
de granskar sin faktura som de kan se vad de betalade under olika tidspe-
rioder. Efter ett tag lar sig kunderna vilka perioder man skall undvika vil-
ket leder till reducerade effekttoppar. Detta alternativ ar inte speciellt po-
puldrt hos slutkunder.

2. Priset publiceras pa en webbplats, i dagstidningar, eller skickas via email
eller SMS till slutkunder.

3. Kunderna har installerat utrustning som kan ta emot prisinformations-
meddelanden fran elbolaget. Kundens lokala utrustning anvénder sedan
denna information for att fjarrstyra elektriska anordningar. I [17] beskrivs
t.ex. en smart termostat som tar emot prissignaler och fjarrstyr luftkondi-
tioneringsanldggningar sa att dessa gar pa lagre varv nér priset &r hogt.
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4. Kunderna har installerat utrustning som kan ta emot prisinformations-
meddelanden fran elbolaget. Denna utrustning visualiserar sedan priset pa
ndgot satt. Detta &r den 16sning som EDF anvénder i sitt Tempo-program
dar en lampa i hemmet andrar farg beroende p3 elpriset.

5. I en futuristisk variant av ovanstdende propageras prisinformation dnda ut
till de apparater som férbrukar elen. Dessa apparater har ett granssnitt
dar anvandaren kan se aktuellt elpris. Enligt [31]:

When these technologies come to market, a consumer could well see the real
time price of electricity on the door of a microwave oven or clothes dryer, and
elect then and there whether to flip the switch or wait fifteen minutes for a
better electricity price. What an electricity market would be!

Ett flertal av ovanstdende alternativ kraver att priser kommuniceras i férvag
for att slutkunder skall fa tid pa sig att anpassa sitt beteende. Dessa priser ar
alltsd baserade pd en prognos om kommande effektuttag. Ett hégt pris signa-
lerar t.ex. en forvantad kommande effekttopp. Ju tidigare man skickar ut pris-
informationen desto osakrare blir prognosen. Det ligger darfor i elbolagets
intresse att skicka ut prisinformationen sd sent som méjligt. Ju tidigare man
skickar ut prisinformation till kunder desto stdérre blir risken att hoga priser
inte sammanfaller med effekttoppar. Normalfallet tycks vara att man en viss
dag skickar ut information om vilka priser som kommer att galla under det
kommande dygnet.

Denna prismodell kraver timmatning.

Time Of Use - TOU

Med denna modell finns ett antal olika prisnivaer som infaller under olika tids-
perioder. Man kan t.ex. ha tre olika prisnivaer dar den hégsta prisnivan galler
mellan 12:00 och 18:00 under arbetsdagar, den mellersta prisnivan galler
mellan 06:00 och 12:00 under arbetsdagar, och den légsta prisnivan galler
under alla andra tidsperioder. Priserna i de olika prisnivderna samt nar de
galler satts i forvag och dndras relativt sillan, vanligtvis ett par ganger per ar.

Med denna prismodell kan man forma kunder att flytta sin elférbrukning fran
perioder med hégt pris till perioder med &gt pris. For att modellen skall vara
anvandbar for att reducera effekttoppar kravs att effekttoppar normalt infaller
under de perioder man valt som hégprisperioder. Eftersom priser och perioder
dndras relativt sallan &r risken uppenbar att manga effekttoppar inte infaller
under de perioder da ett hégt pris géller. Denna prismodell &r darfor inte lika
effektiv som RTP.

Denna prismodell kan hanteras m.h.a. multipeltariffmatning. De elmatare
man anvénder maste ha minst s3 manga rédknare som man har prisnivaer.
Modellen kan @ven hanteras av ett timmatningssystem.

Critical Peak Pricing - CPP

Detta ar en variation av TOU med ett extra inslag som gér att risken for "mis-
sade" effekttoppar minimeras. Man utgar frdn en vanlig TOU-tariff och lagger
till en eller flera extra héga prisnivder som elbolaget har ratt att inféra med
kort varsel d& man ser att en allvarlig effekttopp (critical peak) ndrmar sig.
Vanligtvis finns en kontraktuell begransmng att elbolaget bara far infoéra ett
visst antal av dessa extra héga prisnivaer per ar.
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I den enklaste varianten & CPP en normal TOU med en extra prisnivd som
kan inféras nar som helst. Priset fér denna prisnivd &r densamma varje gang
den inférs. Detta kallas for CPP med fixt pris. Man kan aven tanka sig en vari-
ant dér det finns flera olika extra prisnivaer, var och en med ett forutbestamt
pris. Annu mer flexibelt &r en variant av CPP dar den extra prisnivan har ett
pris som varierar fran gang till gdng. Detta kallas for CPP med variabelt pris.

CPP med fixt pris kan hanteras med multipeltariffmatning. Det kravs ett extra
register for varje kritisk prisniva som ingar. Precis som med vanlig TOU kan
denna variant av CPP naturligtvis aven hanteras med hjalp av timmatning.

CPP med variabelt pris kan déremot inte hantera med multipeltariffmatning.
Man kan ténka sig CPP med variabelt pris som CPP med ett oandligt antal fixa
prisnivaer. Eftersom det inte finns nagra multipeltariffmatare med ett o&ndligt
antal raknare inser man att CPP med variabelt pris kraver timmatning.

Interuptible Demand

Detta ar en prismodell dar kunder har fast pris men inte garanterad leverans
av el. Denna prismodell &r en variant av CPP med en normal prisnivd och en
kritisk prisniva med extremt hogt pris. Modellen gar alltsd inte ut pa att elbo-
laget fysiskt kopplar bort kunden vid anstréngda situationer. Istallet intrader
da ett pris som &r s3 hogt att de flesta kunder frivilligt stanger av sina an-
laggningar.

Eftersom prismodellen a@r en variant av CPP med fixt pris galler samma tek-
niska forutsattningar som ovan: bade multipeltariffmatning och timméatning
kan anvandas.

Buy back

Denna prismodell gar ut pa att elbolaget vid anstrdngda situationer kontaktar
utvalda kunder och erbjuder dem nagon sorts finansiell ersittning om de
omedelbart drar ned pa sin konsumtion [27]. Foér att denna modell skall kun-
na tillampas kravs:

1.  Ett satt att identifiera de kunder som ar lampliga att delta i programmet.
2. Information om vad dessa kunders normalférbrukning ar.

3. Mdjlighet att upptacka om deras férbrukning under den kritiska perioden
avviker pa ett positivt satt fran normalférbrukningen. Endast om s3 &r
fallet har kunden ratt till ersattningen.

Denna modell kréver timmatning. Dels maste elbolaget ha tillgdng till detalje-
rad information om kundernas historiska férbrukning, bade fér att identifiera
potentiella deltagare i programmet och fér att etablera vad deras normalfér-
brukning &r. Dessutom maste elbolaget kunna ldsa av kundens férbrukning
under den kritiska perioden for att se om kunden anpassade sin férbrukning
pa ett positivt sitt under denna period.

Olika varianter av denna modell stéller olika krav p& hur pass snabbt timvér-
den overfors fran elmétare till centralsystem, Om timvarden overfors sa
snabbt att elbolaget i realtid kan se vad olika kunder férbrukar kan man iden-
tifiera potentiella deltagare baserat pa vad dessa konsumerar just nu. Om
timvarden 6verférs Idngsammare kan man endast identifiera potentiella del-
tagare baserat pa en statistisk analys av deras historiska beteende.
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4 - Olika anvadndningsomraden for timvarden

I féregdende kapitel beskrevs ett antal olika prismodeller dar timmatning kan
anvandas. I ett antal av dessa ar dessutom timmatning det enda alternativet.
Dessutom framkom att timvarden har ett antal olika anvandningsomraden.
Nedan foljer ett antal olika anvandningsomraden fér timvéarden som beskrivits
i litteraturen:

Fakturering

Det uppenbara anvandningsomradet - for att kunna fakturera kunder med
rorliga priser kravs information om hur mycket kunderna konsumerat vid olika
tidpunkter.

Information till kund

Flera forfattare (exempelvis [6]) papekar att det &r viktigt att kunder far till-
gang till detaljerad information om sin historiska férbrukning samt vad det
kostade. Detta ar det basta sattet for kunder att léra sig vad olika beteenden
med avseende pa elférbrukning egentligen kostar. Det &r viktigt att kunder far
tillgang till information som ligger relativt néra i tiden for att underlatta for
dem att koppla ihop sina handlingar med utfallet vad galler férbrukning och
kostnad. Det &r lattare att komma ihdg vilken maskin man anvande for tva
dagar sedan an for sex veckor sedan.

Hitta kandidater

I [27] beskrivs att "buy-back" program dar man anvander timvarden for att
identifiera kunder som ar lampliga deltagare i programmet. Forfattaren ser
helst att timvarden samlas in sa snabbt att man kan vélja deltagare baserat
pd vad dessa konsumerar just nu, men kan &ven tdnka sig ett system dar
potentiella deltagare véljs ut baserat pa information om historisk férbrukning.

Bestraffa syndarna

I [7] beskrivs ett forfarande dar dven kunder med fasta priser far betala mer
om de bidrar starkt till effekttoppar. Man installerar timmattare hos alla kun-
der och laser av och samlar in timvarden for alla kunder. Sedan analyserar
man de insamlade matvardena for att identifiera de kunder som bidrar starkt
till effekttoppar och de kunder som konsumerar mest under andra perioder.
Nar det ar dags for en kund att omforhandla den fasta avgiften kan elbolaget
erbjuda en hég fast avgift till de kunder som bidrar starkt till effekttoppar och
ett lagre fast pris till de kunder som inte bidrar till att forstarka effekttoppar-
na. Detta forfarande kréver naturligtvis godkdnnande fran myndigheter i de
fall nar priset till slutkund ar reglerat.

Etablera normalnivaer

I [6] beskrivs hur buy-back program fungerar. I dessa program ersatts delta-
gande kunder om deras faktiska férbrukning under en kritisk period avviker
pa ett positivt satt fran normalnivaer. For att detta skall fungera krévs att det
finns detaljerad information om historisk forbrukning sa att det gar att berak-
na vad som &r normala nivaer.

Kapacitetsplanering

Om man samlar in timvérden frdn samtliga kunder och sparar dessa kan man
anvanda denna information som ett detaljerat underlag for sin kapacitetspla-
nering. I [8] beskrivs ett pilotprogram dar ett foretag genomfdrde ett mycket
omfattande pilotprogram med timmaétning. Efter ett par ar beslutade man att
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avsluta programmet dar kunder erbjods rorliga priser. Man fortsatte dock att
samla in timvdrden for alla kunder och anvande dessa timvarden for sin kapa-
citetsplanering.

Systemplanering

En systemoperatdor skulle kunna anvdnda insamlade timvarden tillsammans
med information om vilka kunder som har rorliga priser for sin systemplane-
ring. Om man samlar in denna information under en langre period kan man
lara sig hur kundkollektivet vanligtvis reagerar pa prissignaler. Nar man kan-
ner sig relativt saker pd att kunder faktiskt reagerar i en viss omfattning pa
en viss prissignal kan man anvanda denna kunskap i sin systemplanering.
Eftersom man aldrig har ndgon garanti pa att kunder reagerar pa en prissig-
nal maste detta férfarande naturligtvis kompletteras med traditionella meto-
der for att garantera stabilitet i systemet.

5 - Sammanfattning av satsningar i olika
regioner/lander

Detta kapitel innehdller en kort éversikt dver de satsningar pa timmatning
eller multipeltariffmatning som gjorts eller planeras i de studerade landerna:

USA

Efter krisen i Kalifornien vintern 2000/2001 har flera aktoérer pladerat for tek-
nik som mojliggdr inférande av roérliga priser till slutkunder. Flera elbolag har
pa egen hand investerat i timmaétning och multipeltariffmatning. Lagstiftning
som skulle goéra detta obligatoriskt finns inte, daremot finns en skrivelse i
Energy Policy Act 2005 ([35]) som kraver att alla elbolag skall kunna erbjuda
rorliga priser till de kunder som vill ha det inte senare &n 18 manader efter
augusti 2005 d& lagen antogs.

Ontario (Kanada)

Myndigheterna i Ontario har beslutat om ett program dar de 800.000 stérsta
kunderna far timmatning 2007 och alla delstatens elkonsumenter blir timmét-
ta senast 2010 [38].

Australien

I Australien finns inget nationellt program for timmatning eller multipeltariff-
maétning. Initiativ pagar i ett antal delstater. Delstaten Victoria har det mest
ambitidsa programmet. Man siktar pa att ha timmaétare installerade hos samt-
liga kunder tills 2012 [28].

Frankrike

Den franska energimyndigheten CRE (Commission de Régulation de I'Energie)
har uttryckt oro'? for att den franska elmatarparken inte kommer att klara av
de krav som kommer att stéllas nar elmarknaden &ppnas foér hushallskunder i
juli 2007. Bl.a. ifragasatts informationen om den faktiska férbrukningen till
slutkunderna, och alternativ-leverantérernas mdéjligheter att erbjuda differen-
tierade tariffer. EDF har fatt i uppdrag att inom loppet av 2006 komma med

12 presskonferens 21/02/2006, L'évolution souhaitable des dispositifs de comptage sur
les réseaux publics d'électricité
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tekniska losningar for att erbjuda alternativ-leverantérerna mdjligheten att
erbjuda Tempo-tariffer. CRE ser detta som ett férsta steg, men konstaterar
att det ger inte alternativ-leverantérer méjligheter att erbjuda egenkonstrue-
rade tidsdifferentierade tariffer. Tidsdifferentierade tariffer anses vara mycket
viktiga ur samhallets perspektiv.

I slutet av mars 2006 lamnade en konsumentkommitté in en preliminar rap-
port"” dar man forsoker kartldigga om nya matare behdvs ur elkonsumenter-
nas perspektiv. Konsumentkommittén drar som slutsats att en mycket nog-
grann teknisk/ekonomisk analys kravs foér att bestdamma om det ar motiverat
att bérja byta ut hela den franska elmatarparken. De har tittat bl.a. pa de
italienska och svenska satsningarna och konstaterat att Frankrike inte har lika
mycket att vinna pa att byta ut alla elmatare som dessa lander, varken tek-
niskt eller ekonomiskt.

Italien

Den italienska energimyndigheten "Autorita per l'energia elettrica e il gas"
(AEEG) lade 26 juli 2006 upp ett konsultationsdokument [1] i vilket de redovi-
sar ett stort antal potentiella framtida krav pa AMM-system. Minimikraven for
AMM-system publicerades i december 2006.

6 — Exempel: USA - Washington - Puget Sound Energy

I [8] beskrivs ett storskaligt pilotprojekt som genomférdes 2001-2003 av elbo-
laget Puget Sound Energy (PSE) i delstaten Washington i nordvastra USA.

Den kris som drabbade Kalifornien vintern 2000/2001 drabbade aven andra
delstater i vastra USA och PSE hade allvarliga problem som liknade de som de
kaliforniska elbolagen drabbades av. Bolaget kunde inte tillfredsstdlla sina
kunders efterfrdgan under effekttoppar och blev tvunget att képa mycket dyr-
bar el pd spotmarknaden samtidigt som man var tvungen att sélja elen vidare
till I3ga reglerade priser till sina slutkunder. Detta asamkade mycket kannbara
ekonomiska forluster,

Istallet for att bygga nya dyrbara produktionsanlaggningar for att mota den
dkade efterfrdgan beslét man att istéllet forsoka kapa effekttopparna. Man
ansokte om tillstdnd hos delstatens energimyndighet att f& genomféra en pi-
lotstudie dar ett antal kunder gavs TOU-tariffer. Syftet var att underséka om
detta fick kunderna att skifta sitt effektuttag fran hdglast till 1dglast-perioder.

Man byggde ett AMR-system med timmatning fér 900.000 slutkunder. Man
modifierade &ven sitt faktureringssystem sa att detta kunde anvanda de in-
samlade matvardena for att fakturera kunder efter en TOU-tariff. Man tog
ocksd fram en internet-baserad tjénst dar kunder kunde se sin elférbrukning.

I programmet deltog 500.000 timmatta kunder som delades in i tre grupper

1. 300.000 kunder fakturerades enligt TOU-tariffen. P& webbplatsen fick
de tillgdng till information om sin elférbrukning med timupplésning.

2. 100.000 kunder gick kvar pa ett fast pris men fick tillgang till informa-
tion om sin elférbrukning med timuppldsning.

13 Enjeu clients lies au systeme de Comptage
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3. 100.000 kunder gick kvar pa ett fast pris och kunde endast se infor-
mation om sin elférbrukning med manadsupplésning.

Utfallet av detta experiment blev:
e Effekttopparna kapades genomsnittligt med 4 %.

e Ett antal av kunderna i den andra gruppen flyttade sitt effektuttag fran
hoglast till 13glast &ven om de inte tjanade ndgot pd detta.

e Nar effekten av krisen under vintern 2000/20001 bedarrat sjonk pri-
serna pa spotmarknaden och skillnaderna mellan de olika prisnivaerna
i TOU-tariffen minskade vilket medférde att manga kunder inte langre
reagerade pa prissignalerna. P& grund av detta lades programmet ner
2003.

Idag betalar alla kunder 3terigen ett fast pris men PSE har behallit sitt AMR-
system. Man anvander idag systemet for att samla in matvarden som an-
vands for att ta fram detaljerade underlag for foretagets kapacitetsplanering.
Man har heller inte uteslutit méjligheten att dterinféra rorliga priser om for-
hallandena pa elmarknaden aterigen foérvérras.

7 — Exempel: USA - California Statewide Pricing Pilot

Detta kapitel beskriver en pilotstudie vid namn "California Statewide Pricing
Pilot" [17] som genomfdrdes i Kalifornien somrarna 2003-2005. Syftet var att
underséka hur hushdllskunder och sma kommersiella och industriella kunder
reagerar pa rorliga priser.

I studien testades ett antal olika prismodeller:

Time Of Use - TOU

En enkel tidsdifferentierad tariff med tva olika prisnivaer. Den hégsta prisni-
van géllde mellan 14:00 och 19:00 alla dagar. Prisnivderna varierade s&-
songsvis.

Critical Peak Pricing Fixed - CPP-F

TOU 350 dagar per dr. Under de resterande 15 dagarna géllde ett mycket
hogre pris mellan 14:00 och 19:00. Kunder blev informerade om kritiska da-
gar en dag i férvag.

Critical Peak Pricing Variable - CPP-V

Liknar CPP-F men kritiska perioder kunde inféras med mycket kortare varsel
(fyra timmar). Ladngden pa den kritiska perioden varierade mellan 1-5 timmar,
men den inféll alltid mellan 14:00 och 19:00. Deltagande kunder erbjods
(gratis) utrustning som med automatik stdanger minskar effektuttaget under
kritiska perioder.

Dessa prismodeller lades ovanpa en 6kande blocktariff med fem olika nivaer.
En blocktariff delar upp totalférbrukningen i ett antal olika block. Ett pris réder
for det forsta blocket, ett annat for nasta block, o.s.v. Med en ékande blockta-
riff betalar man ett 1&gt pris for det forsta blocket och gradvis 6kande priser
for de andra blocken. Syftet ar att kunna erbjuda fattiga kunder ett rimligt
pris for grundlaggande férbrukning samtidigt som man tar mer betalt av rika-
re kunder for "6verkonsumtion".
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N&gra av studiens slutsatser &r:

e Ju storre prisdifferens mellan hég och laglast desto stérre reduktion av
effektuttag. CPP-V kunder reagerade starkast, darefter CPP-F kunder,
foljt av TOU kunder. Kunder utan ndgra som helst ekonomiska incita-
ment reagerade inte alls.

¢ Anvandning av luftkonditionering ar den stérsta enskilda komponenten
av kunderna effektuttag under effekttoppar. Ju varmare klimat desto
storre reduktion.

e Total energiférbrukning paverkades inte

e Perioder med flera varma dagar i rad pdverkade inte CPP-kundernas
formaga att reducera sitt effektuttag.

e Kunder som installerat utrustning som reagerar automatiskt pa pris-
. o .
signaler reagerade starkare pa signalerna.

e Kunder férstod prismodellerna trots deras komplexitet: "Never unde-
restimate the value of refrigerator magnets”

e Kunderna gillade prismodellerna. 82 % av kunderna med CPP-F var
positivt installda till att fortsatta med CPP-F dven efter det att studien
avslutats. Motsvarande siffror fér CPP-V och TOU var 76 % och 72 %.

8 — Exempel: USA - Florida - Gulf Power Residential
Service - Variable Price Option

I [6] beskrivs ett pilotprogram som genomfors av Gulf Power i Florida i USA.
Ar 2001 hade programmet tusentals deltagande kunder och bolaget hade som
mal 40.000 deltagande kunder inom en tiodrsperiod.

Deltagande kunder erbjuds en CPP-F modell med tre normala prisnivaer en
och kritisk period med extra hégt pris ([18]) :

Lag 1,785¢ / kWh
Mellan 3,021¢ / kWh
Hég 7,598¢ / kWh

Kritisk 28,500¢ / kWh

Féretaget anvander inte timmatning. Istdllet anvands multipeltariffmatare
med fyra register samt ett AMR-system med tvavdgskommunikation.

Signaler skickas fran centralsystem till elmatare nar en kritisk period pabdrjas
eller avslutas. Dessa signaler gar &ven till en kontrollpanel som monteras i
kundens hem. Kontrollpanelen har ett externt granssnitt som visar vilken
prisnivd som &r aktuell. Kontrollpanelen kan &ven fjérrstyra elektriska anlagg-
ningar i hemmet fér automatisk respons pa prissignaler. Exakt hur kontrollpa-
nelen reagerar pd prissignaler bestdms av kunden som kan programmera pa-
nelen.
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9 - Exempel: Australien- New South Wales - Country
Energy - Pilot

I [28] beskrivs en liten pilotstudie som genomfdrs av Country Energy i New
South Wales i Australien. Studien pabdrjades 2004 och omfattar 150 kunder.

Bolaget har installerat ett AMR-system hos deltagande kunder och erbjuder
dessa en TOU prismodell med tre olika nivaer. Det &r oklart om det &r timma-
tare eller multipeltariffmatare som anvands. AMR-systemet verkar dock vara
tvavagsriktat da systemet dven innehaller en lampa monterad i hemmet vars
farg signalerar aktuellt pris.

Prelimindra resultat visar att total elférbrukning gick ned med 5 % och effekt-
toppar kapades med 30 %.

10 - Exempel: Frankrike - EDF - Tempo

Frankrike har ungefdr 33 miljoner lagspanningskunder som abonnerar pa
mindre &n 36kW och for vilka bara forbrukning mats. Elmatarparken bestar
av:

e 25 miljoner elektromekaniska matare med 1 eller 2 register.
¢ 8 miljoner digitala elmatare med 1 till 6 register.

6,5 miljoner av de digitala méatarna avldses med hjélp av handdatorer** (Euri-
dis-protokollet - se nedan). Detta sker forhallandevis snabbt tack vare att alla
matare i ett hus ar kopplade till en buss. Det forekommer fjarravlasning via
det klassiska telenatet men bara for stérre kunder (250kW). Sedan 1996 in-
stallerar alla natbolag bara digitala elmatare som lases av med handdatorer.
Undantag goérs for méatare som gar sonder i vissa dldre byggnader eftersom
dragning av bussen kan bli fér dyrt. De elektromekaniska matare lases av
manuellt en och en. Kunderna har ocksd méjligheten att sjélva rapportera
matarstallningen.

Enligt lagen maste elmatarna ldsas av minst tva gdnger per ar. Fakturering
sker varannan manad, vilket innebér att man far tva fakturor baserad p& pre-
limindrdebitering, foljt av en tredje dd en avstamning goérs.

Det som utmarker Frankrike ar att ambitionen att inféra DSM ("mDemand
Side Management) for hushdllskunder har funnits l&nge och har resulterat i
flera konkreta atgarder. EDF anvénder DSM fér att minska bade effektuttag
och total elférbrukning.

DSM har blivit annu mer aktuellt i samband med inférandet av vita certifikat.
EDF maste se till att dess kunder minskar sin elférbrukning med 30 TWh pa
tre &r fram till 30 juni 2009. Ett av EDFs fjorton l&ngsiktiga FoU-program
handlar om att hitta I6sningar for att hjélpa hushallskunder att ta kontroll
dver sina elkostnader. I detta ingar DSM.

For att fastsld vilket regelverk som skall gélla fér AMM i framtiden har den
franska energimyndigheten “Commission de régulation de I'énergie” (CRE)

14 téléreport
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bestallt teknoekonomiska studier [40] av vad som hander i 6vriga varlden
samt analyser av vilken nivd av funktionalitet som kommer att vara mest
lamplig for Frankrike 2020-2025 d& det franska elmatarparken foérvantas vara
utbytt. Man ser framfor sig en elmarknad dar reduktion av koldioxidutslapp
blir viktigare, dar oljan blir dyrare, dar stora investeringar i naten behéver
gbras, samt dar minskningar av toppar i effektuttaget blir allt mer angelagna.

Studierna har kommit fram till att det &r de mest avancerade AMM-systemen
som gynnar konsumenten mest. For natbolag och elleverantérer anses inte
fordelarna med AMM-system vara lika signifikanta. For natbolagen ar det sy-
stem med mellan-funktionalitet som ar bast ur ekonomisk synpunkt, detta
trots att extra funktionalitet kostar mycket lite (det skilde bara 7% i pris mel-
lan tre studerade scenarier innehdllande system med olika grader av funktio-
nalitet). Ur konsumentens perspektiv anses bl.a. mer information om den
egna konsumtionen, tidsdifferentierade tariffer, samt mdjligheten att automa-
tiskt styra elapparater i hemmet beroende pa elpriset eller effektsituation som
obligatorisk funktionalitet.

Det poangteras ocksd hur viktigt det &r att alla elleverantérer far tillgang till
konsumenternas belastningskurva. I det gynnsammaste scenariot ar belast-
ningskurvans upplésning 5-10 minuter och matvarden skickas dagligen till
centralsystemet eller till elleverantdérer. Om bara standardiserade kommunika-
tionsprotokoll anvands blir det lattare for elleverantérer eller andra auktorise-
rade foretag att fa tillgdng till matvarden da de kan sjdlva ldsa av maétaren
eller ta emot méatdata om de har konsumentens tilldtelse. CRE har sagt att
bara 6ppna kommunikationsprotokoll kommer att tilldtas i Frankrike.

Med &ven utan AMM har EDF satsat pa visualisering. Sedan 1996 erbjuder
EDF alla hushallskunder som abonnerar pd 9kW eller mer en tariff som kallas
Tempo. En digitalelmatare ar ett krav for att kunna valja Tempo. Elmatarna ar
tillverkade efter EDF:s specifikationer. EDF har utvecklat egna protokoll och
meddelandeformat som senare har blivit IEC standarder.

Med Tempo &r aret indelat i 22 réda dagar d3 kWh priset &r mycket hogt, 43
vita dagar d@ kWh priset &r ganska hogt, samt 300 bld dagar d& priset &r som
billigast. Elpriset ar ocksa billigare mellan 22:00 och 06:00 oberoende av far-
gen pa dagen. Det finns alltsd 6 olika elprisnivaer (se figuren nedan med ak-
tuella priser, maj 2007) .

Det som &r innovativt med Tempo ar visualiseringen av elpriset. Om en dag
skall vara rod, vit eller bld bestams av EDF kl. 20:00 dagen innan beroende
pé den rédande situationen. Med tecknandet av Tempotariffen féljer en liten
dosa som kopplas i ett vanligt eluttag. I dosans display syns dagens farg plus
nasta dags sannolika farg frdn kl. 16:30 och slutgiltiga farg fran kl. 20:00.
Informationen skickas till dosan via PLC.
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o
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300 dagar 43 dagar 22 dagar

Information om férg finns ocksa tillganglig p& Internet och pa elmétaren. El-
anvandarna ges alltsd méjligheten att anpassa sin elférbrukning efter det el-
pris som rader.

Det finns @ven en mdojlighet till direkt laststyrning. Varmvattenberedare kopp-
las till elm&taren via en specialingdng i elmétaren, ECS. Tillgdnglig méngd
varmvatten kan regleras, t.ex. reduceras réda dagar. Det finns atta olika pro-
gram for att reglera varmen i dosan, beroende pa hur mycket man vill spara
och hur varmt man vill ha hemma. Varmen kopplas till mataren via Chauffa-
ge-ingangen.

Dagens firg

Morgondagens farg

Farbrukning, blia dagar, laglasttid
)| Forbrukning, blia dagar, hoglastrid
Farbrukning, vita dagar, liglasttid
Farbrukning, vita dagar, hoglasttid
Farbrukning, roda dagar, liglastrid
Farbrukning, roda dagar, hoglasttid
Pragram varmvatten |

Pragram varmvatten 2

Pragram varmvatten 3

Program virme |

EE eoc RN Program virme 2

H.C|H.F|H.C|H.P H-::rlr"

_J Uppgifter presenteras om:
—_—e—
¥ EDF

1 n..
' 000 DDE::‘

|
1 ™ r.-l r"_’ ::

i:’rogram varme 7

Vid utgdngen av 2004 hade 400.000 kunder valt Tempo-tariffen. 90% av
kunderna var dd néjda eller mycket néjda med Tempo. I genomsnitt sjonk
kundernas elrdkning med 10 %. Manga réda dagar i rad var dock inte popu-
lart.
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Effektuttaget sjunker markant under de réda dagarna, se nedan:

Genomsnittligt effekiuttag, Tempo kKunder

150
1IN0

Utetemperaturen

kalla: EDF

Tredje ingdngen i de franska digitala elmétare kallas “téléinformation” och
majliggér smarta-hem-tjanster. EDF grundade 2005 Edelia, ett féretag som
erbjuder smarta hem tjénster till hushallskunder och smaféretag.

Edelia erbjuder tre olika sorters tjdnster:

1. "Ta kontroll éver din forbrukning": Gaéller el, gas och vatten. El-
tjansten innebar att slutkunden via sin egen dator kan se hur mycket el som
har konsumerats under den aktuella faktureringsperioden i bade euro och
kWh samt under vilka dagar konsumtionen varit hégst. Ett larm kan ocksa
skickas (email, telefon, SMS) om férbrukning i euro har dverstigit en grans
satt av kunden. El-tjansten forutsatter att man har en digital matare med ut-
gangar fér smarta hem tjénster (standard i Frankrike).

Till smarta-hem utgdngen kopplas en radioséandare som samlar tariff och for-
brukningsinformation. Installationen tar ungefér tva minuter och gérs av kun-
den sjalv. Inne i lagenhet/villan kopplas en " Energie Box Edelia" till en vanlig
elkontakt samt till ett modem/router/switch/hub. Boxen finns i tre varianter:
Ethernet, PSTN och GSM/GPRS. Boxen tar emot informationen fran radiosén-
daren (EN 13757-4), sparar den och skickar den vidare till Edelia.

Nedanstdende bild illustrerar detta for el (gas- och vattentjénsterna ar likar-
tade, med radios@andare i matarna som kommunicerar med boxen):
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2. Larmtjanst: Ett 24h/24 larmsystem kopplas till boxen som rapporterar till
ett utryckningsféretag.

3. Varmereglering: Denna tjanst ar ny fér 2007 och innebar att ett optimalt
varmeprogram anpassad till kundens livsstil tas fram av Edelia. Varmen kan
regleras via Internet.

11 - Exempel:- Italien - ENEL

Enel Distribuzione, Italiens stérsta nitbolag med 85% av alla hushallskunder
beslutade i bérjan av 2000-talet att satsa pa AMM foér att kunna méta konkur-
rensen infor elmarknadens 6ppnande i juli 2007. Bytet av alla 30 miljoner
maétare pabérjades i januari 2002 och ar till stérsta delen klar (hdsten 2007).

Nedanstdende figur visar hur en elmatare ser ut samt vad fér sorts informa-
tion den visar:

. Kundnummer

¢ Aktuell tariff T2 eller T3:
hogkostnads- resp lagkostnadsperiod

®*  Momentaneffekt = 003,2 (kW):
berdknas och uppdateras varanan
minut

¢ A3 Avlasning = 000985 {kWhI:
farbrukning hittills under aktuel
faktureringsperiod, pss A2

¢ P3 Max. uttaget effekt = 003,3 (kW):
hittills under aktuell faktureringsperiod,
pss P2

Forbrukning och max uttaget effekt for
foregaende faktureringsperiod

Datum, tid, telefon kundservice, typ av
kontrakt
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ENELs system bestar av fyra nivder: Pa den hégsta finns ett centralt dverlig-
gande system, under detta finns 14 kommunikationscentraler som ar koppla-
de till 345.000 koncentratorer via ett GSM-nat. Slutligen ar koncentratorerna
kopplade till 30 miljoner métare via PLC (LonWorks). Nedanstdende figur be-
skriver arkitekturen:

1 1 nationeila

12 lokala

Overliggande system Centralsystem

Tot: 4 st

i MV
Intranert, g
MNatbolag ’ @ GSM
.p__/ﬁ | e/ Ip
) Eapaal LY i 1
p===t Koncentrator {~{i§l
PLC S——————
LONWork 345.000

ANSUELA 705, 2-A-200H)
Control Network
Powerline

Channel Specification)

Elmatare § =

Framtida smarta hem tjanster

Féljande information skickas fran matare till centralsystem:
e Information om el-kvalitén, d.v.s. spanningsvariationer, avbrott
e Fdrbrukningsinformation
e Drift- och underhallsinformation (métarstatus)
Foljande information skickas fran centralsystem till matare:
e Tariff- och kontraktinformation
e Kontroll av stromtillférsel
e Mjukvaruuppgraderingar

e Styrsignaler fér smarta hem

For kunderna har inféorandet av Telegestore inneburit att de kan faktureras
efter faktiskt forbrukning samt att de ges madjlighet att sanka sina kostnader
genom att valja tidsdifferentierade tariffer. Fram tills 2007-07-01 hade 5 %
av alla kunder (1.500.000 hushall) valt ndgon form av tidsdifferentierad tariff.
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Italiens regering och den italienska energimyndigheten "Autorita per I'energia
elettrica ed il Gas” (AEEG) stallde sig bada positiva till beslutet d& de sag sto-
ra fordelar for samhallet, som t.ex. mdjligheten till laststyrning. ENELs ut-
formning av Telegestore gav dock AEEG ett begransat mandévreringsutrymme
for att utforma regelverket. ENEL hade t.ex. valt egna lésningar for kommuni-
kation mellan matare och koncentratorer samt mellan koncentratorer och cen-
tralsystem istdllet for standardiserade kommunikationsprotokoll som t.ex.
DLMS. Detta leder till minskad interopabilitet och kan tadnkas vara ett strate-
giskt val av ENEL for att forsvara for foretagets konkurrenter. Utformningen
av regelverket férsvarades ytterligare av det faktum att ett antal andra stora
natbolag ocksa hade bérjat inféra AMM for sina kunder.

AEEG detaljstuderade de olika lésningar som redan fanns och publicerade
2006-07-26 ett konsultationsdokument med funktionella minimikrav fér AMM-
system. Dokumentet innehdll &ven krav pd i vilken omfattning som AMM skul-
le inféras under perioden 2008-2011 med krav pa att 95 % av alla uttags-
punkter skulle vara anslutna till AMM-system ar 2011. Efter en tre manader
I1&ng remissperiod publicerades minimikraven 2006-12-20.

Infér avregleringen av elmarknaden fér hushallskunder 2007-07-01 radde ett
lage dar en del av de natbolag som investerat i AMM samlade in matvarden
som kunde anvandas for tidsdifferentierade tariffer. Men olika natbolag hade
valt olika tariffstrukturer (antal prisnivaer samt nér de olika prisnivderna géll-
er). Vidare saknades enhetliga rutiner fér utbyte av matvarden mellan natbo-
lag och elleverantérer.

AEEG ansag att detta skulle leda till en situation dar det skulle bli mycket
svart for elkonsumenter att vélja mellan olika elleverantdrers erbjudanden.
Man ansag dven att alla elkonsumenter borde f3 tillgdng till samma sorts tids-
differentierade tariffer. Man bérjade darfor planera fér en nationell tariffstruk-
tur och stoppade alla avvikande tariffer under en trem&naders period. N&tbo-
lagen ombads programmera om alla digitala elmatare sa att vardagar 8:00 till
19:00 skulle gélla som hégprisperiod i hela landet, Man arbetar @ven vidare
med verktyg fér att hjaélpa elkonsumenter att jamfdra olika alternativ.

Italienska hushall kan valja om de vill ga dver till den avreglerade marknaden
eller fortsatta kdpa el fran det lokala natbolaget till de priser som faststalls
varje kvartal av AEEG. For konsumenter som inte vill valja leverantér finns
fr.o.m. 2007-10-01 tva alternativ:

e En blocktariff, bestamd av AEEG och genensam for hela landet, dar
priset per kWh varierar beroende pa hur mycket el man férbrukar samt
vilken effekt man abonnerar pa (upp till 3kW eller éver 3kW). Priset
uppdateras var tredje manad.

e En blocktariff bestamd av AEEG och gemensam for hela landet, dar
priset per kWh varierar beroende pa hur mycket el man férbrukar, vil-
ken effekt man abonnerar p& (upp till 3kW eller éver 3kW), samt nar
férbrukningen sker:

e Hoglastperiod: 8-19 mandag till fredag

o Laglastperiod: 00-08 samt 19-24 mandag till fredag, 00-24 lérdag,
s6ndag och helgdagar.
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Priset per kWh under l3glast &r ungefér halften av vad det &r under héglast.
AEEG har beraknat att hushallen maste forflytta minst 66% av sin férbrukning
till 13glastperioden for att det skall 16na sig med de lagstadgade tidsdifferenti-
erade tarifferma. Priset uppdateras var tredje manad.

Skillnaden i pris mellan héglastperiod och |&glastperiod fér kunder som abon-
nerar pd hogst 3kW kan ses i tabellen nedan. De priser som anges i denna
tabell ar for sista kvartalet 2007 och anger endast kostnaden for sjdlva elfor-
brukningen, inte andra kostnader som t.ex. nitavgifter eller skatter. Hushall
som abonnerar pd mer &n 3kW betalar 1,38 ganger mer under hdéglast &n
under I3glast oavsett férbrukning.

Konsumtion Pris laglast- Pris hoglast- Hoglast dyrare
(kWh per ar) period period med faktor...
(€/kWh) (€/kWh)

0-900 0,0807 0,1353 1.68
901-1800 0,0932 0,1478 1.59
1.801-2.640 0,1498 0,2044 1.36
2.641-3.540 0,2292 0,2838 1.24
3.541-4.440 0,2238 0,2784 1.24
4.441- 0,1438 0,1984 1.38

For en elkonsument innebéar valet att Ilamna den avreglerade marknaden an-
tingen att man byter elleverantér eller att man stannar kvar hos sin befintliga
elleverantér men véljer en annan tariff 4n nagon av de lagstadgade tarifferna.

Bland de vanligaste tarifferna aterfinns fastpristariffer dar priser per kWh ga-
ranteras under ett eller tva drs-perioder, samt tariffer dar man betalar samma
summa varje manad oavsett hur mycket el man konsumerar. Vinterns och
sommarens konsumtionstoppar regleras alltsd under hela aret. Certifierad
(grén) el (Renewable Energy Certificate System - RECS) férekommer ocksa,
samt diverse rabatter p& AEEGs tariffer, som t.ex. "en timme gratis el per
dag”. Manga rabatter &r kombinerade el/gas.

Enligt lagen maste fakturering ske minst varannan manad for kunder som &ar
kvar i den reglerade marknaden. I den avreglerade marknaden &r det leve-
rantéren som bestammer faktureringsperioden. Leverantdrsbyte tar mellan en
till tvd manader och att byta till tidsdifferentierade tariffer kan ta upp till tre
manader.

Inférande av en nationell central matvardesdatabas har néamnts som en mdj-
lig 16sning for att underlatta leverantdorsbyten. Med alla matvarden samlade i
en central databas kan bade den gamla och den nya elleverantéren hamta
den maétarstélining som géllde d& bytet skedde och man slipper ett komplice-
rat utbyte av information mellan natbolaget, konsumenten, och de bada leve-
rantbrerna.
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12 - Exempel:- Ontario

Ontarios AMM-satsning &r ett initiativ fran delstatens regering och har som
huvudsyfte att minska effekttopparna med hjalp av tidsdifferentierade tariffer.
Regeringens mal har varit att minska den prognosticerade hégsta forbruk-
ningen med 5 % tills 2007 och med 22 % tills 2025. Vid utgangen av 2007
skall 800 000 smarta elmatare ha installerats. Alla 4 500 000 elmatare berak-
nas vara utbytta tills 2010-12-31.

Ontarios regering har faststallt minimikrav for systemen [41], bl.a. att tim-
varden skickas in en gang per dag till natbolagets centralsystem. I framtiden
kommer matvarden att skickas vidare till en central timvardesdatabas (Meter
Data Management/Repository) [42], dar matserier for alla elkonsumenter i
Ontario kommer att samlas.

Elpriset bestams av Ontarios energimyndighet, Ontario Energy Board. An s3
lange ar tidsdifferentierade tariffer inte obligatoriska, men de kommer att bli
det i framtiden. Det finns ocksd planer pa att I8ta sma konsumenter betala
spotpriset (wholesale prices) nar den centrala timvardesdatabasen ar klar.

Ontarios tidsdifferentierade (TOU - Time-of-Use) tariffer ser ut sa har:

Tid Time-of-Use Pris
(cents/kWh)

Helger Hela dagen Off-peak 3.0
Sommar, 7:00 - 11:00 Mid-peak 7.0
vardagar 11:00 - 17:00 On-peak 8.7
(31 maj - 31 okto- 17:00 - 22:00 Mid-peak 7.0
ber) 22:00 - 7:00 Off-peak 3.0
Vinter, 7.00-11.00 On-peak 8.7
vardagar 11:00 - 17:00 Mid-peak 7.0
(1 november - 30 17:00 - 20:00 On-peak 8.7
april) 20:00 - 22:00 Mid-peak 7.0

22:00 - 7:00 Off-peak 3.0

Som synes finns tre prisnivaer kallade off-peak, mid-peak, samt on-peak. On-
peak &ar 2,9 dyrare &n off-peak och 1,24 gdnger dyrare &n mid-peak. Priserna
&r sasongsoberoende men de tider da de olika prisnivderna géller skiljer sig
mellan vinter och sommar. Exempelvis infaller on-peak mellan 11:00-17:00
p& sommaren, men mellan 07:00-11:00 samt mellan 17:00-20:00 pa vintern.

Regeringen underhdller en webbsida, "Getting smart about smart meters"”,
riktad till hushallskunder, dar man forklarar reformens fordelar fér bade hus-
hall och samhéllet.

13 - Slutsatser

Prelimindra resultat frdn de utvalda ldnderna tyder pd att signifikanta reduk-
tioner av effekttoppar kan astadkommas genom att erbjuda rérliga elpriser till
hushallskunder.
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De storsta reduktionerna erhdlls med prismodeller som RTP eller CPP-V som
kraver timmatning. Prismodellen CPP-V &r ocksa relativt effektiv medan tradi-
tionell TOU &r mindre effektiv. BAde CPP-F och TOU kan implementeras med
multipeltariffmatning, d.v.s. utan timmatning. CPP-F kraver dock tvavégs-
kommunikation. Daremot ar det fullt méjligt att implementera CPP-F och TOU
med timmatning. Om prisskillnaden mellan timmatning och multipeltariffmat-
ning inte ar alltfér stor kan det vara I6nt att valja timmatning eftersom detta
ger en mycket storre valfrihet vad galler prismodell.

For att rorliga priser skall vara effektiva kravs att skillnaderna mellan de olika
prisnivaerna &r tillrdckligt stora. Rorliga priser ar mest anvindbara i regioner
eller lander dar kritiska effekttoppar forekommer relativt ofta. Kalifornien ar
ett exempel pd en sddan region dar 90 % av produktionsanldggningarna ofta
behéver anvandas for att moéta efterfragan.

Enskilda hushdllskunder har relativt 1&g férbrukning jamfort med kommersiel-
la och industriella kunder, men hushallskunder som kollektiv &r &nda intres-
santa ur laststyrningsperspektiv, speciellt som de ofta bidrar relativt starkt till
effekttopparnas storlek p.g.a. en elférbrukning som ar mycket starkt kopplad
till vaderlek.

Att besluta om rorliga priser borde vara obligatoriska eller frivilliga ar inte Iatt.
Obligatoriska program kraver mycket stora investeringar i bl.a. AMR-system.
A andra sidan finns vissa rattviseproblem med frivilliga program. De kunder
som deltar och forflyttar last i tiden kan spara mycket pengar men @nnu stor-
re besparingar tillfaller resten av kundkollektivet i form av lagre priser p.g.a.
minskad volatilitet p& spotmarknaderna. Dessutom kan det hiénda att de kun-
der som forst gar med i frivilliga program ar de som redan forbrukar det mes-
ta av sin el utanfér de perioder da effekttoppar intraffar. Dessa kunder kan d&
sanka sina kostnader men effekttopparna kommer inte att kapas.
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